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Politics de protecddn de datos de caricter persanal [Qajas ¥ sugarencias]

51 Ministerio para Ja Transicidn Eeold gica ¥ &) Reto Demagrafieo mertiens un compromise de eumplimisats de la legislacion vigents
en materia de ratzmiemto de datos personales ¥ seguridad de la informasiin con g} chjeto de paraptizar que Iz recogida ¥ atmmiento
de 1ot gazos feilitados se realiza conforme a la Ley Crezdnica 3/2018, de § de diciemibre, de Proteceiént de Pratos Persopales y garartia .’
4 1o derechos digitales v al Reglamento (UE) 2016/679 Genersl de Proteccién de Datos (RGFD), Por &ste metive, le offectmos 2

semtinmacion fufirmacion sobre Ja polifica de proteceidn de datos aplicads ol tratamiemto de los datos de cardcter persemal derivadn de

solicimdes de quejas ¥ sugerepcias dirigides al Ministero para la Transicién Beoldgica y ol Reto Temogradico:
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retatlyes al funcignamlents da log senicios del Miristerio pare la Transicidn ¥ 52 conservarsn migntras 1a Iggﬁsiahic'm epiicabla ohligue a
epnesrvaclén {Lay 1571985, da 25 de Juni, de] Batrinonio Histanes Bspatial]. ' - C

1. Lagltimaciim del tratamiento: ol tratamienta & necetadio para 8 enplimiento de ura-obligadcn Yegal,spbicabke 2l respansabla del
mrrtamients [Ley 2972018, de 1 o donbre, ded Procedimients Administrativo camon de Tas Adminisracones pliblicas y Beal Decrets
o51/2905 ds 29 de julio, por 4 gie 8 actablece elmarco genergl pars fa mejora de = ealidad en la Administracidn Gereral ded Estadal,

i Destrataros de los detos no estin previstad cesiones dé datas ni transterencies internedionzles de dates, salvo las previstacs
legalmenta. '

5. Derechossobre el tratomicnto de daas :Confarme a lo pravista an los 2Pticdlos 12 2 18 de ls Ley Qrednica 3/2018, de 5 de dicleerbre de

Protectidgn de Dates Personales ¥ garantia de ks derachos dightales ¥ en los articules 153 22 del Reglomests (LJE] 2016/678 Sererzl d
Pregecrin ge Detos, podid elerctar gus dergehas de accass, rettificacian, supresidn ¥ porabilidad de sus dates, limitacidn del
trgigmniers, cposicidn ¥ @ ha ser ollem de decilones indiviguales autamatizadas, cuande praceda, ante el Mivlsterio para la Transiddn
Ecaldgica v = Rets Dernagrefics, 2 tavés de s zede slectyankca 'n{https:f-,n’seda.nﬁte:n.gab.es}. Asimismo; 5 considers Yalnerados sus
Jarechgs, pusds preséniar uage recta macitn de totela anite [ Agerda Espaficha de Pretecdin de Datos (e e emgmpd. sub.es]
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£1 Ministero pera la Trmsiciin Ecolbgica y ol Reto Demogrifice mantime m compromise de CUImplmesto de 1 legislacidn, vigemie
on materia de Tatzmmente de datos persomales ¥ saguridad de la mformacisn con el-okjeto gs maramtiar que iz resogida y irateients
de 165 datos facilitades serealiza cumforme & la Ley Orgénica 5/2018, de 3 de diciembrs, de Proteceién de Datos Personsles ¥ garantia
de los derechos digiles ¥ a1 Reglamemia (UE} 2016/579 Ceneral de Proteccidn de Dates {FGFPD). Por «5e motive, le ofiecemos 2
somtmuaciin imformecidn sohre la politics, de proteceiin de datos aplicada 8] traterpieto Je log datos de cardster persenal dervado de
solicitudes de quejas y sugerancias dirigidas 2l WinisteTio para 12 Tramsicién Boolégica v &) Reto Demografien: o
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epneervacian {Ley 1671985, d2 35 g juitla, del Pattimenle Histdnea Espafioll. ' : o
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fratamients (Ley S%{2015, de 1 fe betbre, del Frocedimients Adminlstrativa Camon de las Admrinistracenes Piblices v Real Decretoe

g51,/2005 de 29 de julie, par &l que s& establsce ehmare generzl para la majors de |2 cafidad en ia Administraciin Ganerst gel EsEdal.

4, pestnstarios de los datos: no asgin previstes cegieres da dates ni tEnsferencias intemacianales de datas, =lve |35 previstas
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. Derachos sohre el watemiento de dates ;oonforme a lo prasts on las erticulos 15 @ 18 de l7 Ley Orgdnica /2018, de 5 de diciembre de
Pratecsén de Dates Fersomales ¥ gﬁmnﬁé de Jos dersches digitzles ¥ en los artieutos 15 & 22 del Reglamento {UE]| I016/879 Generzl de
Protectidn de Datws, podrs slercitar s deraghos de SCCESO, ractificecian, Tupresion Yy pormbilided de sus datos, limizcidn del
sratammierts, aposicldn y 3 nd 8 ohjet de daciiones individuzles quomatizades, cusnda praceds, amte ] Mimisteric para la Trendeldn
Ecgldalom v el Reto Demagrafles, 2 trgues de sy sede slactronica trps fsede mitaco.gob.es). Asimismd; d congders vuineradas sus
darechas, pusds pressfter una recls matitn de turel= ante b2 pgencla Espaficl de Proteccitn de DItos {ttips/fsedgappd,aoh.es]
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Politics da protection d2 datos de acheter personal {Qinsjes y sugerangias)

E] Ministeric para la Transicion Ecolbgiea v &) Reto TDernografics mantiens m comprnmise de conplimiento de la legistacisn vigeme
on materia de tratzmente de datos persopales ¥ segeridad de Ta tnformacidn con el objeto de garanfizar que 1z recogida y ratamisnto
de 165 datos facilitados se reall comforme z la Ley Orginica 52012, de 5 de diciembre, de Frotecelsn de Datos Persomales v garantis, .
de Jos dereshos digifates ¥ al Reglamenty (B} 20116/679 Qeneral de Protescién de Dates (RGFD). Por este motivo, 1= ofreceras a
contimacisn miormaeién sohre la polifica de peteccion de datos aplicada al tratarmierto e los detos de cavicter persopal derivade de
soliciudes de quejas v sugerencias dirigidas al Mimisteri para la Transician Frolsgica v =1 Reto Demografion: S

1 Resporssble de! teatemente: Minlsteria par ta Trarsicion Fonldgies v &l Reto pemagrafice
Secrotzrfa Genecal Téonlca ' ) :
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Correg electrinico: Iriormecionmadimteco.e

pelegado de Prateccisn de datora: BEMN-Mltec @ miteco et

5. Hnglided del tratamienta: Los datos personales incorporadas serdn ifesdos axclushramenta nars [3 gestion de ks quejasy sugErencins
rejathias al furcioha misnto da |os sarvicios det Mnisterla par la Trensickén y 58 ConsaTvaran migntras la Iegisla-izté-n apilcahle obligus 2 2u
eormermeian {Ley 16,1925, e 25 da hunic, def Patrimania Histdricn Espafiall. : o

'3_' tegitimadidn del atmmlarts: el_‘n’atarn'lerrtn g5 negesario para el cumphimients de vna nbligecian legel.apficabie 3 respansalle deld
wratamlente [Ley 29,2015, de 1 de trtubre, dal Procedimlemo sdministratie Comin de las Administraannes Piihllcas ¥ Rea] Decrets
45171005 de 29 de julio, por af que =& establecs efmarcs zeneral para [3 mejera de 1@ clidad en la Adminlstradn General dal Exrada).

4, Destinateries de los debos: T@ sstin previstss cesiones de dawes ni

fransferencis jmamacdonsies de dotes, salvo las previstas
legalmente. ' ’ ' I

5. Devachos sobre aratamients de datos [Corforme 2 lo presisto o los articulas 13 = 18 de = Ley Organics 1/2018, de 5 de diclembre de
Proteccion de Detos Personales y gararila de los dereches digiles y en e articulas 15 @ 22 del Reglamento {UE) 2026/679 Senerst de
Protecricn de DIz, podrd afercitar sus deraches de accasn, rectficsdsn, supresion ¥ portahilidad de sus dates, imitasan del

yretarnlents, ppaslkkddn ¥ and ser ohjets de dacision es indlvicluzlas automatizadas, cuando proceda, ame &l liniztede para ta Transcidn
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Palitica de protection de datos da carcter persana] (il ¥ sugerencias)

Bl Ministeric para Ja Travsicion Eeolopics v el Reto Trernogrifice mantiens m epmprongise de cumplimients de 18 legislacion vigente
«n materia de watmmiento da dafes personales ¥ segyridad de Ia informaciin con el ohjetn de garantize quela recoirida ¥ teatmmienta
Je 1oz datos Tacilitades se realize comforme 4 la Ley Orodnica 5/2013, 4 3 de diciemibre, de Proteccidn de Tatos Personaltes v garatia
de los dereshes Sigitabes v al Reglamente {UE} 2016/570 General de Proteccién de Datos (RGFD). Por este cwelive, le offecemmnos 4
continmacién mformasién gobre la politica de protecedin de datos aplicada al watamienta de los denos de caracter personal derivada de
soliciudes de quefas ¥ sngerencias dirizidas al Mimisterio para la Tramsicion Eeoldeiea v 61 Reto Demogréfien: o

1. Tesponsable del ratamlento: Piplsterio para ta Translclan Eralggicn y 2 Retg Demesrfien
Secrstoria Gangral Téenica B - :
¢f Plaza.de San Jumn de 15 Cruz, i . 19 - 23071 rAzdrid
Talffonos: F15 976 cF7ieis e 578
Cerren eactranics: iefarmacibrimedrattecs 25
Delegaco de Protectién de dares: EZN-WReso@miteco.es

2. Fimalided del tratamienta: Los datas pepsonales i rporadgs sardn utllizedes axclschramette gera la gestitn de las gusias ¥ sugeranchas
refatives 3l fungohamisnto da |os servicios de! #nisterio vare & Trarsicin Y 58 CONSETYATAR mientras [a IegTsla-i:Iérr aplicahla ohligue & sy
eonarcicn {Lay 281985, de 25 de |unic, def Patrimanke HrgrGTieo Espanal. : -

5. Legitimaddn dal frerbammienta; El_‘iratamientﬁ as necesarln para el qifnplimiento de uma nhRgacién legal, aplicablz al responsable del
yratarmferte [Ley 3872015, de 1 fe betubre, del Procediznlemo Administratima Comtn de ks Adminisraciones Plblicas v Real Decrato
951/2005 de 29 de lulic, por of que sa ectshlecs al'mares general para [3 majara da 13 caligad en |2 Administradan Ganeral dal Estadal,

i, Degtnatares de los datos: ne eetin previstas cesiones de dates ni

transterences ntematandles de catos, aglvn |z previstas
|egalmenta .

% perechos sobre el Fetamiente de datos :Confarme a ko previsto af lag eriiculos 13 & 13 dele Ley Organica 22018, de 5 da didienthre de
Protecrsn de Datos Fersanaies y gararfla de tos dareches digitales v ot los articulgs 15 3 72 del Reglaments (UE] 2016/879 Genersl de
Pratecsidn de Detos podra ejardtr sis derechas de scoess, rectiflcecidan, cupresidn ¥ portabilidad de swe datos, Timbmeion Hal

tratarnlents, opasleian v @ no 397 objets de declgionas indiddusie: auta mstizatas, cuando proceds, ante g Mmlsterio g2 & Transicicn
Ecoldgica v & Reto Demografico, a tavés de su sege electronics Ihttps:fisede mitao. gob.es), Aslmlsma; s consdera winersdos us
derechas, nueds presentar una reclamatidn de sl arie 12 Agentla Espafiota de Projecoidn da Trates = ffeed .Eop. e
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omers,., LTS - soctivon, SABANDNE MBSy
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cp: DOOAT Froviweia..... 4t TRAGRZA Teléfono: s
- Ermail ; B0tidad 2 Ja qise representa (en sd caso).. . R
DATOS DE L4 UNIDAD QUE ORIGENA LA QUETA X] osveprENcrs (]
NOMERE: .. Ayuntamiento de Moneva { Zaragoza wwn Fooha de [a incidensia: ... 04/10/2027
MOTIVO DE LA QUETASUGERENCTA: NQ s& respets el SAUDAL MINIMO DEL RID AGUAS VIVAS & SU paso porla
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de 20 dias hibfles (Arficulc 151 dal KD 951/2003), '

Ea caso de ineomplimiento of lteresado puede dirigirse a la Subdirersion General de Persopal = 168 d¢ log Servicins 4=

0 eu Flaza de San Jum de B Cruz s - 28071 MADRID Teléfona 91 5976476 B MALL: ban-inssegvicioy@mitego. o5

Ammmqanmnmﬂnmmmﬂm
Cédign de la ocidengia - L

Mazoar si se Tata de nn incumplimiento de los sompromises de wna Cartn de Servicios 81 L] oy [J
D3 (Ba case atirmativo marcar en Ta cuita g Servicios adjunta 6| compromise incrnplic),
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Politica de pratecién de datos de carjcter personel {Qeejas i g arencas]

] Niimsterio para la Trag=icldn Feologice ¥ el Betn Dremograhco mantizoe un compromisy de curnplimiente de la. Yegislaeidn vigente
an mraterin de watammisoto 4t datos perscmales ¥ sezuridad de 1z jpformacién son el.objety de garatizar que tx recomida v tratamiento
de lds datos facilitados se realiza conforme 4 Ja Ley Orginica 3/2018, de 5 de diefernbre, de Proteccid de Tratos Fersopates v garantia .
de log derechos digitales ¥ 3l Reglamento (B} 2616/679 Gemaral de Proteccim de Datos {RGPDY, Por este rotive, le offecemos &
continuacién informacidn sobrs 12 politica ds proteccidn de datos aphidada al togamiento de los datas de caricter persomal derivada ds
soliniudes de quejas y sugerencias dirigidas al Mimisterio gara la Traysicisn Bonldgica v el Reto Demogrifico: ol
1. Responssbh del tratamiants: piplsterio pera ta Trensicidn Ecoldigica v o Reta Demegrficn

Spcratiria Genacal Téchica B . :

£f Plaea e San Ju=n de 1= Lo, ndim. 10 = 28071 Madrid

Telafancs: 915 576 577915 376 578

Correc electranico: [rfortneconma@miteco es

Celepado d2 Proteccian de datas: BZM-bAiteooEmiteco.es

3. Firalidad dal tretamianta: Los detos pErSONESE fncnrpnradw caran Utilizades evciusivaments para la gestidn d= s cpl ElRE ¥ SUERTENCIZE
relatives al funclanamismta de los senacics del Minlsterts para & Transksidn y s consanmcin plentras b legislaclon aplicable obiigue 2 sy
epneprmsian (Lay 16,1985, de 25 de jumo, de! Fatrimenia Histdrico Espafol], : -

?._' Legitmaciin del Tratzmiento: e!_‘.mtam'lentn ac necasgria para &l cumplimiento de upe atdigecion lagal.spllcable 2l rasponsabis del
watgmients [ley 3972015, de 1 de netubre, del Proredimientn Administrathre Comin de las Administragones Pibliczs v Resl Decrato
afl /2005 de 29 de julig, por of que 3o establace el marcd meners] pare (@ mejora de1a calidad & b Administracién Genaral dai Es=da).

i  pestnatores de los dFbox o2 ostdn pravistas cesiones de datas ni tensferancas imemacienzles de detos, salva lzs previstes
legaimeants. '

. Darechos sobre & tratamisnta de dates :Co nformea & bo pradsts &b |0z srteulas 13 » 13 de |2 Ley Orginica 32018, d= & de diciatnbre de
Drafeccidn de Detos Persatales y ghrantfa de lox derachos digitales v an los articulos 153 22 del Reglamanto (UE) 2016/878 Gareral dg
protecclén de Datos, podrs elarciter sis derechas de acoeso, sactificacitn, supresidn y portabilidad de sus dztas, limitstidn del

tretamieTts, DpasicEn y # he e oblem de declelones individuales autamarzadas, cimande proceds, ante el Ministerdo par B Trangicisn
Eroldgica v &f Rete Demagrifice, 2 sraves de 1w sede electrdnica {httns:/fsede. miteco.gobes), Asimisme; sl congiders winerados aus
derachus, pusds pressntar una rectamacian de Hirteln orita e Apende Tepalols de Protectidn de Uates {brtpe.f feadeaspd gaf.adh

il




MINISTERIO PARA LA
TRAMNSICION ECOLOGICA
T EL RETED DEMOGRLRCD

FORMULARIO DF, QUEJA/SUGERENCIA - (8.1, 951/2005, calidad y funcionamiento de los servicios)

I e (e Fa Mur

— L et . ek LU e

NF: s ¢ e Domielectl oo S

T e L e —————

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEJA OsUGERENCIA | ]
NOMBRE: . 2yuntamiento de Moneva (Zaragoza) - Poha d la incidencia: .. 041012021

.........................

.......

REURADORA DE AGUAS RESIDUALES, subve nefanacia por 8l nstituto Aragonés def Agua, Esto provoga aus, estermos

SRUestos a una situacién de '.'?!_SA.EL‘:JEE.'P’EF!:_E'?.‘lE‘9.5.5.'?.]li‘?ﬁiﬂﬁ.‘?ﬂ?ﬁﬂﬂfﬁ?ﬂ?ﬂ’.EEE’!EE.‘FE?:_,.‘....,..,......_.., .

R Y P, B LR L R T

B Ll T T FI ..._....-._-..-\..-..u-..r..--..“...-.-“.“--—-n.uu-.u.-.-.uu-q"“-.-..h..'\...-u-..“..--.--...-..u.-..,.....uu--q.."u PR -

- lndigne ol mnedia por & i desen tzmermnstamiadelapﬁ;senmciénda sﬁquejao sugerencia (Arterlo 15.4 del RD S5L/2003:
Copiadel formolario. T Garta [X) EMal (] omes [ et

Recibida la queja o sngsrencia, 1 wpided respomsable de stz gestifn informars ol fnteresado de las actuarisues seslizadss o el plazo
de 20 dizs hikfles (Artionie 15,1 del R 351/2005). '

En case de incurmplimiemto el inferesade puede dirigitse 2 la Subdirescifn General de Personsl o Inspeecion de los Servicios dei
Depariamients %0 Flaza de San fumg de 1 Cruz sin - 25077 MADRID Teléfono 51 5976476 B MAIL: bzneinssepriciosfimiterg es
Ahricule 16,5 def RD 051,2004), .

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACIN: _
Codige de la ncidencia - J

Mavcar si se trata. do un inonapliraienis de os omprémisas de vna Carta de Sexvicios SI L] no L1
B3 En@maﬁmﬁvomrmmhcﬁmdasmdosadjmﬂmmpmhmﬂidu}

Fecha y fnma de] interesado:

mmrmmmmnmma '
Plats da Szn Tuan derla Oy, lﬂn:lEv_O?l Ma.dn'.ﬁ_




Teléfons: D15 976 STHESTE Fax 315 973981 EMATL: O A T 2

Fer af n‘umrhﬂnm;aﬁrem:e:idndeﬂm

Politics de pratecidn da datos de carseter persanal [Oielas ¥ SEErETsias]

El Minisiero parz la Transicid, Fcolfgica ¥ e] Rste Demografics FoANHETE cunrprcrmisu de cumplimismte 3¢ 1a legislacidn vigents
on materia de tratamiente de datos personales ¥ seguridad de 1a mforrascion con el-okiete de garantizar que la reatigida y fratarniento
de 1gg datos facilitadns se realiza conforme & la Ley Oreénica 3/2018, de 3 de diviembre, de Proteewion de Datos Personales v garantia .
de log dererihos dismies v al Reglamente (UE) 2016/679 Geperzl de Proteccisn de Datps (RGPD). For este metiva, lo efiecemos 2
continnacicn mfmmackin sobrs la polifca de rroteceion de datos aphicads al tostamiento de los dates de carieter personal derivado de
solisitudes de quepas ¥ sugerencias dirigidas a1 Wlinisteric yara 1z Transicién Eonkigies ¥ £ Rete Demogréficn: ol

1. Responssbie del tratamients: Minlsterio par ta Tranglcisn Ernldgics v el Aeta Demegrafico
Serratyriz Gengril Téonica B} . '
rf Plaza.de San luan oe 2 Cruz, pfien_ A0 = 28071 M=irid
Telédangs: 915 97 577,715 976 578
Coimen slectnonion: infarmacianma Bmitece.es
Delegado de Protecidn de datos: BZN-Miteto@mitedn.ed

7. Fnalidad fel tratemisnte; Los datas peragnales Incorporados serdn wilzatdas exdudraments para 12 gestion de tas queias y sugerenciss
relativas al fundenarmlento de los servicos da! Ministerla para b Trerdickin y se conseryardn migntras la legldacidn aplleable obligue a su
epnservacian {Ley 16/198%, de 25 de Junig, del Patrirnonlo Histérice tspafial). ' o

3 tagitimacidn del tratamiento: sl orgtamlanto e necesarin para &) cumplimisnto de una obligacion legal.eplicble al respansable dal
tratamiente [Ley 29/2015, de 1 de ortubre, del Procadimientn Administrative Comin de bs Adminisiradones Piklicas y Regl Decnsto
4517005 de 29 de julis, por &f que s aetmhlpos simares genersl pare [a mejora de 13 calidad en Iz Adrwinistracicn General det £sadal.

4., Destnaiacles de ks d=ios: no estin prwvfatas ceslanes de datos ni transferencias intemadionales d= datas, salvg las previstes
legelmerite. '

s, Berechus sobre el tretemisnio de dates Wonforme alo previsto ot los articulas 13 2 18 de ls Ley Organica 3/2018, de 5 du didembra de
ProtecHan de Datos Personales y gﬁ:anﬁaf de tos derechos digitales y #n los artculos 15 @ 2 dzl Reglaments {LEY 2006/573 Henerzl dg
Proteceldn da Datos, podrd elgrciter sis decethas de acoess, rectficacidn, supresion v portahilidad de sue datas, fimitacién dei
tretarmiemts, oposicion ¥ = he sar obleto de decigiones individuates autamatizadas, cuande proceds, ante &l Ministerio para la Tranzicion
Ecolfgpca v & Rate Damagrafico, a través de s sade electrénica (httpsdsedemiteco. gokues), Asimisma; si considers vulrerados sus
Jererhas, puede presantar una reclamaddn detirelz ante [ dgerla Espanols de Proteccidn de Datas (hilps/ e smamd, 2ok we]

il




MINISTERIO PARA La
TRAMICKIN ECOLOGIC,,
T ELRETS DEMOGRADIC:

s § servicios}
DATOS PERSONAY LS
o 2038 (ARIOS sotisos CALLO. WARACOELLOS.
MNIF: . Domii_:ﬂiu: e At e e e
CE.: ...5@..3_3,‘5{."......,.... m._,%iﬁ.@,fi@%ﬂl ............................ Teléfo: .
- Ermail - - ﬁnﬁda,dalaqua Tepresenta {em R
DATOS BE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEIA O SUGERENCIA ]
NOMERE: . AYuntamienio de Moneva (Zaragoza) Fecha de la fncidencia: .. 24/10/2021

............

Poblacion de Moneva (Zaranoza) por Raft gs la Confederanion Hidrograf

.................................................. _—— Tl

E.’E'f'_‘:f5&99.@ﬁ..f?:'?..ﬁ?.‘:!ﬁ?.ﬁ‘ﬁ?z!E.H&EE.S.;_E?.'?}:.“...'.....,...‘_

Bxpuestos & una situacidn s INSALUBRIDAD, con Posibilidad de enfermedades ¥ contagios o o

Recitida 1a l;uf;ia O suzerennia, la unidad responsable ge it geatim informari &l interesado de 123 actnaciones realiradas en =i plazo
de 20 dizs hahiles Ao 151 del RD o5 12005, '

Encasudainmmplﬁuienm elmmdapuedediﬁgtmea hﬂubdixecniﬁnﬁmmidzllmal ¢lu:§pecci§nd¢1§3§53ni?iﬁs dei
Departagiants Enﬁazaduﬁaulumdth&uzsa’n-iﬁﬂ?l MADRIY Teléfono 91 5976476 B MATL: baneinsgervicios@mitern, es
{fiticule 16.5 del RD 931:0005), .

ARFLIENAR POR La ADMIMNESTRACTON:
Codigo de la incidencia - j

Fecha y foma de] nteresado:

B -10-2p )

L'DNISTERIGPARALATRANSICIDNMLDGIGA
Plavx de S Tiuan de 8 Cngr, 30- B0l Ma:dn'@




Teltfome; 915 976 STHSSTE Pax 913 974 98] B MAIL; informrelonma@mitee.es

Ver ot dpo Myt sobre Proceecide 42 aos
polidcs da protection de datos de escter persorsl [Duejas y sugerencias)

El Ministerio para la Transicién Ecolbvgica v ¢l Reto Demogrifico manfiene . compromisy de cumplimieno d2 la [ezrislaciin vigente
e, materia de tratzmmegto de datos personales y seguridad de Y2 mihrmagién con el-objeto de geramtizar que la recugida ¥ fratamients
de 152 datos facilitades se realiza comfarme & la Ley Orginica 2/201%, de 3 de diciembre, de Froteccidn de ates Personales v garantia .
de log dsrechos digifsles y 2l Reglamemo (UJE) 2016/679 General de Proteccion de Datps (RGED). For eme motive, 1 ofrecemas 2
coptimuacitn mformeeién sobre la politice de proteceion de datne aplicads &l tratamiento de los datog de capicter persenal derivado de
soficiudes de quejas ¥ sugerencias dirizidas al Ministerie para la Tomsicidn Beologica v o) Reto Demogratian C

1, Raspoavable del tratzmiento: Ministeria para ta Transicion Erpldgiea v =l Rato Derografies
Seerotaris General Teomics } . :
Cf Plaza.de San Juan de l= €ryz, nom. 10- 28071 hadrid
Tal&fones: 915 976 577,415 570 578
Carmeo electrénion: infermadonma B miteco.es

Delepada de Protecén de detos: BEZM-hItecoEmitecngs

s Finelided del tratmmisntor Los datos parsonalss [ncorporades serdn utiizzdas exdusvamants pass, Ya gesticn de las guelas  sagarencias
relathves al funcionarmientn de 1os senvicios del Ministerio para 1 Trangicifn y 58 COKISENVATET rriiEntras ka legrslai;iﬁn aplicable ahllgue a 5w
spneeradidn (Ley 15,1985, de 25 de junio, def Patrimenio Higtdren Espanind]. : o

3.' LegTtirmaeain dal frafameento: €f iratamisio % hecesarlo para el cumplimiznto da v ohlizecon legal.aplicable al respansale del
tratarients [Ley 24,2015, de 1 &8 potubre, del Procedimiemto Adminisratiee Somin de B3 Adminisrtadiores Piblicas y Real Decratn
g51,A005 de 29 de julio, par gl que se 2emhleos Bl maree genaral para [3 majera de 12 clidad en |z Administracdn General del Esradal.

i Destingiardos de los datos no estin previsiss cesiores de datos i

emferencis intermatlandles de Satos, zalvo |z2 previstas
|egalmente. ' .

N E
e perechossobreel rtmmdemto de datas :I;‘a'rrfonne a |g preista a log zrtiealos 13 = 15 de 12 Ley Orgdnica /20182, de & de ditiembre de
Protecgdn de Datos Persanales ¥ garantia de los derechas digitales y en los articules 1% 3 22 del Reglamento [UE] 2016/575 General da
Proteccion de Detos, poded gjercitar £ie dereanas da poomsd, rectificacion, supresiSn ¥ portahilidad de sus datos, Emitacian dei
trataraiemts, opoticlen y 3 no ser ohjeto de degisiones indhiduales automatizadas, cuende praceds, ante 2l Ministeria pare la Transicidn
Eraldgica iy el Rate Demaosrifice, a través de =) sede electonica '{hffps:.ﬁfsede.mrte:n.gchesj. Azimizma, § congldera vdntradas sus
derechos, puede préséntar upa reciamaion de tutsla ante ta Agentla Fspatiols de Proteccidn de Datos :




MINISTERIC PARA 14,
TRANSIGON ECOLAGICA
' EL RETGQ LEMOGRARICD

Nomhm?z?fxfﬁﬁ, riens Spellides... SO LAAC A R 2N Al e,

NIF; .. ﬂmcﬂm -

Cri R ANG CARB.CD24 Teéfenc:....
Ermail i N e Buatidad 2 13 que representa (ep sy BB ettt st oo

 DATOS DE LA YNIDAD QUE ORIGINA L4 QUELA 1 0sucERENCIA [

...................................

Reehida Iz -qunja U snrarnoig, ke unidad responsabic de s gestidn Informmars al isteresada de Jas actaciones realivadas g ol plaza
de 20 dies habiles {Attieula 16,1 del RD $51,2005), :

En caso de incumnplimismg ¢l interesado guede dirigiree 4 b Subdireocién Cenera] de Personal @ Inspescitn de los Servicice dei
Dﬁwﬁanit_nmanﬂazadeﬂaufmdeigﬂmz&‘n—lﬁﬂﬂ MADRID Teléfope 51
Lhriiouls (6.3 4sl BT 51/2065. i

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACION:
Cédigo de laincidencia - [

Marcar i ge trata de un incuarplicients de: los woraprontiscs de mha Cagts de Servicios SI L] no [T

B (e 50 afrmative marcer en Ja Carg de Servicios adjunm & compromise incuraplide),

Fecha ¥ firma del irderesado:

34.10- 2084

UNIDAD DE QUETAS ¥ STGERENCEAS
SECRETARTS GEMERAT, .

PARA L4 TRAMSICION EODL Ao,
Flaza de $am Taan dc 1o Cove 16~ 2507 Mackid




Telsfano: 918 976 SPRMETE FaL 9135 g75 721 E bAll: formacionmE@miteen. &

Por of dorear Moo spbre Prorecridn da Dates
palitica de protecmidn de datos de carhcter personal (Qisejas ¥ sugerancias)

1 Ministerio para la Transision Broldgica v el Refo Demografice mantiens un, compromise de chmplimiente 4 la legislacidn vigene
en materia de fatamients de dates persanales y segaridad de la imformacién con el-ohjsto de garntizer que ke reczida ¥ tratambenio
Je \os daros facilitados se realiza confonme a la Ley Croiniea 3/2018,de 3 de diciembre, de Protecién de Datos Personalss ¥ AT |
de los derechos digiales ¥ al Raglameto (UE) 2016/67% General de Proteccidn de Datos (RGPD). Por este motive, le ofrecemas a
ecprmuacidn imformacidn sebre la politics de proteccion da duters aplisads al wafarnients de 1og datos de cardcter persomal derivada de
eobicindes de quejas y sagerencias dirigicies gl Ministenio para la Tremsicitn Beoldgwe v ol Reto Demografen: oL

1. Hesponsable del tralamianto: rAlristashe para [ Transkidn Ecoldgiea v gl Reto Cernogratice
Ceprataria Gengral Témice B . :
Cf Plaza de 3an lugn de s Sruz, oim. 10— 28071 hAzdrid
Teléfones: 315 B76 577/915 976 |
Carrec slectronicn: irfarmetianma Bmiteco.es
Celegado d8 Pratecsian de detas: BZM-MitEcoiE mTeCe. 22

2 Finalided del tretamients: Les datns personales incorporades sordn utillzados exclushvements pera 1a gestitn de |as quelas ¥ sugerencizs
ralgtives al funeianamisnto A os sardicies del Mmistedo para 12 T naddn v 5E canseeanin iErtras ta leghlacion apliceble abilgue @ su
ennoarmeian (Ley 16,1985, de 35 de junio, det Patrimenla Histérico Espaficl], : S

3. Legitwnackin del tratamiento: & fratamiertn a5 necasaria pera @ cumplimiento da ure atligacion lega),zplicable 4l responsaile del
watamiants (Ley 3372015, de 1 de nrrubre, el Procadimiento Adminfstrative Camin d2 las Admiristracionms Pablicas v Real Desreto
65172005 de 23 de juiin, por £ que 58 ectablare el maren genstal par= fa mejora de |z calidad en |2 Administracidn faneral daf Estadal.

i . Destnaterios de los dEls no SSwEn prEVisat casiones de datos T

tansfarencEs imemaclongles de dates, sglvg 5 previstas
legaimante.

5. Deyechos sobra el tratamients de datos Confarme a e previsto en las zriealos 12 & 18 delz Ley Organica 3/2015, de 5 de dicleerhre de
Protecricn de Detas Personales y garantia de los deredios dlgitalas y en laz artiulos 153 97 del Reglamerta (UE] 2016/679 Ganerzl dz
Pratecmidn de Datos, poedrd s|gratar sis dereehas de acoeso, [ectiicacion, supresion y portabilided de sus datos, Tienitacién det
HratETIeNTto, noasicién Y @ no ser obetn de declelones individuales sutamziizadas, nEnde proceds, ante e Ministerda pers [ Transicidn
Ecolagica y af Rate Derpagrafics, a través de sa sede alectrdnica btz sede miteco.gob.es), Agirpriemo; 5i considers vulneradng s
daresngs, pusde presentar una rectamacidn de terelz rite Ya Agencia Espafiola de Frotection de Dates : mepd. goh.as

il

T




—_— o -
MINISTERIO BARA L
TRANSICIGN ECOLOGICA
¥ ELRETD EEMOGRARICH
FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - &, 951/2005, calidad y fancionamiento de jos servicies)
DATOS PERSONAT ES: :
et MERCENE S sestison. L AHBRCH .. MARTORE .
NI, Dom;cﬂm,
AT N7 Provinoia sl 4 {1 GO 7 L Telifomo:
Emaid cnecr e s et e Entidad 2 a que represents {un st B
 DATOS DE.LA UNIDAD QUE ORIGINA I Qg4 O SUGERENCIA ]
NOMBRE: -,.:ﬁ}.’iHEEE!EEIFE,EE,,"HTEEE‘{%E?I% L) S Fecha de [a incidencia: ... 04/10/2021
MOTIVO DE LA QUEIA/SUGERENCTA NG s respeta ol CAUDAL MiNG DE'—.3!..':l:‘?&QH&@.H!H&EE.&HE%EE’.PEE.|§_.-.

Foblacion de Maneva (Zarageza) por parte .Ei@.!e.Qenfeq%.@.c.iénﬁi.@msr.a:ﬁca@.sziﬁl.-'it;.r.a,tp_ que IMPIDE L2 LIMPIEZA DE | 4
E.’EEHfi’?:@er'f‘..E.:Ef':9.‘:5&?.5.@§!E‘.':!{".".-.‘.5.§_-LEE‘.‘:"HEHE"EEE':"E.F?EEE! isfilo Arag0ngs del Aqua. E5to provocs que estamos

LLEEEI Py

............................................

Rmmhwﬂﬂmm lauﬂdsdmspmblédcmgesﬁéninfomiﬂhmm;dﬂas soflaciones realizadas en +1 plazs
de 2 diashdbﬂ&s(.ﬁrﬁmﬂolé.l.deimﬂﬁlamﬁj. .

En case de incurmimismt of TeTesade Pasde dirgise 3 i Subdirectién Gentral de Persagal e Inspem::ij:im de Iﬂs E:m-mos da

2ate en Plava de Sag Joan de Iz Cnx /0 - 23071 MATWRID Teldono 51 5576476 B MATL: m‘%
Articole 16,3 del BRI 951 2003). :

A RELI ENAR POR LA, mmsmm:

o [ !

Pechs ¥ firma del ineresads: % 4 « /(% v 204 |

LMD g TEIAS ¥ SOGERENCLAL

fgxﬂsrmmj mm W ECOLOGGA
ARA BEHCION EC

E‘Ian:nﬁ:SaninndelaGnu,m-EB?FlHad:idl




Talifop: 718 F76 S7T/ASTE Fa 915 &75 951 B LIAIL: A comaEmitero. e

Por o darssr Wobr sadne Profeectén de Dates

folitica de preteccién de datos de cardetar personal (CHjas ¥ sugerend=s)]

71 viimisteric pare la Transicidn Foologica y ¢ Reto Demografics mantiens us compromise de cupnplimiente 48 la legislacion vigents
o, materia de watamisote de datos presonsles ¥ semuridad de¢ la informasidn con el ohjeto de garantizar gue lz recogida ¥ ratmmiento
de los fsoz facilitzdos se realiza conforme a la Ley Orginica 3/2018,de 5 de diciembre, de Protecoion de Batos Persomates y garamtia
ds Jos dereches dignales ¥ al Resiameme (UE) 2016/679 Feneral de Proteceidn de Datod {F.GPD). Por edte taotive, le offecemmos 4
sontiEsidn hiormacién sebre 12 politica de proveccion de datos aplicada al fratamiente de Taz datos de carseter personal derivada de
snlicitudes de quejas ¥ sugerencias dirizidas al Ministeris para Iz Trasicién Beoldgisa i ol Reto Demoarafien: o

1. Responsablie del remmients: Mimistario para b Transiidn Ecoldgica v el Reta Darnografica
Seeretara General Téenica | . ’
/f Plaza de 3an Juan de 13 Srig, Tiem. 10 — 28071 ttadrid
Telsfonos. 915 576 577/915 978 578
Cormen electrinita: irfarmaclonmaEmitacs.gs
Celopadio d8 Protectidn de detes: FZM-hAlero @ miteen.es

3. Finalidad del tratamiento; Los datas personalss incorparades seran wiifkzdas exclushiameants pgera la gestitn de |as quefas ¥ sugerenciss
relativas 3l funcionathlemta de los sendeios del Ministerio para I3 Transicidn ¥ 58 SORsEfarn miiserras i 1eg!s!a[:i&n apilcale obligue 2 sy
cpneenadian {Ley 161955, de 35 de junlo, del Pairimenis Histdloa Espafial]. : -

3. Lagitimadin del trataniento: eJ_tratamiema g2 necesarlo para e cumplimianto de unz obiigacin legal apicabke raspensable del
retmmmients fley 332015, de 1 4o oombes, dei Procedimients Admimistrative Comin de las Administracionse Poblicas ¥ Real Decrats
g51/2005 e 29 de julia, por &l que #& aerablace al maten general pars Ja meiors da |a catided el Admtnistacién Gereral del Esr=dal.

4 Destnatarios de los datos: no estin previsrs castones de datos ni fransfarancizs ntarmat

itraies de daios, sakg W previstas
legzbmente, '

£, Merechos sobre gl tratomismto de datet '.r.'_.‘unfam-pe. 7 1o previsto &f Tog articglas 15 & 12 de la Ley Orgdnica 272048, de 5 He diciambre d2
protencien de Datos Pacsonalas v garantia de los derachos gigitales ¥ en los artizulas 15 5 22 del Reglamento [UE) 2015/674 General de
Proteseidn g Datos, podrs ejercitar stis dereghos de srceso, rectificecdsan, suprasion v portabilidad de sus datos, fimimcidn ds=l
sratamierts, Hpasicion ¥ 3 N0 38T ohjets de declsipnes individusles automatizadas, cugndn procads, ame el Ministerio para T Transician

tenlggica v el Peto Demografiea, 8 trauds de sy sade stectronica 'thﬁmfffsedemitecn.gnb,uﬁ}. Lelmisma; & considere vulnerados sus
én de Detos (hifps/fredeapnd pob.gg)

derechos, pUBde presarrtar urs rechamackin de futels ante (2 Aganda E<paficla da Protecd

i
v




e [

MINISTERIC PARA L4,
TRANSICION ECOLOGICA
T EL RETO DEMOGRAFICD

Nombre, /QAMW ...... . Apeﬂigas..._....z.z%i’;f S— gjﬁ? ARINECH.
NIF bomi_cﬂio:'. ...... t
CE.: ﬁ@fliii{ ........ Frovineds g AL (ﬁﬁﬁﬁ..,,.......,..._Tc'Iéfm::u: - e e

CErmaid - — et aian Entidad 2 %a que representa {en s B ettt oo oo

. DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUETA, - O SUGERENCIA D

.............................

..........................................

----------------------------------------------

.Iudiquan:lmadiop:.relqﬁedesmtéuwcﬂnsm&adehprésmm&ndesﬁqu@;anwgﬁma{ﬁrﬂcﬂa 134 ded B 25102005
Copia del formularic [ Carta L], Ehan [ Crros X =M S

Rectbids la quaje o SUgETencia, Ja vaidad respongable de St gestion informard @ interesadn de Jag actilaciones realizadas en & plaze
de 20 dias hihfles farticulo 18,1 del RD 95 12003, '

Encasodemmmplhﬁmmelmmmmcﬁnﬁmeahsub&mﬁnﬁmﬂ&Pmﬂﬂwdﬂ?ﬁsm“d‘ﬂ
Depavtamgants

: EnPlazade.SanJua:;de 1a Cruz sty - 28071 MADRID , Feléfono 81 5976476 & MATL: %
{Ariiculs 163 del B 25 1/2005). -
A'REILENARPGRIA@IPDHSPR.&CIGH:
Codigo de 1a incidancia . \)




Tel&fopo: 715 976 STTAFTE Faxt 415 15 FELE AT fiprnarinnmHEm s o e

For of darssr Wotr sdne Proreceddn de Dates

politica de protectidn de datos de caricter persane] (Crmejas ¥ sugerendias]

51 Ministerie para la Trapsicidn Feoldmica y el Reto Tremografics mantiens ur. compromiss de cumplimiemte d& 1a legislacion vigents
on oatesia de metapiento de dates personales y seguridad de 1n informasién con elobjetn de garantlzar que |z recogida ¥ tratimiento
de 1o dazos Tacilitados s realiza conforme a Ja Lay Creginica 3/2018,d=2 5 de diciembre, de Protecién de Baios Persemates v garawda |
de los derechos digitales ¥ al Reglamerio (UEj 2016679 Jenetal de Proteceicn ds Datos (RGELY. Por sste motive, le ofmesmas 2
contimuacisn miormacidn sobre 12 politica de proteccion de datos aplicads 3l tratarienta de los datos de cardcter parsonal derivado de
soliciudes de quejas ¥ sugarencias dirigidas ai Wmisteric para la Tramsicion Booldgica v ¢ Reto Diepografico: L

1. Responzabie del ramamienic: NAinisterio para t8 Tranalsisn Eooldgicy v &1 et Dermnegratico
Seerptaria General Téonica ) . -
£f Flaza.de San Juan de la LRz, nfim. 10— 28071 Wadrid
Talgfonos: 915 §76 577/915 974 578
CorreD Blerirdnitn: ifarmaciormadimibeco.es
Delogaso de Protecoian de detos: BZMtAltemo @ miteso.es

7 Fnalidad del fratamismte: Lus datas pertemnales inegrpomados serdn wilizades exclushaments g la gestion de ks quejas y suaerenchs
ratativas al fundenamiants da los spndcing del Mimisterla para la Trensicidn ¥ 52 CORSETAran micnheas ln lagidacidn apilceble obligus a =
canseryacian fLey 1611985, de 25 de jumia, gel Patrimenle Historice Espatiall. . o

3_' Legitimazan del ratamisnto: &l._traﬂmierrta e negesarln para & cutnplimiento de una ohligacian legal #picable &l respensabla dal
rrotamients (Ley 392015, de 1 ge adctubre, del Procedimilents Administrativa Camuip de =s Admministraciones Poblicas v Real Decreso

g51/2005 de 29 de julio, por @lous 52 pergllece al mares general para 12 mejorg de la cafidad en 2 Administracién General de! Estadal.

4, Destiostoros de bos datos: rd cctdn previstas cesiones de dates i Tansferencies intermadonaies de datas, seho Tas prenAstas
tegstmenie. ' '
5 Derechos sobire g iratamiento de thatns Corformme a o previso af Tos 2ricules 12 & 18 de la Lay Orgdnics 3/2018, de 5 He diclambrs da
proteccien de Dutes Personales v gﬁmnﬁé di los derechns digitales v &h los artleulos 15 2 21 del Reglamenta {UE) 2016/672 Senaral de
Proteccidn de DELos, madrd sjerctear sus derachos de poreso, rectificacidn, saoresion ¥ partakifidad de sus Jdatos, Imr=cidn del
trrmrmiars, cROsican ¥ & ng sef okjEo di derigipnes individusles automatizadas, sugnda praceda, arte el inisterio parg & Tramsicion
Ernldgica v ol Rete Demagrafles, a traves de su sede elecyronica ihtips A sede.minzco.goles). Asimitme; 5 comngldera yulnerados sus
derechgs, pusds pressntar ing reciamadion de sivels ane [a Agendia Espaiola de Preteccdn de Datns {hips:/fredearnd.qoh.es]




PINISTERIC PARA LA
TRANICION ECOLGGca
¥ EL RETO DEMOGRAFICO

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 9512005, calidad y funclenamiento de los servicios)
DATOS PERSONALES: B

. mmlﬂqﬁﬁé, —— Apaﬂ;dosﬁ!l@fmﬁiz;}"gﬂﬂﬂﬁ____
N Domicilo _ .
s Mool WA proviecia B oo o 7ot . Teléfono: ., —
Bett@id .......................... Ertidad 2 )a que reprasenty fmmig:asfa}[._..,..__.. ................................................

....................................

En. caso de intumpiihents ¢ nteresade pnade dirigitee 2 la Subdireccisy General de Persona} o Inspeccion de los Servicios dal
Depariamients en Plazs de Sap Fuan de BB Cruz s - 28071 MADRD Teléfome 91 53975476 B MAIL: beigsserviciostEimjiecs o5
SArticulo 16.3 dei D P512005). -

A'mmm:amﬂnmﬂmmﬂm
Cidigo e la incidencia - L




Taléfgan: F14 76 STHGSTE Fae §7% 975 921 B MATL: EIE el e e P T

Lo ol dorssr Moty saline Protoestdn £a Dot

folitica de pretescian de dates de caicter persanal [Oejas ¥ sugerendzs] _

1 iimisteric para la Transiciem Booligies ¥ al Reto Demogrifics mantiens w Comy iso de cumplizniemy de 14 legislacion vigents
on materia de gatsmiento de datos personales ¥ Segurs de 1z informesién ton el -chisto de parEntzay que L= reoogda v zatamienio
de 1o dmzos facilitados ap mealiza conforroe ala Ly Orgdnica 372018, 32 3 de diciemibre, de Protesritn de Bates Personabes v gareatia .
i los derechos digitales y al Reglamento (UE) 206/67% General de Prowecrion de Darps (RGPL), Por este motive, Je ofrecemos a
sotinnacién informacidn sobre 12 polftica de proteccadn. de datos aplicada al tratamienro ds los Jatos ds carieter pessonal derivado de
smlicitudes de quefas ¥ sugerencias dirigidas & Ministerie para la Transicion Feuldgice v e Refo Tremosarifico: S

1. Responsable deltratamients Milmisterio para s Trangiciin Ecaldigice v &l Refe Dernagratica
Seprataria Senera] TeLnica B - ’
¢} Plaza.de 5an Juan de |3 Sruz, . 10— 22071 Madnd
Telédonos: 915 976 577316 FTE 572
Carras clectrérlen: inforrmadanma @mitest.es
Delegnds de Protecckon de deTos: BEM-kMitecn@mitedd.es

5 Firahdad dai rrtamiento; Los dates parsonalas frrcnrpcﬂdcs seran utlizedos eiusivarmente pera ta gastiin de lxs quelas y sugerancias
relgtivas al furcionamiernto di o5 senvcios del Ministerio para 19 Transiciin y s& Cafsefvardn rritentras fa !.egfslai:!ﬁn aplicsble abligue a sy
spnterasian {ley 1E/1985, de 15 d# Junio, del fatrimarnio Histdwico Espanall. : o

3. Legitimacidn dal tratamiento: o tratamierto €= nacetado para el cumplimients de una gblizaclsn legal,zplicable 3l raspaneable del
retemianto (Ley 3572015, de T de rembre, del Procedimienta Adrimistrative Comin da las Administraciones Piblicas v Real Dacreto
051/2008 de 20 da Julin, por &1 qis o8 pebablace elmaren general para 1a mejora de |a calidad an la Administrelén Genersl del Estadal.

i Destinatarics de los datos: po estin previstas cesionas de

Gatgs nl ansferendias internacionales de da‘tﬂs; smhug tas prenderas
legalmente-

£ Derachos fobre g ratamieta de datns {Corforme 2 lo prevista an los ardoules 13 = 18 de la bey Grgdnica 3/2072, de 5 He didlambre de
Pratecrion de Dates Personslas y garantia de los derechos dighmles y en lem articulas 15 2 72 del Reglamente {UE) 2016/673 Ganweral de
Preterelon de Catos, nodrd glerditar sie gereghod de accesg, rectficaclén, supresion ¥ portbiidad de sus dhtos, limitacan del
trpiatiients, RRAsicidny 3 N Ser objetn de decisiones in dividuales autamatizadas, cuando praceda, ante ol Wiinisterio parz la Tracsizids
Erologiea v ef Rete ngngrz‘nﬁm, 8 trvas da 5o sede alecironia Uhttps:ffsede miteco.gobey. Asimisma, 5 romngldera valnerades sus
derechas, pueda preseitar ung reciamacién ge wiela arite & Agencia Expalicla de Proteccitn de Datos ol B

i '
:




s -Gy, vamug%eh? S Teléfmo: ...

MINISTERIO PARA LA
TRANSICION ECOLGGICA
Y & RETO DEMOIGRARICD

............................

.................................

LT .

Rgscibidala'quqr;znsugefmma,lamdﬂdmponsahlédewg&m&niuﬁmaréﬂhﬁuﬁdo&hsmmmsm&adasmclplam
de 20 des luibiles Aurtiouls 18,3 ded 51 95 L2005 '

Fecla y ficma def mterasado:
BE ¥ 513 CTAS ' ' _ -
SNIDAD B QURLLS ¥ Emm | | ) Jo- 702 /
MINISTERIO PAR A La TRANSICION ECOLOGHC :

Phaad:Sau.‘l’uau.d&laCu:;_ 31:!-2.3.0?] hnfa:dn;‘i




Telifone: §15 976 5736572 Fax, 915 973 531 B MATL: mriormasrommmediiees. 6

Lor ol dorses Wets spare Protecmdn 4z Dxtas

politica de proteassn da datos de cachcter personal (Qitejes v Eugﬁfma&].

21 Ministerio para Ja Trapsition Brolbgica y 81 Reto Demnagrafico artiene un sompromise de cumplimisnts de la lecislaciin vigenfe
en hmteria de tetzmiente de dates persanales y segeridad dela snformacidn con =k-dhjsto de garantizr que 12 recooida ¥ irataniento
de 1os daros facilitados s¢ realiza cogfirme a la Ley Croiica 3/2018, de 3 dr diciznibre, de Proteceisn de Datos Personales ¥ garerifa |
da loz derechos digitafes v al Reglamertio (UE) 2016/572 Genaral de Proteccicn de Datos (REPD). Por egte molivo, le offecernos a
eontimacisn mfommacién sobre Ja polftica de prateccion ds datoe aplicads 8] tratarniesto fe log detos de caricter personal derivade de
colicitudes de quejas ¥ sugerepeias dirizidas g) Minsterio fara T Transicidn Beoldgica y ¢l Reto Denogréficn: o

1 Respotrs=ble del tramamients: Mnisterks para B Transkion Ecpldgion v =l Reta Demozraficn
Serretaria General T4cnica . . .
£/ Pleza e San Juan de 12 LA, i, 10 — 28071 pmidrid
Teldfanes: 915 §76 577/915 976 |
Correc slectrdnico: infarmeconma@miieco.cs
Delepado d& Pratecridn de datgs: EZM-MiteroEmiiece.2s

3.  Finalidad da oratamianta: Los datos parsonales fnmrmradbs s Ltifizedas exclusheamenta para 13 mestidn de las ques v sugerenciss
relstivas al funelanscrierta da los sendcet del Ministerds pam 1¢ Transkdito i 5 consenmrsn roivertras b 1EgEsla;:ic'm aplicshle abilzue 2 su
epnaaraclan Ly 161985, de 28 de jurlo, del Fatrmeonls Histarica Espaifinl]. - -

3. Legitimacdim del tratamiento: r.i_ tratamienta 85 necesario para el comalimisnto de yra abligacidn lepal. aplicable 3l respomsable del
wratamients [Ley 3572015, de &e pictubre, de! Procedimients Administrative Camin da l2s Adminlsiracanes Fiblices + Re Decrete
gR1 /2005 de 29 da julio, por ol gue £ establece el marcd general pars Ja mejera de |a calldad @ la Adminlsmecdn Ganeral de Estadal.

4 Destnatarios de los datos: no esten previstas casiones de datas ni transferencias intameciocal

ez oo daos, sale s previsas
legalmente. :

<. Desechos sobre ol tratamienio de deeat :Corforme, 2 1o previsto ef Jos erticulas 13 a 18 de 5 Ley Orgdnics 372043, de 5 te diciembrs de
Froteccion de Datos Feesonales ¥ rarants de los derechos digittles y en las =rtisuls 15 & 22 del Reglements {UE] 20t6/a7 Genaral da
Protecddn da Daros, podrd giercitar sUs dersghos da acceso, Tectifloecian, supresian v portabilidad de £us dabos, fimi=cian d=1
tretarnlento, opesichdn ¥ a no se1 ohijate de deciswnas indiidusles autematizadas, cuanda proceds, ams # Ministerio para ta Transician
Ecoifgica ¥ el Retp Demografica, 2 traové= de £ sede alectrdnlca '[hﬂm:ﬁfsedemitem.gnh.es]. Agimisme, 5 censlders vtinerados s
derechns, puede presantar una reclamackén e tutela arite 1 fAgencla Espafiola de Pratectidn de Datos { ittt feedeampd. gobh. s}




MINISTERIC PARA L4,
TRANSICION ECOLGGICA
¥ EL RETO DEMOGRAFICO

DATOS PERSONAT.ES:

I\Tt;ﬂbra_,_ﬁ..&}f?_%ﬁﬂ.ﬂ_ﬁ.?.h_ ....... ﬂpaﬂjfios..,ﬁﬂ RO b r‘tﬁ ..................................................

NIF: Daaicitio: ", |

cr:. 20 4L 7% m&m;.uEmJ.i.z;Lh;ﬂ_fﬂ .......... Téiéfono e
E-maii |

DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEIS, X1 o sucErERCIa D
NOMERE: . Ayuntamients de Monevs (Zaragoza)

MOTIVODETA QUETA/SUGERENCTa: _NO s& raspets of CAUDAL MINIMOD DEL RfO AGUAS VIVAS a su

........................................

Copda del formmutaga [ Carta [ Enlvail [ One ﬁ .?;'?,é*'f.g .........................................
Pecibida 1a quesa o stgerencia o pmidad 1esponsable de s gestidn inforrars al interesads de Jas actaaciones realizadas en el plase
de 20 dias habiles (Articulo 16.1 dal RD 55120059,

En £aso de inemmplimiento o intaresade puede dirigise 2 la Subdirectitn Geeral de Personal © Inspecoién de los Servicios del
Departandienin en Plaga de Szq Jutan de B Cowz st - 23077 MfaDRM Teléfono 21 5076276 E MAITL: ban-jgsservicios@mitecn og
AAiicute 16,3 del RD 55120451 ' . .

Ammmrmmwmmmﬂm:
Codigo de lancidencia L 7

Fecha v rms de) imteresado;

LBt (0 802

; TROMIC i
mmmm?mmmmmwmﬂm
Pi&;adrsﬁanfmnd:ht:h:g, m—;za;rn ikd'aﬁnd




Teléfone: S15 976 577652 Fax, 915 9T5 #B1 E Ml mhmaciimnagmitest. o5

Lo ol darser Wotr sobng Prorecsidn &= Do

politin de pratectian de datos de carieter parsanal {Ouejas ¥ sug&rmciaS].

£] Minigterio para la Transicion. Booldgica ¥ &l Reto Dremografico mantiens un COM $s0 de curnplimiers d¢ 12 tegislacion vigents
on matsria de mtsmiente de datos pexsopales y seguridad e In mformacidn cen sl objets de garantizar quo b revorida ¥ tratmmiento
de lgg davos facilitzdos se realiza comforme a k Ley Orzinica 52018, de 3 de diciemibre, de Protecritn ds Tatos Persemabes v garamtia
de 1ot derachos digitales ¥ al Regiamenn (TE} ~016/675 General de Proteccidn de Dams (RGPD), Por este mofive, le offegemas 4
condinnacion informacién scbre la politica de yrotencitn, de datos aplicada al frafmisnto s Yoz datns de caracter persomal derivada de
solicitudes de guejas ¥ sugerencias dinigidas 4] Ministerie para la Transicién Feoligica v o1 Reto Demomraficn: 0

1 Responsehba del fratamienic Ministerio pare ts Transiide Ecaldgica y o Reta Demagratica
Sacrataria General Téonica B : . :
Cf Plaza.de San Juan da b3 Cruz, rdm. 190 -=78071 T=drid
Teléfonos: 315 376 ET7f9i5 76 5TE
Cofted electrénic: informEsionmaid mitEos 8L
Celegada de Proteceidn de dstos: BN itaraE miteoa.2s

2 Ehyakdad del tratamianto Los dates parsenales Errmrpofados aarin uhilizados exclusteamente pare la gestion de Tas quejas ¥ sugerencias
relathves al funcionamiento de tas servicios del Ministerio para 15 Tranglcion y 58 mnservarn misntres b leglslacian aplicshle abligue a su
enraprracion (Ley 16/1985, de 25 da junig, del Fstrimena Histdrica Espanol)- ' o

2 Legitimackin def traamiento: € fratamieca e necesziia para @ cumplimients de ura abligacitn legat aplicable 1 responsatvle del
pretammients (Ley 33,2015, de 1 oe mickubre, de! Procedimiento Adrimistrative Camdn de les Adminiztradones Piiblicas v Peal Decreto
SE1/7005 de 2§ de judio, por £ gue 58 aeraplers &l roarc Senera] parz i mekora de |= ealidad enla Administecidn General dal Estadal,

4 Destnetarios de los detem no estin previstes cesiohes de datos nl transferendias mtemacionates de datos, saho fes previstas
legahments, '

= Derechos sobre 2 tretamients de datos “Conforme ale previeto eft Yos articulos 12 4 12 de la Ley Organica 3/201%, de 5 de didembre de
Protaccion de Datos Persorsles ¥ ghTartia de log darechos Jgitzlas y en los artizulas 15 3 72 del Replaments {UE) 2006679 Senerzl de
Proteetdn dg Datos, pofird ejerciter sis derechos de acceso, Tectificedian, gupresion ¢ portabilided de sus datos, Tmitacian dsl
yratammisnta, SpRaician ¥ 3 na ser ohijeto de declslenes [ndtidusles autnmatizadss, cuanda proceda, sote & Ministerio para ta Transicidn
Ecaldglcs v &l Reto Demogrdfica, 3 vt de su sade stectrinica Thigps: ffsede.mitece.gob-es). Agirpieme, o congddera yuneradas sus

derzcngs, pusde presentar una reclamacitn de tirala st [a Agengia Espafiola de Proveccyin de Datos [W‘j




MINISTERIC PARA LA
TRANSICION BCOLOGICA
¥ B RETC DEMGSRARCS

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCLA - (RD, 951/2005, calidad y funcionawiento de jog servicies)
| DATOS PERSONALES: = - N ' '

Nembe (JELICAR apetidon... I

M. . Pomidiot e e
ct: TOLEY o 2ARAEOI (fohsHhy,. . T
R e E;ﬁdada!aquarﬂprmém{msﬁpaslm}. ......... e e

 DATOS DE.L4 UNIDAD QUE ORIGINA L4 QUEA OSUGERENCIA [ ]
NowBRE: . Yuiamiento de Moneva (Zaragoza S - Feoba de la jacidenca: ... 04/10/2021:

T e A e ST SRR SR e A BU paso por s

: Indinue &I medio per el que desea tener mnmciadahprwﬂdasﬁqmja o SugsTencia (Articule 15.4 del RD 951/2005);
Copia del forrmarie [ Carta x " Buair OO oves B

Recibida Ia queja o Sugtreucia, Iz unidad respomsabls de an gestién informard al inseresady 9 las scacioues resliadas e ol plaza
de 20 dias bfbiles {Azticuls 161 dal ED S5L1/3005), '

En caso de incumplimiersg el interesado pueds dirigirse 3 t Subdirecoion Genegal de Parsonal ¢ Inspeceién de los Servicios daf
Dﬁpﬂﬂaﬂa:éqmuenl‘iamdeﬁauﬂ'ua:;delé sfn - 2807 MRID_T&léfqna 0% SETﬂ?EEm%_
fArtirals 16.3 dei RD 951/2005), .

ARPLLENAR POR L, ADMEINISTR ACTON-

Cidigo ge la mcidencia - r J

31 10-2577

MIMNLETERIO PARA T4, TEANEICION ECOLOGICA
Plaga d= S Tuan de la Crus, 10- 25073 Fffa.du‘dl




Taléfong: 915 936 ETHESTE Fat 915 971 081 B MATL: (D IR T 0. &5

Por af darsg: Mgtz sobre Protecoidn de Daws
Politica de proteczisn de datos de csrbctar persons] (QHiejas y sugerencias]

£] Iinisterio para Ja Travsicion Eeolapica ¥ &1 Reto Tremogrifics mantiens uk compromiso de crnplimient? da 1a legislacién vigents
o materia de gatamiente de datos perzenales ¥ seeuridad de Ja informasidn con el objeto de Zarantizar que 13 pecogida v tratamietin
3o ios datos facilitzdos se realiza conforme 2 1a Ley Orinica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién, de Datos Persorales y garamtia
e los derechos digitales y 2] Reglamento (UTE) 2016/679 Gensal de Proteecidn de Datps (RGPD), Por esie motivo, le ofrecemos &
contmuacion informacién solre la politica da pretecciin de datrs aplicada at trafzmiento d2 Ine datos de cargcter persomal Aerivado de
splictudes de queias y sugerensdas dirigidas al Mnisterie para la Trmaicion Bouldgics v #1 Reto Demogr&fica: ol

1 Responsabla del tratamients Wilnisterio para 1 Transiciin Eraldigica y el Reto Damografice
£pcrathria Senaral TEENIE ) . .
¢} Pleza.de San Juan de lg Gruz, mim. 10— 38071 mAzdrid
Taléfunos: F15 976 577,915 976 72
Corre electrinico: infarmedonmafmitecs.es
Delegeda de Prateccyin de defos: BIFM-RAitecoEmitero.es

5 Finalidsd del tratamienta: Los datns persongles fn:nrporadas cerdn ytillzados exciusivaments parg 1a gestitn de 2 quaks W ggerenclas
relativas gl funcionarmianto da los servigics del Ministerio para Transicidn ¥ se conseryacan misntras i leghslacion aplicabie abiigue 2 su
conservacian {Ley 1671985, da 25 de junio, de! Fatrimenic Histavico Esmafiad], : -

1 Legitineddn dal tratamiento: ef fratamiecto 25 aece=ro para g compimiento
mretamiento (Ley 33,2015, de 1 ge ocmubre, dei procedimienta Administrative Co
651/2008 e 29 de Julic, por sl que se egtablare lmaEna genaral gara fa rejors

de una oblizacidn jegal aplicatibe al responsable del
mian de (a5 Adrriniseaclenes Pidblicas v Aeal Decrem
de |3 ealidad en ba Administracién Genaral del Eexmdo).

4. Dastimaterics de los deios: no astan previsias cesiones de datos rl wansherencizs intarmesonales de detos, ahie 1as previstas
lezaltnenta. '

5. perechos sobre of gatamientn de deais :Conforme 3k previsto wn los articalos 42 2 18 deia
Preteesn de Detat Personales iy garentia de los derechos digirales y en los articules 103 =2 de] Reglamento (UE] 2016/879 General da
Proteceifn de Cetos, podrs ejercitar sl dersghas da scoeso, cectiicacian, supresidn y portabilidad de s datus, limitzelgn del

treternients, opasiciany 3 no 52t chjem de decisiones imdividuales autamsiizadas, cande proceds, ante 4l Ministerio pere ke Transeiin
Ecofégica v ef Rete Demagrafico, 2 Tavds de = sede alactrénica (s sede mtesy.gob.as). Asimisma, ¢ eensiders winerados s
derechas, puede presertar uns reclamadan de watela srike B Agencia Espaficla de Proteccion dz Tatas : E hex

Loy Drgsnica 3/2018, de B de didermbre de




MINISTERIC PARA, L,
TRANSICION ECOLOGICA
¥ EL RETO DEMOGRAEICO

DATOS PERSONAT | ‘

Y Newopal paenl
NF: -+ Domicilio: [
cp RO L Provierin €017 AEgz s Teléfego

. Emaid ;| Eutidad 2 12 que represénia (e 50 €8O

 DATOS IE LA UNIDAD QUE ORYGINA 1.4 QUEJA '_)Z‘l 0 SUGERENCIA []
NOMERE: .ZYuntamiento de Moneva (7a rageza) . .. Fecha de Ta incidencia: ... 04/10/2021

MOTIVODET 4 QUETA/SUGERENCTS. MNO se 'ESReta el CAUDAL MINIMG DEL RIO AGUAS VIVAS = sy Dast par |z

e o et R QL AGUAS VIVAS 2 s naso par la

Rablacion de Mon 88 (Zaragoza) por parte de ja Gcmfeq%,r.a_c:-i.@.n_ﬂiﬁ.ﬂ@g@ﬁ@ﬁ.ﬁgtﬁfgﬁ!g..::ua,IME! DELALMPIEZADE LA

LR O Tl o

DEPURADORA DE ACUAS RESIDUALES, Bubvenclonada por el Instituto Aragands del Anus

............................................................

Recibida Is queje o sugeremoie, hwmr&@msablédemges&&nmfmﬁﬂmmdehs actaaciones realizadas e el plaze
de 20 das bdbilics {Artienlo 16,1 dej RD 952/2005). -

En caso de incumeplimiers o Interssado pusde dirigirse 2 s Subdirecoidn Gengral de Personal = Ins_.pecci@ru de Ins Servicice dal
Departurmicnin e Plaza de Sax fuan de 1 Cruww sin - 28075 MADRID Teléfono 91 597647 E MLATT b jgsseryicios@mitece a5,
fhrdeuls 16.3 del RD 0512005), s

ARELLENAR POR L4 ADMINISTRACION:
Cédigud:ia’qﬂddﬂutéa . l J

UIMDBEQIMEYWGERMM

mmm-m .
PATA L& TRANSTTI

Pimd:EanumdclaCh.r;, 10~ 28871 h.'In.dn,ct
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politica de protecrita de datos de caracter persanal lGimjas y mugerandas)

Bl Ministerio para la Transicitn Eealibgica v el Reto Demagrifien snanfiene 1m, compromise de camplimiento de la lesislacidn vigemnte
en materia de tratemmento de datos personzles ¥ sezpridad de la infhrmacidn con el-dkjeto ds garantizar que 1z recogida v rasamisnfe
& 0= datos Tacilitades se realiza comiorme = la Ley Organica 372018, de 5 de diciembre, de Erotecclsn de Latos Perzomales y garanta .
de los derechos Sigitales ¥ al Feglamentt {TE) 1161579 Geperal de Proteccidn de Datos (RGPD}. Por este Moo, 1 ofrecemnas 2
sontinpacisn mfprmacidn sobre 1a polifica de pootecoiin de datns aplicada al tratagnierto 3¢ los detos de caricter persenal derivade de
sobiciudes de quejas ¥ Sugerencias dirigidas al Ministerio para Ia Tremsicisn Boologica y 6] Reto Demogrifce: S

1. Pesponsabhe del tratamiento: Minleterio pera la Tramsicién Eeoldgizay &l peta Demagtafico
cpcretaria General TEonice . : : '
Cf Ploza e 3an Juan dels £ruz, nim. 10 — 23071 hadrid
Teldfonos: 915 576 §77/915 976 c74
Corren elaciranion: irfarmacionenagmitere. £
Delegado de Protectidn di datos BEEN-Miteeg B miteco.es

1, Enalidad del tratarmienta: Los datas personales ineorparados serdn utiladas el sshaments para ka aestion de tas quelas v sUgerencas
redutlvs g funcionamients da los sarvicins del Ministeria para B Trensiclan v sa conservaran migntras a laglgdacion apllcable abligue a su
eoneersacian (Lay 18/1922, da 75 de junla, def Parimania Histirico Ezpafol). : o

3. tegitirmaddne del wetameaeto &l sratamisnto es hecesaflo para el cumplirtento de wna abligsclsn legal, aphicat’e @l responsable del

watamients [Ley 38,2015, de 1 fe wetubre, dal Procedimlgmto Admicstrativa Comun de las Administradones Piflices ¥ Real Decreto
a51/2005 de 29 de julio, por i que se pctabless el merco general pra [g majors dala calidad en [a Administradidn Genesral del Esada),

i Destnaterios de los datos, no astin previstas cotfones de datos ni tmnsferencias Imerfracionales de datos, salvo les previstas
legalmente,

5. Pavechos sobre el tratzmiants de dates Jeopfermea a ko previsto an lgs artioulas 15 2 18 de L= Lay Orpamicz 3/2018, de 5 de Ayelerrbre de
Proteccicn de Datos Persarmles ¥ gﬁmnﬁé da Jos derechos digitales v &n los artfrulng 15 2 72 dol Reglamanto {UES 2006/679 Genaral de
Proteccidn de DIOS, podrd elercitar sis derethos de sooeso, rectfiesdisn, tupresion ¥ portbiidad de sus detes, limitacidn ded
trytamierta, aposiddn ¥ @ na 38T ohjges de decisionas indlviduabes automatizades, cuando praceds, St ¢! niinisterio pava o Trangcln
Eraldgice v el Reto Demografics, 8 travds da su sade siectronica 'ﬁhﬂps:ffsedsmrmgnh.ﬁ}. Lelmizena; g corgidera velneradas sus
depechns, puede presentaruna rechimadin de 1utela ante [z fgenda Espaficla de protecckdn de Datos (hitp=/faedeanpd.gob.ac)
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. DATOS PERSONAY ES;:

: Iw-mbm..% L!;f..Q ......................... Apeﬂjﬁﬂ&....,ﬂ.&&j.m..mirﬂ ..................................
NI — Domicilio: .../ _ e .
Cr002. Foovincia ZARBGOPA Teléfemo:
Fmede Emmdahqmmfmsdmj_ ..............................................................

/PATOS DE LA UNIDAD GUE ORIGINA 1.4 QUEJA O SUGERENCIA I
NCMBRE: . AYuntamiento de Moneva (daragoza) Fecka de la imctdencia: . 04/10/2021.

.............................................................

Ampnnmmmc:m:
Cédigo de Iz incifencia. - [ J

Fecha y ftrma del interesado:
 21/0] 2074
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Politics de protertidn de datos de cardicter persanal [Oisjas y sugerencias)

5\ Ministerio pera I Transicien Eeologica ¥ el Reto Demogrifico mantene um. compromise g cnmplimiento de 2 \egislaién vigente
e rateria de iratamicnte de datos persemales Y sezuridad de la informaciun ton el.ohjeto de mrEntne quels resgaida ¥ ratamisnto
de 1oe datos Tacilitadas s& realiza conforme aJa Ley Organics 32018, de 3 de diciemhre, £ Proteccidn, de Datos Tersomates vy garamtia .
e Tog derechos digitales ¥ al Reglaments (UE} —016/679 General de Profeccidn de Datas {RGPD}. Por e5e motive, Je offecemos 2
continnarifn infirmacion sobre 12 politica de protecsién de datos aplicada al tratamisnto de log datos ds cararter persomal derivada de
obicitudes de quaias ¥ sugerencios dirigidas &l Binisterio para la Transician Benkdgicn ¥ ¢l Rafo Dernoorafico: C
1 Resporsable del tryrmienta: Ministeria para s Transicicn Exolégi—= v &l Reta DarnoaTaTios

Secretarfa Senaral TEonica . . '

¢/ Plaza de San Juzn As 1= Srug, nom. 30 - 28071 bAedrid

Talsfonps: 945 676 577,/915 975 578

Cpren secindnic: iqgrmacibnmamiteco.es

Delegado de Proteccidn da datres EIN-Mltewn & miteco.e3

1. Fimafdad thal fratarnianta: a3 datas parsanzles ina::rpuradus serdn i fzados anclushramatte gars |a aestion de tes gueias ¥ sugerancias
radgtivas al furcionarmiEnto da oz serdeios del Minissria para la Trepsichény S8 CONSErVaran mientTas Iegsla-i:iér: aplicabla obligue 3 su
cerseraden (Ley 16/1985, de 25 de junip, def Patrimania Histarico Espafal). ' -

3. Legitimacim del trem@tmiento: a!_‘.:-.atamierrtu @5 necasgrio pera el cumplimtento de ura giligmcidn legal aplicahie 4l respanskye del
tretamients Ley 3320135, de 1 de wrtukre, del Procedimients admrimistrative Comin de l2s Administracinnes Piblicas v Resl Cheerats
gE1/2005 de 29 de julia, pof el que sa pstablace el'mareo seneral para ta makors da |z clidad enla Adminizeracian Ganaral del Estadah

i Destingmrios de las dutgs: ro estSn previstas resignsas de datas o sransterendes internacdonates de datas, saby 135 prodistas
|egajmenie. I

<. [parechos sobre ef tratamiento de datos :Conforme ala pravists o) I zrtiesdos 15 3 18 dela Ley Orgdmica 3/2012, de & da diciarmbre de
Protecoidn de DEtas pecsormales y gaTattm de tos darechos dlgitales v en 1os articubaz 15 2 22 dei Rezlamento (JE] 2016/573 Generel de
Protecelén dg Datos, podrd alercitar sis dareghos de 300226, Tectificzelén, supresion ¥ portabilidad de sus d=tas, limitasian e
srgtarnierto, oEeELian ¥ @ nd 58T ohjete do decisicnes Indiriduales automatizadas, cuanda proceds, =M £ hilinisterle pare T Transicidn
Ecolagica v el Retor Derpopratica, 7 Taves de sU sade alartronica Ih‘t{ps:ﬁsede,rnl‘tem.gah.ﬁ}, Asirmisma, @ corgidera vulnaredos suE
dereghas, pusde presentar uri reclamadsn de el arite [a Agenda Espafiol de Prerbaceidn de Datoa (R eagpd.mobEs
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MINISTERIO PARA L,
TRANSICION BCOLOGICA
T ELRETC DEMOGRAFICH
D DE QUEJA/'SUGERENCTA - {R.D. 9512005, calidad ¥ funcionamients de lgg servicins)
DATOS PERSONAY E%:
vomee flua Befoh sostivos. Mot Beldeom .
NIF: <Pesilirl. T e
CE: 5@_{9? ............ Hmaﬁzﬁmggﬁn& ................... ‘Téféfcmn: - _
. E-maii : Enn’da.dalaquar&pr&;&nta{msﬁ_msu} ................................................................
"_——______ -— - ) - -
DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGING T4 QUEIA i osuerRENCIA [
NOMERE: ...E}EH.."i?%?.!I!!Eﬂ.fE,'E!EM’Eﬂ?_‘i?!,,@ifﬂﬂgéﬁlm.,,; .................... Feeba de o incidenecia: . D4/ 10/2021
MOTIVO DE LA QUETA/SUGERENC 4. ..I‘.!fo:‘..t?:ﬁ!-1?.*.?..:5'_'.E&.#JP;&L‘MJI‘JMQE_E&,EJQﬁﬁk{&.ﬁ_h{!h{ﬁ.ﬁé B4 pasoporla
Poblacion de Manevzs (aragoza) por Rate de ta Cn

=2 2Havencionada por el instituto faganes del Agua, Esto provoca Jug estamos
expuestos & una sitiacian de i SALUBRIDAD, eon posibilidad de enfermedadas ¥ crnfagios.
---------------------------------- --7\-l“-h-----n---“--u-.-----q....--h.“......“-,_....“......---............. L LT = i S, T A e e A wmd e

Reuihidalaﬁu:jausngﬂmda, hwmkhmgﬁmﬁmﬂmwmhMammnﬁMmﬂpm
de 20 diashﬁbﬁm{ﬂrﬁwlﬂ 1&.1 dal RDPSJJZDUS}. '

Er o250 de focumplimrients =1mmmﬁnmaﬁ3ub&mmemmmfmmem@mmaeps._mdﬁ
Departenginto en Plaza do San Fuan de # Cruz sin - 2807 MADRID Teidfono 51 5976478 B MAIL: beningserviciongimitecs o
{Arlicule 16.3 del RD 951/2003), : :

Amgxpmmwmmcmmr
Codigo delafncidencia | - L

Fecka y figna de! interesado: K4 i.n (6 ~zotl |

CNIOAD DE QUELLS ¥ STGERENCIAS

MIMISTERIC I, Mmmomm 3 ilo’er N
ARA LY B0 6

Pia.zad.w.?nu.lunndzhcm 16- ZBO71 Saddy




Tulafaqn: 15 076 STRESTE Fax, o915 975 981 E MATL: fnmacin R dtee . BE

P of dorsor Mase sadre FProteocdde Ao Dates
politien de proteceisn de dates de cardicter perzanal (Clisjas ¥ SLHreTERNES]

F] Ministerio para la Trausicion Ecoldgica ¥ €] Reto Demegrafico antiens un compromise de cumplicients de la legislacion vigente
e mrateria de tratamients de datos perscmales Y seeuridad de la informasién con el chjeto ds Zarardirar que I recomide ¥ tretamierito
de log detos facilitados =& realiza conforme alaLeay Orginica 3/2018, 42 3 de diciembre, de Proteccidn de Detos Fersonates v gazantia .
Je Jos derechos digiles y ol Reglamento {ITE) 2016/679 Generak de Proteccisn de Datos (RGPD}, For este motive, 1o ofrecemnas a
confinmacitn mitrmaciin sobe la politica de proteccién de datos aphicads af tratamiento de Jog dates de caracter peysonal derivada de
solicitudes de quejas ¥ sugtrencias dirigidas 5] blinisterio gara s Tramsicidn Eealdgics ¥ ¢l Reto Pemografico: ol

1 Rosponsable del ragamlenti Minlstario pars 1a Transleidn Ealdilea v el Rein Demogrfice
sweretaria General Techlos | . '
£ Plaga.de 3an Juan de la Cruz, pirn, 10 — 28071 M=drid
Taléfomos: 915 976 S77/915 768 578
Lorreg alectrinica: |nfTrecifnma Brnitect.es
Dealegado de Protaccicn de datos: EZM-hiferu@mites. 5

5 Finalidad del trammienta: Los detns personales fnmrpomdm gerdn ublizades exsiusivamente pard ba gestidn de las gusjas ¥ SIgETSNCiAS
relatives al funcionamiznto da 103 esrvicics del Ministers pace 14 Trangicldn y €8 conservarin miterttras ba egiskaciin apliceble abligue 2 sy
conaenadian fley 161985, de i3 de junio, 4! Patrirnamio Histdico Espraiial]. . T

i Lagitimacin del tratamiento: ei_tratamierrtn a5 negesato para el complimiento de une atligadion legel, aplicatle al responsatle dal
rrtmmilento [Ley 332015, de 2 &g pictubre, de! Procedimients Administative Comin de Las Admirisiraciones Piblicas v Real Decrato
551/2005 e 29 de julio, por gl que s= establece al'mareo genaral para ia mekora de |a calided en la Adminletracian Genarzt del Estadal.

4. Destnotarics de les datos: ro estén previstas cesiones de datas ni sransfarendiss [ntermacionaies

de datos, salo las previstas
egalments- .

£ Dereches sobre & ratamieimto de datns Corforme 2 1o pravis at los ardoules 13 = 18 de la Ley Orgdnles 32008, de S He dlctambre de
Prateecion de Dotos Perzonzles ¥ gﬁranﬁai de los derechos dighales ¥ &n Los articulas 15 2 22 del Reglamerto {UE) 2016,/879 Gaoaral de
Preseccidn de Dates, podra elercitar sus deraches de artesg, cecificadlsn, sugresion ¥ porEbiidad de sus dhtoe, lmitacian ital
temaTnients, oposkcidn @ ng I8r ol de decisiones individuales autamatizadas, cuands traceda, ambe =l wiinjsteria pera k Transicion
Epcolégica v el Rete Demagrifics, a travss de su tede alectrdnle {https:tisade. miteco.gob.es). Asimisma, si consldera valnerados sus
derechos, pusde presentar una reclamadidn e tuiels ante [ Agentia Espaficla de Protaccitn de Datos {htEs://sedeannd, zob.es)
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Bwwd Ertidad a la. que cepresenta (o s C250). e e e e

 DATOS DE L4 UNIDAD QUE ORIGINA s, QU1 ‘E O SUGERENCTA D

....................................

Recitida la quej o mgerencis, 1a wnidad responsable do si: gestion fnformant 4 fnteressdn de iz actsciouss realizadas e €l plazo

de 20 dias hibiles (Articuic 15.1 doj RD 3514005), '

En caso de incumglimiente ¢} Iferesado puede dirigire 2 ﬁSubdﬁe&c&bnGsmﬂ,dePemal e Inspeccitn de 108 Bervicios del
Zmiento en Plaz de San Furm de I Croz s - 29077 MADRID Teléfono 51 3076476 £ mm@g@%

fhrtienlo 16,3 del BT 951,200, -

ARELLINAR POR La ADMINESTRACTON:
Chdigo dela incidencis, - L —’

Facha ¥ fiuma de] inferesady:
3}}/}& l=RN
m&mﬂ?m&m

LIMISTERIO Falia 1 TEAMSICION BCOLaars
ijd&ﬁnimdchthm, 1&-2@71%&&&_




Teldfomg: BLS 976 STHESTE Foe §15 575 93], E MAIL: informaciemma@mitiso.as

Py af afbimar: Wit #pbre Protecsidn o Fazind
Politica de protection de datos de cavéorer personal [Oirejas y sugeraneias)

Bl Ministerio para la Trapsicidn Foologica v ol Reto Demogrificd manenes un compromise de complimicmo de la legislncidn vigente
on nateria de iratamdemts de dates persamales ¥ seauridad de la informasidn con €l oijeto de garantizr que Iz recomida ¥ tratamiento
Ae lag dazos facibitzdos =6 realiza sonforme a ka Ley Crginiea 5/2013, 3= 5 de diciembre, de Proteccidn de Diatos Personales ¥ garariis
de 1og dereschos dighales v al Beglamento (UE) 20146679 Jensral de Proteccién de Datos {RGFD). Por este motive. le oiyecemos 2
continacidn informacion sobre la prlitica de proteccain de datos aplicads gl trafacnienta de log datas de cardeter parsonal dexivadn de
solicitudes de quefas ¥ sugerencias dirigwidias ai Winisteric para la Transicién Boologica v ] Reto Demasdiicn: -

1 Responsstle del tratamiants: Mirlsterio pare @ Translcién Eoalogica ¥ g] Fetg Demesrsficn
Zaorretaria Genars) Técnics B} . :
} Plaze.de San Juzn de la Cruz, . 10— 28071 tiadrid
Taléfonps: 315 976 577935 978 578
Corran elecinaniog: Ieformacionmanmtbeca.es
felegado de Proteccion de dateos: EEMN-MtecoE mitecR.E5

2 Favakidad del tretamientos Las datas persanmkes Enmrpmdns serdn (ilizzdos exclustraments para Lz gestion de tas quejas v sugsrencias
redativas |l fundonamienta de |0 servicios del Ministerio pars I3 Trensician y 58 Consarvarsan mientras bn leglslacidn anllcable obllgus 2 =u
comsarnvacitn [Ley 15/1585, de 25 de unlo, def Ratrimenia Histérico Espabal). : o

3. Legitimaddn dei tratamisnto: Bl_‘-.r‘atan'ﬁenfn g5 hegesarlg para el cumplmients de una nbligecian legal,aplicable 2 resparsable del
raramiamo [Ley 35,2018, de 1 de oetubre, del Procedimiemto admiastratha Comon dg las Adminisiraannes Pithilezs v Real Dot

951,/2005 A 29 de julia, por e que se cemblzcs phmarco genarsl par [ majora de 12 calidad en la Adminisracisn Genersl del Bstado].

i  pestnatarios de Y detoss ng estin previstas cediones de daws ni

ensferensias intemadanales de dates, salvo laz previstas
legaimante.

. merechos sobre el tretamiznte de dates onfarme a lo previsto of los articulos 15 5 19 de'lz Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre de
protecoisn de Datos Personales ¥ garardia de tos dereches digitales y en los articulas 1E 3 72 del Reslamenta {LJE] 2016/579 Genersl de
Prateszidn de Dstos, podrd elarcitar sis derechas de accass, rectiflcecien, supretion ¥ portabilidad de sus datas, limitacion Jed
trataemlente, opcmicidn y @ bo ser sblets de declsignes Indrdduales autematzadas, cyemde proceds, ante &l Ministerio par b Transieian
Eeoldgica v &f Reto Demoegraficn, 8 travds de su sode clectranics Thitpe: Afsede mitees.gob.es), Bsimisme, & considers wulnerados s
derechos, puede presentaruna reclamacin de tiftela ante 2 Agencia Espaficla de Protecelin ne Datos {httpg/ fedesgnd mab 28)
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. Errmil - Entided 2 13 que reprasents fen s - | et et e e cmanen e

- DATOS DE LA UNIDAD QUS, ORIGINA T4 GUELA E 0O SUGERENCIA D
NOMERE: . AySntamiento de Moneva (7a fagoza) — Feoha de la'incidencia; . 04/10/2021-
MOTTVO DE LA QUETASUGERENCTs. NO se Z3Reta el CAUDAL MINIMO PEL RIO AGUAS VIVAS & su P2%0 bor [a

..................

Roblacion de Moneva (7 B3928) POr parte de Ia Co hfederacion Hidrografica delEhre. ko que IMPIDE LA LI FIEZARE LA

Recitida 1a Iqueg'a. o sugmcm, 1 irpidad r=sponsable de i gesticn mfoemasd &) interesado de las actaciones reglirndas e ol plago
de 20 dias ldhiles CAriaulo 141 dal B 95152003 '

En caso de Snonmmplfmients ol bmeresads pucde dirigitse a la'Subdirecoion Geuere] de Persogal o Luspeccion de los Servicios dal

Departamients an Plags de San Juar de % Crue 2fn - 28077 MADEID Teléfona $1 5976476 B MALL: ﬁ%@mﬁ
JAdiculo 16,3 ded BT BSLA2605). T :

ARELLENAR POR T.4 ADMINISTR ACION:

Codige e 1a nmideneis

Fecha y frma del interesado:
. Hg?,:’-—/g ~ 208/

UINTOA D D QDEIASYSEGERMM
MII:'GTE,'E.IOPARAIA mmmﬂm@
PI:'.il:za|:i'=|52.'1|n;.I'l.laaq.l:h:1:|'~CZ‘I=.|;.gb m-E.'E:‘D'FI Hadn‘dl




Teléfome: F15 776 5776578 Fase 913 o7s #21 EMAA: IrrformacicomMEmmitero. e

Lo 2l doreer Wote sofnd Proveceddn 2o Does

v

politica de provectidn de datos de carkcter personal {iejas ¥ seapereTcies]

F] Ministeric para la Trmsiciin Eeolboica y El_RﬂLu Demoerifico mam::'lﬂné e <} mmprnmisn de cumplimisnte ds Ia.lggis].ac'ién wipente
e materia de matzmisnte de datos personales ¥ segurided de k2 iformaciin con, ¢l-objeto de carmtizar que i recogida y iratamient
d¢ e dawos facilitadas se realiza comforme a la Ley Organica 3/2018, de 5 de dirlembrs, de Proteceidn de Datos Perzonies y garantia .

de Jos derechos Jigitsles v at Fezlaments (LTE) 2016/679 General de Protectidn de Tatos (RGPD}. Por este Mutivo, 1= afrecernos 2

crmtmuacion Mipmacidn sobrs 12 pt:_;h’.f:'r.ca de protecricn de datos aplitads gl tratarnfertta de lob datos de cordeter personal derivado de

snticindes de quejas y SUEETECIAS dirigidas &l Ministerio para 1z Teemsicidn Beolozica y ¢l Bato Dewnozrafon:

1. Responsabla del traramienta: Nnigterio pars la Trersiclén Ecoldgioa y <l Reta Demozrafles
Serretaria Senerzl TEcnica ) . :
f Pleza de San luan de [= Sruz, tim. 10 = 22071 rofadrid
Teldfones: 915 876 5777915 976 578
Carres electronica: irformaconma@miteco.cs
Celegeds de protecrldn de datos: BZM-DAM B MitEE.e5

3. Finslided d=l tratamiento: Lot duios personales incorparados serdn utilizades swclusivamenta parz la gestidn de las quesy syZerBncias
relatlyes al funcionammienta de 105 eampicics del Ministerio para 4 Transiclan y se conteryarin mismras iz legfstacion apiicatle chiiguaa
conseracian [Ley 16/1725, da 25 de Junia, del parimonic Hstorlea Espafial]. ' -

3 tegitimacian deld tratamlenio: el_tmmmienta es ne:.lesahn parz & armpfimienta £z una obézecidn legal aplicable al respansabbe del
sratpmierts {Ley 3820015, de 1l &a petutre, del Procadimiants mdminlstrativa Coman de Tas Bl pigtraciones Pibllcas ¢ Regl Decreto
4512005 de 20 de julle, por ol que se establace el marcs general para la mejora d= |5 calidad en la Adminisiacidn General del Estada).

i Degtinetanos de los datos: no axtin previstas cesiomss de datos ri troreferencias Intermacia

nales de datos, salve las previsias
|agalmente. .

. Derechos sobre gl oata milents de datos :r;anfnme a o praviste af loz actienlos 13 & 12 de'la Ley Drganica Y2018, de 5 de diglemire da
Proteccidn de Datos Personaics v garartia de tes dereches digttales y o los articulos 15 @ 12 del Reglamerto (UE] 2016/5748 fGareral de
Proteccidn de Datos, podrd elerctar s derechas da eooRE0, Tectific=elon, tupresion portakilidad de sus datas, Tirnltcidn 'dai

tratamienio, oposickdn v a ao 821 obfets de deciienas individuales autamatizadas, cuandn proceda, ants &l Miristario para  Transizion
Eooldaice ¥ ol Reto Demogreficn, 8 través de su sede alectrarica '[hm:}fsedemltam.gub,es]. fsimisme, 5 considera winerados sUs
derachos, puede presgtar una recEmackn de fuals ants |2 Agenca Espaficls Je Prertecicn da Detos {httossedeagpd. mob g5

]
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MINISTERIO PARA LA
TRAMICHN ECOLOhTA,
¥ EL RETS CEMOGRARCO

FORMILARIO DE QUEJA/SUGERENCLA - (R.D. 9512005, calidad y fimcionamicnto de los servitios)
DATOS PERSONATES: .

Nosibee,, CASUAD Apellon SBCUO ABTAG
NIE: e Domielien e
CP-.GolSN Provincia.. ZAZANRA TEEFORO" e
E-mail -, ~Entidad a {2 que representa {en si B0 aran et e e

T e L L R e

En caso de incuraplimiento eIiutmasadopmdcdhigﬁ&:alﬁSubdiEmiﬁﬂGmnﬂdePusmalelmpm’ de los Servicios del

Deportamisnty op Plaga de San Jum de B Cruz sin - 2307 MADRID Teléfona 91 3976476 E MATL: bav-jusseryiciosEimitecn. 65
fArticnlo 16.3 ael BD 831/20057. - _

ARELIENAR POR La, ADMINISTRACTON:
Cédign de [a incidancig

Fecha v fivma def interasade: .

mwn;q%.as Y SRGREREMCTAS
T e W SA-4o-2024

WIS TERID
thad:SauJ'lnndalaCa.u, ID-EEI-GTI L'cra.d:id_




Telddean: 915 376 STT/A5TE Pa 913 973 981 E MATL: ivformadeamafimite.es

Prar ol darsos Wete sabne Prroroocién & Dxtos

folitien de pratectin de datos da caracter personal (e y sugerentins)

71 Ministerio para la Transicidn Fcolbgica ¥ el Reto Dremografics menhene un enmpromizo de cumnpiimients de 1a legislactém vigents
eq materis de tratamiente de datos personsles ¥ sezuridad de Ja informacidn con &1 objete de saramtizar que ls recozida ¥ ratmdento
de los datos facilitados se resliza conforme 2 1a Ley Orginica 32018, de S de diciemtre, de Proteceidn, ds Datos Persomales ¥ oarantla
de log derechos digitales ¥ al Reglameto {UTE) 26161679 General de Proteccidn de Datps {RGPD}. Por este motive. le ofrecemos &
comtinnacién informacién sobre la polifica de proteccidn de datos aplidada, al hetzmienfo da Yo datns de cardeter personal derivada de
splicifudes de quefas ¥ susrrencias dirigidas al Ministeric yara la Transizién Eoolagica v &1 Reto Demografio: -

1. Responsable del ratamieie: sAlnisterio pare i Trnslcidn Booldgica y ol Reta Demegratica
tearatara General Témica i : :
f Plaza.de San Juan de la £z, nim. 10 — 28071 kiadrid
Tal&fanes: 915 976 5777915 975 574
Corres electronleo: infarmacionma@mitecs.es
Cejegads de Proteceldn de dates: BEN-flitern @ mitece.es

2. Finalided del tatardanta; Log datos persongles incorporedes sern Utllizados exdusivamenta para 12 gestign de las queias ¥ sugeranclzs
ralativas 3 umcionamienta de ns senvcics del Ministerio par ¢ Transkitit y s& consermarsn miartras bz legislacion aplicable abiigue 2 su
conservadidn {Ley 16,1985, de 25 de junla, del Patrineonio Histdio Espanod]. . T

3. Legitimaciie del tremmlanto: B AT &5 neresatlo para 8 cumplimients de una sblizacion legal, aplicakle 21 resnonsable del
retemiente (Ley 3572015, da 1oe etubre, de! Procedimients Administrative Comin de las Admimsirdanes Pitbslicas v Real Cwareto
a51/2005 de 22 de julis, por af gue se sstablecs sl marco gepsral para [ mejora de la calidad an kb Adminletracidn General dai Estadn}.

A Destnatarlos de los dzbos, oo estdn previstes cesiones de dafos mi sransterencias irtermacionsles de datos, salva las pravistas
lagaimerte ' '
c  Derethos sobre af tratamiente de datos :Conforma a lo pravists of log ariculos 12 3 18 da |z Ley Orgénica 3{2018, de S de diciembre de
ProtecHsn o Datos Parsonales ¥ garantla de los derechos digitales ¢ an los articulos 15 2 332 del Regtamernto (UE] 2016/579 Genersl da
Protecelfn de Datos, podra ejerchar sus dereghos de accasa, rectificadion, suprasEn v portabilidad de sus datos, lrmitacion ﬂei
trotarnlents, opASICIan ¥ 3 N 380 ohjeto de deciziones indlividuskes autnmatizadas, cuande preceds, ante & Ministerio pare Iz Transizicn
Ecolsgca ol Betp Demagraficn, a ravés de o sede electrinica '{htfps:,ﬁ,fsede.rn'rtem.gab.esj. Asimisma, s congiders vulnerados sus
daraches, puede presentar una reEmaddn te tiniels arte 12 Agentia Espatiola de Profeccidn da Tetzes {bipsfsadaasnd gob.es!

i
v




MINISTERIC PARA, La
TRAMNACION ECGLOGIc,
Y EL RETO DEMOGRARICS

Noabm £LEWN boclisor. M TN LowtPz
N, el T
P RLAD . Provinenn e N TR vt

- Brutail 1. ) Emidadaln quE FEpresenta (en st _casojl.._..,,..._._l ...................................................
 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA 1A QUELA Ej 0sUGERENCIA ]

NOMBRE: ..2YHNf2miento de Moneva (faragoze) Focha de ta incidencia: .. 04/10/2021-

Cepia del formulerip [J Carte [ EMall [ Omos B
_ Recibi&aladuqiausugmauﬁg,thWd&mgﬁﬁhﬁnm&ﬂmmdeMMmimmﬁmﬁmdphm
d= 20 dias habiles {Ari{enio 14.1 .:ic]RDS‘ﬂE.ﬂﬂS}. '

Br cagy de mormpliterm clm-madoplmdedinfghsealﬁ Suhcii:cccidn Crneral d&Pﬂ'sqnalclns_pemif:m de Tos Een'mmdel
DEPEH-EIEE_.]JEQ e Plaga de San Fuan de B Cru= s - 2807) MATRID Teldfome 91 5076476 E MAITS w@gﬂ%
dartisale 16.3 del R B3 T,20651. .

ARELLENAR POR L, ADWISTRAC[{}N:

Cédigo de Ia incidendia - f J

METSTERTD PAR A T4 TEANSRCION BCoroica
Pbxad:Sau.Tuaud&laCm; 1028073 i

Bh - A~ 202 4




Teléfonn: P15 776 57706578 Fax 915 BT3 F41 ELIAL: pfrmecrnmeEmees.E5

rrer al dorgo: Nate gabre Proteecids de Lefes

Politica de proteccin de datos de caracter parsonal {Olejas y sugerencias]

F1 Mimisteria para la Transicldn Boplagive ¥ ¢1 Reta Demografico mantiens un compromiso de cumplimiente de 1a legislacion vigents
on materia de retamisato de datos personales ¥ seguridad de la informacién con e} ohjatn de garamtizar gue lz recnizids v ratemiento
de 1o deros facilitados se realiza confosme 2 la Ley Oroimica 3/2008, d2 5 de divierhbre, de Proteccion de Datos Persommies v mantia |
de los derechos dighaice v al Fezlamento {JTE) 20167679 (eneral de Protecciim de Datns {RGPD). Por estz motive, 1e ofrecemas a
continuacién mformacion sobre 12 polftica de proteccién de datos aphidads at tratamiento &2 los datas de carirter personal derivado de
cplicitudes de quejas y sugerencias dirigidas al Wlinisterio para Yo Transicién Beoldgiea ¥ el Refo Detnométfico: -0 )

1 Mesporsabiz del fratamiemo: Ministerio pars 1 Transicién Eoeldgics y &l Reta Demografles
Cerreiara Gatersl Técnica ) . . :
[ Pleza4de San Juan de Iz £ruz, oam. 10 - 28071 pdadrid
Taléfanos: §15 976 5777215 976 Lol
CarTes electronico: informationma @mitece.es
Delegade de Fratecion de detos: BZN-M tacuEmitero.es

2 Finalided del tratamienta Loz datos personzles Encnrpcrados cardn utiflzados exclusivamenta para 13 gestian de |=s gueks ¥ CUZBTENCIE
ralgtivas 2l Tunetansmienta da los serfdcios del Mimisterio para 1z Tra nekian y £ consenmacEn micriras b leghslacion aplicable abiigue 2 0
canservacien [Ley 1611925, de 25 de junle, del Fauimonis Hisrérica Espafial]. : -

3. Legitlmacion def tratamienio: El_tl‘atﬂmieﬂ'm 8¢ mecesario para el cumplimignts de uma chligactan legal spieabke yesponsable del
traarmienta (Ley 39/2015, de 1 da dcbre, ded Procedimiants Administath Combn de s Admingtracienes Piblcas Real Decreto
951,205 deI59de julie, par el gue 2= perghlace gl'merco generzl para lamejorz de |2 rafidd 2n la Sdministraciin Ganerz! dal Estadal.

i, . Destimetrios de los datos ro estin previstas cesianes de dates of pansterandas inte

mmactonzies de datas, ssho las previstas
legaiments.

£ Darachpssobreel trotgmianto de datas (Corforne = 1o prevista o lns articules 12 2 18 dela Ley Orgdmica 32018, de 5 de diciambrs de
Prafecticn de Detas Prrsomales ¥ garantia de kot derechos dighmles y &n \ue articulos 15 3 72 del Reglamento (UE] 2016/679 Sendral de
protercion de Dates, padrs ajerdtar =is dereanos da =cmess, ectficacian, supreson y portabilidad de sus datos, rmitzcldn del
tretarnientn, opasicién y 3 no 520 objetn de decisiones individiales sutamaiizatas, coando precede, ante 2l Ministeria para b Trangidon
Ecologics v & Reto Demagrdfteo, a través de so sado alectranics '{https:.ﬁ,fsede,rn‘rtem.gnb,esj, Asimisma; s considers vulnerados sus

derechas, puede pressrtar un reclamacléin de trtela arke 1a Ag=ncla £zpaficla de Protection da Trtes = f feet .Fob.es




J

MINISTERIC PARA LA
TRAMTICION ECOLSGIc
T B RFTe BEMOGRARCH

. mmhm{e}fé’rﬂﬂ- .......................... ~ Apellidos.. SAWACSTIN  Agcss S
MIF Demsmor et oo
1 TR e i B broacis FARNGLZA “Téifomo . R

. Brmail -, - Brtidad a Ja que representa (e o easo), e eernene

4

. DATOS DE L4 UNIDAD QUE ORIGINA 1.4 QUEIA 3] osueERENCIA []

NOMERE: . AYUntamiento de Moneva (Zaragoza) . - Fecha de la jacidencia: . 04/10/2021 -

et EECRNM it 1 i e i L T g

Copia del formulary [ Carta XK E-Mxl (] Owos Ll o
Rmﬂ:idala'quqr;aasugc:emis,launidadmpnnsahlédewgeméniﬁméalintﬂzemdodeiasmm@mahﬂdasmeiplazc
de 20 dizs hibfles {Artienio 15.1 el RD 9512008, . '
EncasudainmmiﬁﬁuimelMMMEMEaESHb&M:&&nGMﬂdEPMﬂ& i6n de los Servicies del
Depariammientn an

Flaza de San Juzm de 3 Croz s - 28077 MADRID Teléfoms 51 5076476 F RLATT: %
{Articule 16,3 del RO 2512005, -

ARKLIENAR POR LA ADMIMNISTRA CION:
Cédigo de la tncidenmn " [ _r

Fecha v firma daf Interessdo:
. E b= 1= 2@2— L
¥
UI\‘MD_EQUEJAS FSERENCTA S

; LY .
MIISYERID PAdRa [ 3N ECOLOGICA,
Plem da Ban Juan ge 11 Cog 1o 28071 dadid.




Taléfmy: BLE 976 STRESTE P, 915 975 951 E MATL: OGO T 10 £

ey af darser Mo safire Procecrige de Dains
politica de protescon de datos de cacheter personal (Qiefas ¥ sirgeTeTciag)

7 Minjsterio para la Transicidn Feologica ¥ ¢l Reta Nemagrafico mantiens ur COm ism de coroplimients de la tegislacion vigenta
op. mmateriz de matmmiento de dgtos persopales ¥ seguridad de Ja informasién con el-ghjsto de marentizar gi= 1z recvmida ¥ ratamiento
de log daros ﬁﬂﬂiﬂdﬂs&emﬁmmnfcm&alam Orzfnica 3/2018, de 5 de diciembre, ds Protecoifn de Datos Persomates y gfantia
e log derechos digitates ¥ al Regtaments (UE} =11 6/679 (Gemeral de Proteecidn de Datos (RGFLY), For e mpotive,. e offectnos 2
contonacien informasidn so0e Ja politica de protecaidn de datos aplicada al tratamiento de ou datos da carfoter personal deriveda 42
eolicifudes de quetas ¥ sugerenciss dirigidas &l Winisterie gera 2 Transicidn Regtimica v &l Reto Diemoarafos: -

1. fesponsabia del tratamieste: Ministeria para T8 Tranalcidn Enaléglc v 2l Retn Diemogratles
serrateria Ganersl Tecnica ) . '
rf Plaza de San luan de 2 £ruz, ofm . 19 = 23071 hedrid
Talafancs: 315 576 577,915 976 578
Corten sectranicn: irfarmaciorrna@mitero 5
Delegade de Protacrion de datos: BEZN-Witecoi@ miteco.es

3. Finalided del tratarnicnto: Lus datns personales incoTparados serdn wiizades merlishmmente gare [ 2estion de ks quefasy sugarencias
redativas al fundangmiento de |t gervicios del Minismerio pars |3 Transicidn ¥ 52 COMS&rvaran migntraz 1a Iegislaé:Trin apilcable abligus a s
conserecian [Ley 16,1938, ele 25 de junle, del Pamimanko Histarics Espanall : o

5. tesitimaddn del ratamiarto. el_‘mtamientn s necesarla para el cumplimtents de wma abliecsn legal,aplcable al resporesble del
ratamnjertte [Ley 39/2015, de 1 de cictubre, del Pracedimients Administratia Comin de las Administraciones Plblicas ¥ Real Decreto
85172005 de 29 de juito, por i que ze establecs e maEs ganersl pare [a mejors da la c2kdad =n |3 Administradon tzemerzl del Esradal

4 Destnetzrios de los dabes no petin previstas cxsfonss de dtng nl eesierensias intamecionales ds datee, sziva lBs previsias
|egaImente. : '

5. Devechos sobre el h‘a‘t‘a.n'tiEnm de datms Corforme a lo pravisio o fos artoules 13 3 18 de la Ley Orginic 272018, de & de dicientbre de

protaccign de Daros Personales ¥ garantia de los darechos cigitales y en bos ardgouias 15222 Jel Reglamerta {UE) 2016/57F Generst de
Protecrisn de Datos, podra ejervitas Fus derechos de mocasg; ractlficaclan, supresion ¥ porgabiidad de sus datos, titnltagidan 4l
{ratarpiarme, oposicldn y 3 N4 381 aljers de decsiones individualas autnmatizadas, cuando praceda, strhe 2l [uﬁnist:ﬂclysrﬂ | Trarmslsan
Eraldsica v & Rato Demosrafice, 8 trawds desu sede elecironiea 'ﬂhtt'ps;.f-fsede,mnecn.gab.eﬁ}. Asimieme; 51 considera valnerados sus
derschos, puede presantar yna reckarradin de tirela anite (2 agentia Espafiola de Proteccitn de Datos | N e .85

v

il




MINISTERIC FaRa L,
TRAMSICISH ECOL GG
TELRETD DEMOGRAFICD

Nombre.. NANTER Iﬁpbﬂjt_ins.......,..gj.mﬂ MO Tl
MIF Dot . _ R e e
CP.:.... S?LH.H ........ Frovinefa . ]_,{EJ’UQU{-] ........................ Teldfono: . ..

- Entidad a 3 que represénts D 8 CABOY e

_mmsmmqummﬁ&m&mquma ‘ us;:GEREﬁcm (]

NOMBRE- ...f‘i*}z’HEFE!mi‘?ﬂiﬁ..ﬁﬁ.ﬂﬂﬂ!ﬁ‘ﬂ.@i@ﬂ?ﬁl ............ e Fecha de Ja incidencia: .. 04/10/2021 -

R L LELEL TR . B JL

Copia ded formulaga Cate B8 g O owos D0

Fecibida -qu::g'a O sigarencia, la upidad respommable de o Eestidn informard 4 interesads de las AIACones realitadas en el plazn
de 2% diag hitilps {Axticula 161 daj B 2314200351, ' .

Enc-asodeincnmplih:ientﬂ¢Iinrwad.opmdeﬁﬁ,'gﬁs¢aEﬁnbdmmnﬁmﬂd:PusmﬂehspmiéﬂdeiosSmﬁﬁasda
; mPlazadeSaaIua:;d:ﬁerzsm~2$D?{ MADRID Teléfona 91 5576476 B MAIL: brn-insgervigios Fmtece o5

ARELLENAR POR La, Anmmcmm:

Codigo de la bncidencia | - L j

UNIDahn I)ElelJE—I&S ) SDGEmCZ[AS—

MIMSTERTD FARAT A TRANGRCIN ECOLOns
Flaa de Sag Tusn de 1 Coue, 10-33071 H.'n:'h:r,d




Tlathan: $15 976 57HE5TE Fae 815 75 PAL E MAIL; pformasianmaEimitees. &

Var ol dormo: NetE sabee Provoopidn &2 Dares

pulitica ge proteccidn de datos de cariciar personal {Qusjas y sagerandias)

El ¥inisterio para la Tramsicidn Beoldgica y el Reta Dremograficn mantiens un compromizo de crmplimiente de 1a legislaciom vigente
en mrteria de watamiento de datos personles ¥ seguridad de la informacién cot el objeto de gavemtizar que 1z recogids ¥ tratnoiento
de Joe datos facilitados se realiza comferme 4 la Ley Orzimica 32013, de 5 de diciemnbrs, de Proteccidn de Tratos Persomles v garamta .
de los devechos digimles v al Fesglamento {JE) 2016/679 Genmersh de Proteceitn de Dratos (RGP, Por este rootive, le offeceTnas &
romrmmacion informackin sobre 12 poiifice de proteceion da datns spiicada al frammiegto de los datos de cardeter personal derivade de
solicindes de guejas ¥ sugerepcias dirigidas al Ministerio para 1a “Premsicin Boolégica v sl Rato Deppogrifcs: -

1. Respongabla el tramamiento: IMinisterio pard I3 Trarsicion Bonldgics v &l Reta nemografics
Socrotaria General TEenica : . :
¢} Plaza de San Juan de 13 Cruz, nam. 10 - 23071 TAmdrid
Tetédonns: $15 976 577/325 476 s7E
Correq alectrdnisd: informacionmag miteco s
Delepado de Prateceicn de datos: EPM-MiEeco@mniiecs.cs

% Fafdad cal fratarmienta: Los datos personakes 'tnwrpeﬁldas serdn utilitades exdusivamante gara Iz gestitn de tas quejas v sugerencias
radgtivas al furcionamients de o5 sarvigios del Ministeric para ls Trensiclény s& conseruatan mientras b [egfslactén aplicable ohiigue 3 s
cemserpdon (Lay 15,1985, de 25 da junio, dat Petrimenio Histdsleo Espaial]. : o

3. Legitimacidn ded matamianto: eltt'.-atamlentn ac necesaro para el cumplimtento de una aiEscion lag apiicable 4l respoisale del
ratniete (Ley 3%/2013, de 1 de ncmibre, da! Procedimients sdmmistrative Comin de las Adrmimistacianes POblicas v Real Decreto
951/2008 de 28 da julia, por & qua 52 sergblece el marce general parala metora da |a calided enla Adminismactén Genarsl dal Estzdal.

4, Destnetarios de los datos: no estén previstss gesiones de datos ni TR

nsferendas intenacionales de datgs, sahuo las prenfistas
legaimanta. ’

5. Derechos sobre el gemmienta de datos omfarme 3 o prevista ef os artieulos 13 & 18 de fa Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciernbre de
Protecridn de Datos pPersonales iy géiraht[&i de los derechas dighales y &0 1og articules 15 3 22 del Reglamero [UE) 2MEf5To General de
Proteccion de Dates, podrs elereitar sis derethas de acoasd, tectificadin, supresksn v porabilidsd de sus dats, Trmitacion dsl

tratamientn, oposicidn y @ RO 29T objets de decisiones inelviduaes stamatizedes, cugnde proceda, ante &l Ministerio paee [ Transidan
Ecottgice ¥ 21 Reto Nemcorafcn, @ travis de zu sede alechnémica '{Httna:ﬁjsedem‘mem.gab.es]. Asimizma; 5 considerz yulperados 2us
derechos, puade PrEsEmtar una reclamaciin de ttals arie la Aganciz Expafiola de Prteccicn de Tatas -freedmagpd. pob.

v




PMINISTERIO Papa, 2,
TRANSICION ECOLGGICA
¥ & RFTO DEMOGRARCO

FORMULARIO D QURJA/SUGERENCIA - (R.D. 95112005, caligag ¥ funcionsmients de Jgs servicios)

DATOS PERSONALZS: :
Nomwee Do apeliigos...£daRwa. (e N
NCF - e
R s R Broviatla. . Zfols ogpin. “Téiéfono:
E-miaii | | - Entidad a §3 que represtnra fin s e et
PATOS DE L4 UNIDAD GUE ORIGINA Lo QUEIA ]E 0 SUGERENCTA D
HOMBRE: ...&EHH?EE'E[’?’DL‘?.EE.MP.’IE?E@.EEE%E?%@ ............................ Fecka de la meidencia; .. 04/10/2021-

MOTIVO DE T QUEIA/SUGERENCT4.  NO se Tespets el CALIDAL MINIMG DEL RIQ AGUAS v

..........................

Bt R CEC P k1 - N

B b L LR E P pr i

Recihida la queia o SUERrencis, 12 mitdad regponsabl ge $2 geatidn infommars & intevesads e 125 actngciones realizadas en s planc
de 20 dias lhihies (Asticnlc 1861 dei RD 95120035, '

Er caso de meumpiimients of Titeresadc puede dirigirse a 12 Subdireceis

0 General de Persona)l ¢ Inspeccitn de los Servicing daj
'1b3Ea1PIam_ deSzuImdel_észs-‘n-EEﬁﬂMleTaiéfomElSW&?ﬁEm i Tra Tt e 1E =y
{Artisute 16,5 det RD 351,0005), T

ARELUENAR POR La ADWI_SH{ACIGN:

Cédigo de la incidancia - L j

Servicios zdjunm g] Comprotse inciaplido)
_—_— e
Pecla v Sumna del fteresado:
SNIDAD BE QUEIAS ¥ STIGEREMCIAS .'31”_;’-}{!’1::*1‘-.
PARA L TRANSICION BCBL 6310 '




Teléfan: 915 FT6 37T/E5T8 Fao 15 F75 231 B haall: i rmasicomalTminee. e

Fer ol dngsa: Vots sadre Frotecite de D

»

Bofitic de proteceian de datos de cardeber persona [Diejasy suerenciad)

£ Wipistecio para la Transicion Beoldgica y 1 Reto Demograficn mantiene un compromiso de complimient de la legislaciin vigente
o, mteria de iratamisote de datos pETSOMAIES Y seeuridad de la mfermacion con el dljeto de marantizar que le recoifida ¥ trationdento
de 1oz dzas Tacilitadas e realiza conforme & Jakey Crzfnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccitn e Tratos Persemales ¥ i
de los derechos digitales ¥ al Reglamento (UE) 2014/679 Gieneral de Proteccifn de Datps [RGFD), For este metivo,

conlinnacitn informacién 0bre 1a poiitica, de protecion e, datos aplicads o tratamiento de Jos datos de caracter personal derivado de
eoticitudes de quejas ¥ sugerenoias dirigidss al Ministerio gara 1a Tramsicidn Beoldgica v el Reto Demografic: R

1. Tesponmhba el tratamiemts: pAimistario para ta Trarsician Eooldgic= v 2l Rela Demagratics
capretaria General Téenle= B} ' :
¢/ Plaze.de San Juan de la Cruz, ram. 10 = 23071 Nizdrid
Telefanos: 315978 E77/%18 76 oy
Cotrec electronleo: Informetionma @ mitece.es |
Delepado d8 Protaecian de deos: B2M-MECTE MiecD.a%

2 pEnglidad del tratamienta; Las datos personales 'incnrpumdns terdn uilizados excheraments para la zestiin de s quelsy SUBErEnciEs
radotivas & fundionamiento de 198 servigios del Winisterio pam B Transicidn y &8 COnSErsaran mientrae la legidacid aplicable pbllgue a £

ennsermaedn [Ley 18/198%, de= 25 da junia, def Patrizania Histérico Espaball.

3 Legitimadim del ratamisnto: E!Itmtamlerrtn £5 negesario para el cumplimisnts e upa obfigacian logal, apficatle al responsale del
tratamients (Ley 332005 de 1 de oomibre, del procedimients Adniinistrative Comin de les Admimstracianes Plblcas v Read D ety

gfi,/20ms de 29 de juli, por g] qua e estatlecs al mere general para i3 mators de |l calidad en la Administracian Gereral dol Estzdoal.

i, Destmytarios de los dates: no extin previstas cegiones de dstes ni T2

neferentias intemacianaies de datos, salve las previstas
legalmente. ’

5. Hayachos sehre af tratzmients de datos ;r.‘l.‘brafanne @ b prEvistD of) ls articulas 23 2 18 de s Lay QOrpanica 32028, de S tm diciaymbre de
proteccdn de Detos parsonales y garantia de 108 dorachos digitales y &n las arbedos 15 3 22 del Reglamento [UE) 2016/579 Senaral de
Protecmion de TS, poded ejercitar sus doraghos de AcCESD, ractlficacldn, supresan ¥ portabilidad de sus datos, Umitaeidn ded

trataralemts, CROSCISN ¥ a ng S8l nitjers de decwinnes individugles gutamatizadas, cunda pmceds, ante o] Ministario para k Transicon
Erolagcs v el Rete Demagrifics, 8 wavis de su sede plectrinica hteps:f sede.tnfteco.gob-2th. peyrisme; 51 consicera wulnarades sus
dergchos, pueds pressntar uns reclamadian de tucelz arite ta Agmncia Eaxpatiols de Protecdion de Datos : k.

-




MINISTERIO PARA L&
TRANSICION ECOLOGICa
T EL RETO DEMOGRAF/Co

DATOS PERSONAY £3:

thh:agif—_ﬂm__.. ........... Apellides. ... rr fLCadbds, Aﬂ‘m‘l
NIF;

) — Dorniclin:’__
CR:RO NN Provincia...__| 1.0 MEV 4]
. B-rmail

SRS X A TelEfome:
_

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA L4 QUL O SUGERENCIA
NOMBRE: ., AYuntamiento de Moneva (Zaragoza

................................................................................... Fecha de la incidencia: ., 0471042021
MOTIVODE L4 Qmmuemmﬁu N S8 respetg g CAUDAL miWBAC DEL RID A

*mhdad a la que tepresenta (an 51 asa).

Copia del formularie [ N =
Recibida la quefz o sugerencia, 1a uridag reEpauszbie de su gestifn nformart a interesado de fas acaciones realizades oo el plazo
de 20 dieg hibiles (Areuio 18,1 dej RD 5122005, '
Emcasndnincumpﬁiuimclﬂq&sadﬂpuadadiﬁgm Pcmoualelu.?pacmr?ndelps‘wmdel
Beperizmiant py Plaza de San fumm de B Crug sn - 23073 MATRID Teléfono 51 3676475 E WAl E&%ﬂ"ﬂ%@
GArieuds 165 dal BT DL, .

ARFLY ENAR POR T4 ADMINISTR A CTON-

C{Edigcrd-claincidencaia- - L 7

.
,:_Z)Jr"'IGHza El

P IERIO PARA La TRANSKCION ECOLOGICS,
PIazadeSqumdalaCn.u, - 2EGTL Madq‘dl




Teléfgur: 015 376 STREETE Fas, 215975981 EMAIL: o e e,

o af doraer Mt sabre FPrpteerifr di DuIirE

politica de proeccon de datos de carderer personal [Qielas ¥ sugerencias)

1 Mimisterio pra 12 Yrapsicidn Beolbgica ¥ el Rieta Demesrafico mantizne un compremiss de cumplimiemty de 1a legl
an mmateria de tratamiento de datos persomales ¥ seauridad de la informacicn con el chjsto i Feri
de loe datos facilipados se realiza conforme 4 laLey Oroinica 32018, de 3 de dicicmbre, d2 Pmteccidn de Datos P
de los derechos digitates y 2l Reglaments (UE) =1116/579 Gveneral de Profeccicom de Datod {RAPDY, For este Mot ¥,
continnzcion mfirmacidn sobee Ia politica = protecsidn de gatos aplicada al trammients de You datas da cardcter perstmal derivadn de
splicifudes de quejss ¥ sugsrencias dirigidas al Minizteric para 13 Transiién Bookdgics v &1 Reto Demogsfico: -0

1. Resporsabiz del ratamlente: Minfsteris para Ip Trensician Ecoldgic= v &l Rata Drevnografice
Sarretaria General TEChita B : '
¢} Piara.de San Juan da ta Cruz, nden, 10— 25071 Madrid
TelEfonas: 915 976 577/915 976 578
Corren electrdnicn: [rarmacionmai@imibecs 25
Celegade de Protecrisn de datoss FZN-WAl oo @ mitecD. 25

7. Fanslided del tratamiento: Los duims pertanzles incoTporados seran utlizades avelizhvarnente para |3 gesidn de ks gusiasy sugerenclas
relativas Bl funciotamients da s servicias del Miristerio para B Tranglcidn ¥ 52 CONSETVaran enferrias la legistacian apilcatle sbiigue 2 sy
eonsermacian [Lay 16/1923, da 75 de jurila, del Parimonta Histdrico Espaball. : o

3. Legitimaciin del weramianto: el ‘watamiertn o necesafio pare el cumplimianto de uma2 nhfigacien legal aplicable i rasponsabie del
wratgmrents [Ley 29,2015, de 2 de ootubre, del Procedimiento Admiristrative Somin de Bs adminisraciones Piblicas y Real Decreto
a51,/2005 de 29 de juln, por @i qua s establen: pl'mareo genersd para [a mejors de 1a calidad en la Administraeaon General del Esmdal.

4 Destiraterie de los datosi ne estin previstes cegunes de datas ni Transiorencis imermaclonales de datos, safvo las previstas
legelmente, '
5. Darechos sebre &l rrotamients de Jatos :;:nniame = Iy previsto en los 2rticales 12 a 18 de la Lay Orednles 3720108, de 5 He diclembre de
Protaccisn de Datos PErsonales ¥ garantia de los derachos dlghzles y en ot articulas 15 2 27 del Reglamenta {UE) 2056,/575 Ganera de
Prodecoigh de Datos, prera eleroitar sus Gerechos da acoesa, rectificacidn, suprasidn ¥ portabliidad de sus Jdatos, iimi=ctan dal
tratATe e, ORAsicldn y & nd Ser obleto de decisinnes in dividusles autamatizadas, suanda praceda, st &l Ministerio para |3 Trarcicidn
Erplogica ¥y &f Rats Demosrafice, 2 travds de s tede plectrEnica '{https:f-fsede.mhe:n.gob.asj. peirnlsmae; o congldara valnerados sus
derschios, puads grassntar und reclamaciin de tutela rite fa Agenda Eepafiols de Protecidn de Datos : gob.es




m.mm; PARA L2,
TRANSICION ECOLBaica
YTE RETD DE!“IOGRA.FJCU

..........................................................................

NIE: - e e
= S S OSOUR Tééfmo: .f
Bt s .,Emiﬁadala.qmrel}rssé.nm{an R T

 DATOS DE LA UNIOAD QU ORIGINA L4 QUESA
NOMERE: . AYMNtamiento de Moneva (Zaragoza) Feoha de la incideqcia; .. 34/10/2021:

{Artienle 163 403 BF 5512005y
ARELLENAR POR LA ADMINISTR ACIAON
Chdigo de la incidencin. - j

Feoha v firms del mteresad:
?{ﬁ Z{ . 26“2{
ﬁ%@ﬁqmvsénmmm ’

TEMER AT, ChIICa, .
MIUSTERTS PMMTRAWEIJGN_BWIDGEA
Dlazs da San Fyag i |2 Sy, 0-3807] Maﬂ:idx




Tetefome:; 915 576 5ITEITE Farr 915 275 951 B LALL: it rmaE comaDmitero.es

e a!dursu:.i‘\!’adzmﬁmj’rmdﬁn o [hating

politica de proteron de dates de cavieter personal [Dlgjasy sugererxias)

F] Ministerio paza la Trans: igm Beoldgica v el Retd Dremografics mardiens u. comprotmiss de emmplimesate de 1a legstacidn, vigemts
en, materia de ratarmicato de datos perzenales ¥ seguridad de 12 1 mién con el ohjetn de garantizar gua 1a recozida v iratamiznio
de Ige datos facilitados ze Tealiza senforme a Ja Ley OTganies 5/2012, de 3 de diciembre, de Profeccidn de Datos Perzemales ¥ garamtia -
de log derechos digiales v al Erslaments (UE) =01 6/679 General de Proteceitn de Dratos (RGPDY, For este motive, le offecemas
cqntmuacién nfonmacien sotre la politica de protecridn de datos aplitada al tratamiexto de los dates de carictar personzl derivado de
sofisimdes de quejas ¥ sngpremcias dirigidas al Minjsterin para 1a Tramsicisn Ecoldgicn v ol et Depnografice: oL

1. Respongakbe del tratamiento: kinistaric parm @ Transician Eookdgks y & Reta Cernagraficn
Sacyatarla Genaral Téonic= . . :
Cf Plaza.de 3an uzn de 1a oz, nam. 10— ZR0TL Madid
Talsfonas: 315 076 577915 978 578
Corren slectrémniad: informacionmafBmiress a5
Celegado de profecchon de dateos: EZ MM teo@ miteoo.

2. Finalidad da! watamienta: Lot detos personales Ineorporados serdh utilizades pycdusivamant
rakativas 3l furnetanarmianta da los sendrios del Minsteris par 1z Transkaan y 32 SN
conservatian {iey 151985, de 25 de junla, el Fatrimenlo Histdrlao Espafial].

B pErd la gestidn de las quejas W SHESTENLIES
milEmtras b legiskacion aplisable abligue 2 su

3,' tegitimasion del tretamienta; el_tratamientﬂ Be -necesahn pars & cumpitrients de una abfgacidn Tegal, apllcable 2 respohsabke dal
sratammients [Ley 382015, de 1 de wetuhre, &l procadimisnte Adminlstratho Comin de s Bdministracionss Poblizas y Aeal Decrete
geq7E05 de 24 dejulla, por af qua =p esblec el'marce general para la mejors dz b3 caligad en la Admintsiraciin Ge gl dal Estada).

4  Destnatarios de los dtos: o egtin previstas casiones de datos ni transferancias Imernacionstes da datos,

azlva @z previsias
|egeirmente.

& Derechoe sobre el watamiento de datos Corforne a o previsto o Tas articules 13 a 18 de la Lay Oredflcs 372018, de & da diciembrs de
Protecten de Datos Persanales i garantis de los dergchas drgitates v en los arteulas 15 2 71 del Reglamenta {UE) 2016/67% General de
Protecclén de Catos podrs elerdtar i derechas de scresa, recdficacdn, suprasian y portablfidad de sue chtos, lmitecan del

sy=tamiente, opOsCon ¥ @ ne 8 objato de decision=s Srelividuales gutamstizadas, cuends praceda, ante al Miinisterko pare la Trarsidom

Ecofogize ¥ &f Retor Demegrefico, a través de sede elestranica '{htmﬁzﬁfsademhe:n.gohesj. Asimismio;

: ¢ congidess yulnerados us
derechos, puade prasemmaruna reclamaclsn de httals avke 1a .ﬁ.ggnc]a Etprafiola de protectidn de Datos

k|




MINISTERIG PARA 1.4,
TRANSICION ECOLOGica,
¥ EL RETO DEMOGRAFICo

Nombre Mofonfl . Apelidos. L gL A CULA SALVADQR o
NIF: . rorme. Doraiclis ™ e eees
oF- :’S{j‘f_"__.flt .............. Hum@.@.“’:—.”bi?’éﬁ ...................... TR oo _
Ermiaji :_ ?Enﬁdadalaqjmrﬂprménm{msﬁ_casu} ............................................................... -
. DATOS DE L4 UNTDAD QUE ORIGINA LA QUETA 0 SUGERENCIA D

NOMBRE: 'ﬁ‘yuf't?m I_e_nfndeMorhavg_{_Ze_lraggzgj ............................ Feeha dc 1a ncideggia: LD&{'iCIIEDE L
MOTIVO DET A QUETA/SUGERENCT4: NO se TEREI8 8 CAUDAL MiNIMO DEL RIO ABUAS VIVAS & sy basoparla
Rotlacion de Moneva (Zaragora) por Partede la Confs

Copia del formnlario (1 o, K Bz [J e
Mﬁdﬂlﬂﬁuéaﬂ Sogerenciy, ka maidag zesponsable ge o geatidn mformard & interesads de Jos actigcioges realizades en o plazo
de 20 Has ihies {Articulo 16.1 dei RD 95142005, ’

En:asadeincumplij:ﬁmme]Wﬁaﬂupﬁed:ﬁﬁﬁaeai&Sﬂbdﬁmc&ﬂnGmﬂngammle ectidn de Ios Servicing del
Departanients en Flaza de Sag Jorm de 1 Crog s/ - 28071 MATRTD Teteforo 1 5976476 E MATL: pag icios@miteco g5
Lariiculo 16.5 g1 RE 851,2005, .

Cédigo da la incidenciz [
MamarS:seh’atade.unf:m‘umphm:mm dah&ﬁmmd.uﬁmsdamaﬁarh.da Servicios 81 L1 §o (3
O Eﬂﬂma&mﬁwmﬂmwhﬁmdﬂ Sexvicios adijmta 6 Sompromise mcaraplida)
—_—

Fecha ¥ firma debinterenadn:
TNDAD DE QOEJAS ¥ SUGERENCT4s
T RETARIA BENER AL TE0NICH,

kmﬂ&'rmmﬁkam mmmm&
'Piamd.:-‘i&uJuauﬂ:laCn.u I 2EgT) Mﬂlhd




Telébomo: 915 576 STTILSTE Pt 915 §75 P81 MLASL: mitrmascomaDmite. e

ey al darsos Moz obre Prateceide oA TS
Rolitica de protection de dates de cardeter parsonal {Oles ¥ suEErEYCiES]

F1 Ministerio pata la Tragsiion Foolagita ¥ ] Reta Tremasraficn mantiens ur compromise de eumplimients de 2 lesdslacion vigenta
an ppteria de tratamiente de datos personales ¥ seenridad de la informacion eon. el-obieto de garamtizar que ls reoogida ¥ tratamdento
de 1¢s datos fecilitados s realiza conftrme a la Ley Orgimica 32018, de 5 de Jiciembre, de Protecalin de Thtos Perzonales v saranta .
ae los derechos digitalss y & Reglamerte {UE) 2016/679 Geperal de Proteceién de Drates (RGPD). Par este motivoy e ofrenemos 4
contimuacisn Mformacién sobre 14 polfiica de protecoion de datos aplicada 2l tratamientn de los datos de carhcter persenal deTivado de
olicitudes de guejas y sugerancias dirigidas 4l Ministerio para la Transicisn, Beoldgica y el Keto Demoaréfice: S
1. Responsatila del ratamiemte: Miniserio pata i3 Tronsicin Eooldgica v &l Rete Darnosraficn

Sacretaria General Téchlca B} ' '

Cf Plazade San lusn de B Cruz, noem. 10 = 23071 s

Talcfanoe: 915 076 5771515 976 578

Comen Bectraniog: irforenecianma@mitern-£s

Dalezado de Protecsion de datos: BZM=Wit o @ MiECR.ES

2. PFnalidad del tratamdenta: Los datas pepsgnales 'Imccrrpu:adns sargn wilgadas exglushaments D2 la gemeiiGn de les guajasy sugBreneEs
radativas ai furcionamiento de 188 sarvigios det Minesterio pam B Trapsicidm ¥ S8 Corsensartan mientras Ia legidacién aplicable obligue a =u
aanssracidn (Ley 16/1985, 42 35 da jumia, daf Patrimania Frstarico Espatall. : -

2. Legitimacian del tratamignto: e!lt-.-atamlerﬂn as negetaria par al cumplimtents e una ghfigecian lege,apiicable 2 respotsile ol
trrtarmients (Ley 35,2015, de 1 de oetbre, de! Procedimienta adminietrative Comén de s Administrycinnes POblicas v Real Decreto
g51 /205 de 25 da Julis, por gl que g2 etablecs almEreo sanatal para la majors de |a catidad en la Adminlsmacisn Genersl te Estadal.

i Destnataries de los datos: no estdn previstas cesiones de datos nt memetersnoias intermaciongles de datos,

e zalvo las previstas
oenimette.

5, Derachos sobre 2 sratamients de dates WConformsz ko prevista o los grticulos 15 & 18 de 3 ley {hghnica 3/2018, de 5 de diclerrhre de
Prerteceion e Datos Personzles ¥ #hramtia de los dareches digltalesy en las articds 15 a 22 del Reglamenta {UE) A0t6/678 Senersl de
Proteceidn de Dates, podrs slercltar sus derechos de acceso, reciificacion, nmresion ¥ portabitided de sus datas, limiagidn del

tratamients, opuslEian y @ NS &0 cijetn de deciziones indyiduales automatizadas, clanda procada, anta gl blinisteris p=ra la Transicion
Eroldgies v &f Rete Demagrafico, a frawts da 5 sede electrdnica '{htfps:,ﬁfsede,nﬁte:u.gab.eﬂ. Aeroisme; 5 cangiders yulharades sus
derethos, puads presenter una reclamacian de tuiela arite ta Agancia Espabiols de Protecrion de Detas . & a




MINISTERIC Paga, | » :
TRANSICIS N ECOLOGICA
TEH RETD DEMOGRARICH

FORMULARIO DE SUBIASUGERENCIA - (5. 95112005, caigag ¥ fancionamiento de Ios servicias)
DATOS PERSONATES: =~ - - . ;

NEF RS
e DOTYY L povingin (S et A A Teléfono: .

..............................................................

................................

b L Lt P RN il B L Trptei il T T et T e T BRI Bor

'P.E’?!ﬁs@n,ﬂe.ﬁ?ﬂﬁﬁ.@a@ﬁz@i PRI parte ,@.@.Ea.Qﬂnfﬁét?.r.@sién._f:!it.fms.céﬂgaf:_f Bt Bbo. o gue P RE LA LIMPIEZA DE | A

.,...,..‘,..“.E’.:‘?:':?EEI!E?.E’E!.ﬁHH‘i'.-.EEIP_.E{?.\.’QEHQEE?JE@QS

“opin gl Brmalario 1 gy, I B-Mait ) Otros [

_ Rem'bidaiaéuqia ¢ Sizerencia, hmdwr&spmahlédemgﬁﬁéninfﬂmaré dl interessdo de Jag scraciones reglizadas en el plazo

e 20 dias hitijes {Atticnlo 16.1 del B DE12008),

E:ncaandehmmplﬁﬂMaelmmpu&deﬁngimalﬁSubdtamiénﬁmﬂdermalehspecdénﬂthswciasdei
. . TP EsEs =

Lo &n Plaza de Sam Jman de 14 st - 28071 MADRID Teldfono 91 3576375 E WIATE: %
{Artfienle 16,5 3 RD SEL2005Y, T '
ARELLENAR POR LA ADMINIS TR ACTCN-
Cédigﬂﬁelafnﬁdencia o [ j

Mam-arsisntatademimumpﬁmmmﬂd:bsﬂmaprdmjmdsmﬁmdesmmosm O N O]

O @ 250 afirmativo marcer en 13 Carts ge Sexvicios adfrmiy o CONpTOmiss Memmplide),

_— T _ - _
) , Feoba ¥ firmia ded ingececadc:
84 4o, V7
m;:-m:qmzysmmqms
ampmmmmsmﬂcqmﬁma '

PIa?.ad:SnnIm:iclaCam, 1&2‘@711&&:&:1.:1_




Teldfonm; BLE 976 TGRS TE P B1T 75 031 EMALS e KU T S T S

Jop al dereps Hate sean Protecsidn de Iaed

pulitics de protection de datos da carscter personal (Qirelas ¥ gugerendias)

Bl Minigterin para 1a Transicisn Ecotdgica ¥ ¢l Reto Demografics maptiens m COmMpLomISe de cOmpHTmIeTe de 1a legislacidn vigeute
op materia de ratsmjento da detos personales ¥ seguridad de la informacicn con, =l.objeta de garaptizar que i recogida ¥ tratamienio
de loe dazos facilitados s realiza conforme a la Ley Drgémica 5/201%, de 3 de diciembre, de Proteceidn de Datos Perscmales v garantia .
de log derechos digitales ¥ al Reoimmeto (UE) 2016/673 Geperat de Proteceidn de Datos {RGPD), Por eslt mative, le oftecemeos 2
continnasién nframacitn sobre Ja politica de mroteccidn de datos aplicada 4l tratamiento de Yog dams de caréoter persenal derivade de
obctudes de quejas y sugerential diriaidas al Mnisterio para la Tremsicitn Eoolégiea ¥ e1Reto Dernografic: o

1 fesponsahie del tramimiento: iinlstarks nare ta Translcian Ecoldigiea v el gt Demegrificn
Serretarle Ganeral THLNTCH | . .
Cf Pioea de an Juan de |5 Cruz, pde. 10— 22071 [hE =l
Talafenes: 915 276 577/315 576 5T7R
Comeo Blestrankom: IrfioE macionma EMTTece.es
Dalegado de Protecridn de datos: B2N-bAltecaiE mMiecE 25

= Fmahdad del tretamienta: Las datas pergonales inmrpu:ados saran whlizados evcluglvamanie s 2 gestidn da las QuajRs Y sugerencias
velgtives @ funetanamients da |os sardldias det rMpisterio pars la Trangicldn y 52 onserRran mientrs 2 legislacion aplicable obligue 2 54

canseracian {Ley 161988, d& 15 de junio, det Patflrnonic HistaTies Espanol).

3 tegitimadon del tratamienta: sl tratarmlenta &5 ap=sara pera el cumplimients de ond akh
tretamnients [Ley 39,2015, de. 1 fe octuhre, del Procedimienta Administrative Somin dg bs
ggn,/oA05 de 28 de julin, por i qua 58 astablage almaren ganeral gara s reiora de la calickad

Facion legsl, aplicable al respansaivle del
rdministraciones Poblicas ¥ faa| Dacrete
an |3 Administracién Geners] del Extada],

i [Destnatarivs de Ios datos: Ro ests previstas cesiores de datas ni

rarsferendss intermacionaies de dios, salva 9z previstas
lagaiments. 3

5. Darechos sobre al fratanlients da datos -Camnforme 3 lg previsto an los articules 13 2 128 de = Ley Organica 2/2013, dx S de dgiarnbre de
proteecion de DeETos Parsonalies ¥ garaptia de tes derethos digitales y &n los articulos 15 2 72 del Reglamenta {LIEY 20161673 Gererd ds
Prestecclan de Dalos, podrd ajertlter sWE Aerethes da 24C9cd, rectificaclon, cypTeSion portabilided de sus dates, Nirnitacian, del

tratarniento, bpescldn y @ ha 52l oljeto de detisiones ndividusles automatizadas, mEnde proceda, ants gl Ministeria para Trensickdn
Eeolagica v &f Reter Demegrafico, a travks da 30 sede elsctronica 'ihmﬁfsede.mitemgnbfesfl. Agirizm; 5, congiders yulparades sus
derechos, pugde PTESEMIAr uhg reclamacidn de tutels arte fa Agenda Espafiola de Proteccisn da Datas a




MINISTERIC) PARA, La,
TRAMSICION ECOLOGICA,
¥ EL RETO DEMOGRARKCOD

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCLA - (R.D. 551/2005, calidad y funcionamiento de las servicios)

DATOS PERSONALES: S

mmﬁgp&ifmﬁ&w@mmm ...... DZQW L?D?_GMQE?‘,ﬁ

CF.: .-‘S&li\f":{‘ Proviacda, ..., m.m&@denfmn ..... ¢

B T

. Evnnail ; ) Entidad a la que represemta fen s e

‘DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGENA LA QUETA O suGERENCIA [ ]
NOMERE: .uf‘?‘fl?’.':.'ﬂ?f’i[’.?!'?ﬂli?..F!EM?E?HE_',,@?.@QEE%}._.,-“_._'......._..._....,._.. Fosha de la incidencia: . 0471072021
MOTIVO DE LA QUETA/SUGERENCA: . NQ S€ respeta of CAUDAL MINIMO DEL RIO AGUAS VIVAS a sy Pagoporla.
Poblacion de Moneva (Zarageza) por Parte flz la Ceonfederacion Hidrografica del. Ebro, lo que IM RIDE LA LIMRIEZA DE LA
| DEFURADORA DE AGUAS RESIDUALES, subvencianada por ef Instituto Araganes del Aqua. Esto provora qus sstames

EXpuestos a una situacion de '.W?{‘f"f:l‘f'.ﬁﬁ.l?ﬂ'.:.’:.E"?.’lEE‘Ei.*?,‘!".E{'*?QEEP;’.*.f?f!!’.'E’E‘E'Ei.é.ﬁ.le',EF!E‘??,SJE?;—.._-..,,,......,......._..‘.....;,,.....q

B T T N

SLLLCETIEE L LT L e ....._,......;..n........_..4....._...,_.._.,.-....__..,.......,........-“...._...-...d,__..,..-.-._._......_....d,,._...._.\.."....._....

- Indique & medio por &] que desea rener ermztancia de la mémmﬁén de su qogs 0 sugerenda (Articulo 15.4 del RD 95 L2005

Copia del formulege [ Cats [, B-ail [ Otus 1 . .

Rmﬂ:idala]quajausngﬁr&nda,]aunjdﬂdmpnmablédtmgmﬁinhfonmﬁﬂhba&mﬂndelasacﬁmﬁmrﬁaﬁz&dasmelﬂam
de 30 dias hibiles (Artiovlo 16.1 de] BD 951/2005), - .

En caso de incumplimiento <l intercsado puede dirigirse a L Subdireccitn General de Personal « Inspeccion de loe Servicios del
Departamiznt en Plaza de San Fuan de i Cruz sin - 2807] MADRID Tetéfomo 01 5976476 B MAIL: bzo-inssepvicios@mitecn s
{Artizulo 16.3 del BTy 951.2008), . - : :

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACTON:
Cédigo de In fnvidemcia. - | J

Maroaz si se trata de un inconmplimiento ée Jos compromisos de una Carta de Servicios 81 1 NG [
B (En caso afimuativo marcar en 1a Caita de Servicios sdjunta el compromiso inevmplidn),

Fecha y finga del nteresade:

240 20 2024

UNIDAD DE QUEJAS ¥ STGERENCIAS
SECRETARIA GENERAL TECNICA, ) )
MINISTERR} PAR A LA TEANSICION ECOLOGICA
Pla.ande.&mluiud:hl:nu, 10 23_031 Ma:dﬁd_




Teldfon 915 576 5776578 Pax. 915975 981 B RIALL: frmAcKITnaEimiter s £5

Tour & darso: Wotg sabee Proteocisin de (hrss
Politica de protection de datos de cardcter personal {Qiejas y sugerencias) -

F] Ministeric para La Travsicién Ecolbgica y &1 Reto Demografico mantisne ua compromise de cumplimiento dé 1a lemislacion vigente
on mateyia de fratamiente de datos persomales ¥ seguridad de la infirmacio con el ohjeto de garantizar que la recogida ¥ tratamiento
de 169 datos facilitados se realiza conforme a la Ley Orgindca 3/2019, de 5 de diciembre, de Proteceisn de Datos Personales y garant(a . ’
de log derechos digiales y al Reglamento (UE) 2016/67% General de Proteccidn de Datps (RGP}, Por este mebve, le offscemos a

. coptinuacién informacién sobre la politica de proteccidn de datos aplicada al trtamismo de log dates de carécter personal derivada de
soficitudes de qejas y sugerencias dirigidas al Ministerfo pars la Transicitn Eeoldmics v & Eeto Demografico: S

1. Rewponsable del tragamiamte:; Ministeria para la Transicidn Eraldgica v el Reta Demogrdfics
Secretaria General Téonica ) . :
¢/ Plgza de 5an Juzn de [a Cruz, nam. 14 — 28071 wadrid
Telifonas: 315 976 577/915 976 578
CatTeg slecirdnics: Informacignma @rmitect.e:

Deiegado de Prateceidn de detos: BEN-MEreo@ miteco.85

2 Fralidad del tratamienta; Los datas persmales incnrpmadns serdn wiilizados exclushramente pars la gestlén de las quejas ¥ spETENCias
retatms i funclanamiento de o8 sardcics del Ministenio pare la Transicldn y 2 Conservaran mismires ba legisecidn apilcabie abligus a su
consanmeion [Ley 16{1385, de 25 de Junio, del Fetrlmonio Histarica Espafiall- : ’

i Leaitimacdn del tratamiento: &l fratamients es necesaria para el cumplimients de una abligacidn legal.aplicakile i respansanle del
ratamienta [Ley 3972015, de 1 e ottubre, dei Procedimisnta Administrativg Comin de las Admikistrecones Pabiicas ¥ Real Decrete
Q51,7005 de 29 de juliz, por el gue s establecs ol marco genaral pars la majors de (3 calidad en la Administracion Genars| del Estadal.

4, Destinatarics de ks dotos: no estdn previstas coaslgnes da datos i Fensferencas intemadonales de datos, salve las previsias
legelmente.

& Derechos sobre 2l trrtemianto de dates wanfarme a ko previsto o las articules 12 a 18 da s Ley Organica 3/2001E, de S de diciernlire de
Protection de Detos Persanales y garartia de Yos derachas digitales y &n lass articulas 15 @ 22 del Reglamemo {UE) 2016/679 Ganerat o
Protecridn de Dates, podrd ejerctar sus derechos de aeoesn, rectifieseidn, supresion ¥ portabilidad de sus datas, imitacidn dab
syatamierita, opasiclan v a ro ser obleto de desisiones individuales autamatizadas, cuande preceda, ants el Ministerio para fa Tracsmicn
Ecoldgica v &l Reto Demagrafice, 3 traves 4o su sede glectrinica Uhttps./fsede.mitern.gab.as). Asimisme, g considara vulnarados sus.
derechos, puede preséntar una reclamaclin de tutela anke [a Age neia Espafiola de Protacciin de Datos {fttps:/isedesppd g b as
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Numbm*’fq"iif_?ﬁ ....................... Apeitidos. ARTICA & Dg RACUEIL O N
NE L
Cr: SQAYY Proviecke.. 22 GO Teéfomo:
Boay Eatidad a la que representa (e 55 B e e _
-DATOS DE YA UNIDAD QUE. ORI 10 QUELA OsvexRENCIa [
NOMBRE: ...ﬁzeﬂiamiﬁnze.ﬂimqwa (faragoza) Fecha de la incidencia: .. 04/10/2021
MOTIVO DE 24 QUETASUGERENCLA: ..E‘!QEEE%?EEEE’.CAUDALMfNJ“ﬂD DEL RIQ ABUAS VIVAS & su Ragoporls

Copla del fommmalariq [ Carlz (] B-dail 4 Otros [ ettt
Recibids 15 UE, & Sugerenciy lam:idadxcﬂponsable de sz geshion, indbrmiard Inferesado de fas acfiaciones realivadne en el plazp
de 20 dfng idhdies {Articula 16,1 da) RO S 1200,

En eso de incugmiimimens exmmomﬁmamsmmmGmaﬂdcpmmﬂ¢hspémdeng&m;iosdﬂ
o Eerie: wn Plaza de Saana:_Ldn:l;lCn;zs-’n-EEGﬂ MRE_T&IHDM a1 SQTM?SElex
fArtionle 16,3 cieIRDEEIi?ﬂﬂﬁ}. -

AREuquRPDRmmmsmmdN:
Codigo de laincidencia - L J

' _ i \WDrOmisg iucmnpiidaj

— T -
' Fecha v fima del interesado;

UMNIDA T E o s v EOCERENCIAS

*INISTERID I L TRANSICTON ECOr iy —’{‘ff Z’@

Hamdnsmluanﬁ‘ﬁla’:mlﬂnﬂﬂjﬂ?] Maduum}m _ g'{ / . f .

i




Telifomo: 915 976 STHESTE Fax 315 075 981 B WAL i TmAsiCO M T &

Eer of darse: Nmmbmhwaﬁiﬂndenums

pofitica de proteccian de datos de caractar personal {Olejas ¥ sugarenctas)

F] MMinisterio pard la Transivicon Beolfgica ¥ el Kt Demnogrifico mantiens Un compromiso de curgplimicmte d& la logislacton vigents
on. soateria de watamisnto de datos persomales ¥ segeridad ds fa snformacifn con e objeto de marentizer que la Tenogida ¥ fratarpienta
s 1ge dates facilitados serea]jzzcmiomaala.Lajr Croinica 32018, de 5 de diciembre, de Proteccidn ds Batos Pargopales ¥ garentz .
de los derechos digimles ¥ al Reslamente {TE} 1016/67% General do Proteccicn de Datos (RGPTY), Par este motive, le affecents &

- continpacitn nformacidn sobee ta politica, de protaccion de datos aplicada al tratamiero de log datos de caricter erscual derivade de

snlizitudes 48 queias ¥ sugerencias dinigidas al Ministerio para la Transicién Brolégica v el Reto Dnmoerafics

1. Responscabia dei rotpmiente: Winiseric pard ks Transicken Ceoldgics v 2 Rewn pemografica
Secrotaria General Tecalo } . :
¢f Plaza.de Sam dagn te ks Crug, ndm- 40— 23071 Madred
Telifonns: 315 576 §77/915 o476 573
Corrao electrdnioa: informacibnmaf@mitera.es
Delegeda de Prafeceon de dates: BTN S miterD. 23

2. Finglided ded tratamisntas Lot datos parspnales [rrmrpcradas serdn ptilzades exclushaments pars Ya gestidn de las quejas ¥ supzrancias
relatlvas al funcionamienta de las Fenwcies del Winisteds pa = Trarsicict ¥ 5& eonseryEan i = 1Egﬁsl-ai:tﬁn aplicable abligue 3 su
eonzanacian L&y 161985, de 25 de junin, gel Fatrimenls Hitdiico Eapafinl). L -

3. Legitimackin del tretamiento: & ratarnientDd & recasaria pare e cumplimisnte de ura ohiigacién legal,anlicable 2t rasponsable del
retmmiehte [Ley 352015, da 1 de prtubre, del procadipnients Administrative Comon de L& Administradiones Pobilezs ¥ Real Decreto
g51fa00s deId de Julio, por 1 gue 58 pctablece eirarcs ganersl perd la mejorzde b raligad entha ﬁ,dmhis:ra:ién General dal Estada}.

4  Destnetarics de los d=tas: N9 asin provistas Ceslones g d=tas ni wensferenchs imemagianzles de datos, b -les previstas

legmimente, '

g Darechet sobre el tratarmiente de datos onforme a I previsto an |as grifeulos 13 a 18 dals Lay

protecticn e Datos personzles y garantis de las derechos digiteles y en los articules 15 3 22 de) Beglemento {uJE) 201%,/579 Ganerat dg

- Protecsion de Detos, podra sjarcitar SUs dergehot de BCCASE, ractificacién, supresicn portabiidad de sy datos, Gmracan del

fretamients, opeRcan ¥ 2 e 820 objetn de decilonss individuales aomatizades, cuenda proceds, B2 o Mitilsterio para la Transicidn

Eooldgicm v el Reto Dernografico, a travas de zede alectrdnica 'dhtﬂpS‘stedemitem.gnh.E]. Asimisme, 5 cangiders walrerades s
derechns, pUSHE presEnmr una reclamacldn de tutels ante 1a Agenciz Expaiiok de Pretecoiin de Detos eat h.as

SreEnies 3/2018, de S dizlermbire de
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MINISTERIO PARA, LA
TRANSICIGN ECOLSGEICA
¥ EL RET'D DEMOGRAACo

DATOR PRRSONALES:

. Nomibze! ! 1= Apsliidos . 4 _— ' :
NIFy e - S
R A e Twor..

- Ermail ; T Fatidad a s que represagta fen o _EESOI',I_.._.,..._.... ...................................................
T .

DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGENA 1.4 QUELs X1 o sucErENCIA []

NOMERE: -,.i‘:".*l{HDI?I.’J!E!?IE..‘L—?E.M.ﬂ_!l%\.{%..@i{‘ﬁ!aﬂza} ................ Fetha & la incidencia: ... 04/10/2021
MOTIVO DE LA WUEIA/SUGERENCTs,  NO se 5EReta ol CALDAY MiNIMG DEL RIQ AGUAS MIVAS & sy pasoporla
Poblacian de Moneva (Zaragoza) por partede iy Cunfederamdnﬂ!jf_@;_qgraﬂ:a dal Ehm‘.__l_q_ggg jMEJQj_E__Lfﬁ,LIMEJE"g&;QE“m

Copindel formulade [ o, O E-Mail [ owos LV
Rm"nidaiaé'uqiausngﬂr&mia, de unidad responsabls ge Fe gastidm Informar &l intevesady de Ias actaaciones realivada: e el plazo
e 20 Hac habiles { Articula 18] del &Y 95120035, ' '

En caso dv incumplimiagte €l tferesade paede dirigie 4 1 Subdizeccién General de Persopat ehﬁpmciéndeigqﬂm'iqim del
Deprriamientq o Plaza de Sen Jom de 2 Cruz s - 23075 MADRID Teldfong 07 5976476 E MATT: @%
{Articalo 16.5 dej ET} 3512004, .

ARFLYFENAR POR L4, ADMANISTRACION:

Cidigo dela mcidencia - L 1

Marcer & ga rata de un MeumpBmienns te Jos compramises de wra Carta de Servicios 57 L] §o T

O {Br caso afirmative Tharca enla Catts de Servicios adjunts & compromiss Ioemplide}

—_—

Fecha v fimga del indaresadaly

 zflo—edt
mﬂﬁ@ﬂﬂmwmmms -

rmmmwmﬁlmmmﬁma '
Fizm der San Yo Ge la e, 10- 28071 takda




Teléfome: D13 976 SITiES TR Far 915 575 98] ELIATL: spoforEnanionra e e 25

Fer al drsps Mokt Fphre Proteceidn de Dies
pafitica de protectitn de datos de caracter personal |Qliralas ¥ superancias

E1 Ministerio pars la Transicidn Eoologica ¥ & Reto Demografice mantiens w0 compromisy de cumphimisme &2 la tegislacitn vigente
op Tateria de tratamiento de datos personales ¥ seguridad de 13 s rfarmacién con ¢]-chiete de garamtzar due ta recomida ¥ tratamdento
de log daros facilitados so realiza conforme a laLey Orginiea 52018, 38 3 de dicierotre, de Protecoidn de Datas Perzomates ¥ garamtie -
e log derechos digitales ¥ al Reglamento (UE) =(16/67% General de Proteceion de Datps (RGFD}. For ede metivao, le offecemos 4
comtimuacitn informacicn sobTe ta politica de proteceitn de daros aphicada 3k trafamiento de Tos datoe de caracter pevsonal derivadn de
golicitudes de quejas ¥y sugerencias dirigidas al Ministerio paa 12 Transiciin Boologica ¥ ¢l Reto Demogriden: S

1 Raspoosatiiz del ratamients: MiniTerio pars ta Trancicion Eeoldgica y =l Reta D rrvoEraficn
eerretirla Ganeral Tecics B - '
Cf Plzza.de 380 T de (3 Cruz, oem. 10— 28071 Medrid
Telsionos: 315 576 577,915 578 578
rorran glecironioo: intarmeclonme @ ECo.eS
Delegada de Protecoicn de datess BZN-Wltern@E@ mitecoes

2 Finalded diel trprarmienta; Las datas persanzles 'incarpuradus sardn Urfzados exciusivameant
rglgtivas & funcionamlents de 105 servicns del Miristerio para 3 TrErsicifn ¥ 58 COsenvaran
eonsanasian {Ley 16{1535, de 25 da punic, daf Paimonia Hestdrics Ezpamal).

B pmra I3 gestitn de las quefss y sugarencas
mirentras b legidecicn aplicable obligue 2 <4

3. Legltimacin def rEtamisnto: Ei_trafa-mlerrtn 5 necEtario pars al cumpklents ge una ohilgacian jegal zplicable 3l resootisable del
rrarmmierts (Ley 33/2015, da 1 fe octobre, del Procedimiets sdministratha Comin de ke Administraciznas plblicas y Real Decrets
g51/2005% de 29 de Julic, por gl gue s2 establecs slmaEmeo aenetal para la majors de la calidad en la Agministraciin GFenarel de Estadal.,

i Dastnatarios de los detes: 0 estén prevists cegionss de dstos i 2

nefarenclzs intermaclensles de Satos, salve |25 previses
legaimerte, '

. Derethos sobre &1 matsmienta de dates Conforme a ko previzto en las articulos 13 313 dis (3 Ley Crgsnice 3/2013, de 5 de diciembre de
preteccidn de Datos parsonales y garantia de los derachos dlgitakes ¥ on 1oz articules 1% 3 22 del Reglamarm {UE) 2016/679 General de
Proteceidn de Datos, podrd elgrcitar Sus Serachos de acreso, rectlficsien, supresicn ¥ partabllidad de sus datns, Emiacan det

fretamientn, apesichdn ¥ @ nd 320 objeto de decisiones tnciividyales awromatizadas, cuenda proceds, B2 al Ministero para la Trarsisin
feoldgics ¥ 2] Rew ngngréﬂtn, a srguis de u sede slactronics 'qhups:jfsedemitem.gnh.es], Aeimisme, 5 congiders yulharados sus
derschos, puede presemiaruna reclamacgin de terelz anite ."-".g:anl.‘:]a Esnafiola de Pretecelsn de Tratos =) fseds B




MINISTERIC PaRA LA
TRAMNS O ECOLOECa
T ELRFTD DEMOGRARCS

FDRI;TUIARIU DE QUEJA/SUGEREN CiA - {R.D D51/2005, calidad ffmcienamiento e los servicios)
___-_-________‘—‘—————__ .
DATOS PERSONAY S : N '
. -— 3
s MLELEC. QUGEL s ALY FAR Ao ¢Las

HIE:

"r-- .

e G ST o e

Copiz del formulario [J Carn £ B-Mail [ Owos I o
MhmaﬂﬁugmhﬁﬂidﬂdIﬂpDnsablEdEmg&aﬁﬁniufﬂméaﬁmeresadndelﬂ&Eﬂtﬂaﬂiduesmﬂizédaﬁenelplm

de 20 Has hitiipg CArtenln 161 del BD B512008),

En caso de incumplimispto o Iteresad pusde dirigirse 2 |y Subdirecsitn General de Personaj elnsp&cc': de Jog Servicies daj
Lepartantento eg Tlazm de San Juam de Iz Croz e - 25074 MATRID Teléfona 91 5976476 B MATL: %ﬂ@m
Jartlenls 165 det P $51005), S

ARELYFNAR POR La ADMINISTRACION:

Cédigo dola hucidencis - f ' j

mmasemmmmwhmm&m-wmdgmm&mmsﬂ Cwo O
a {Br caso affrmarivg magcar &n b Carta de Servicing adfungs & Sumprumnise memplids)
-

UDAD DE QUEIAS ¥ SUGKEENCTAS : ' ~ ;
mmymufmwmm ‘ LA 2 ‘*7/’;
Pﬁud:&nmnﬁch::nz,m-zs_anr&w_ : . . -




Teliftmn: 915 376 $77/65T8 Fax D15 75 281 EIdAll: it TS AT AR e A

ter af dorsa: Mazd stz Protevedde g2 s

Politica de protectién de dates de cavicter personal [Ouejas y mugrmrancas)

] Mimisterio para la Transician Ecolagica y &l Reto Depnogréfico manfiens 1m enmpromise ds cumplimieno de la legistaciin vigemte
on pazteria de watarniento de dafos personales ¥ semiridad d= 12 tnfarmarian con &l-chjeto de garamtizar qae Yz recomida ¥ rataenients
ge 1oe datos facilitades se Tealiza conforme 2 la Ley Orointea 3/2018, d23 de diciemtre, de Proteccidn de Datos Pearsonales y grrantia -
de loe derechos digitles ¥ al Reglaments (UE) =071 6/670 Geneal de Proteccion de Datps (RGP, For este motivo, le offecemos 3
coptmpacidn misrmacidn sobre 1a polifica g proteecidn e datos aplicada al trataniemto 3= los dztos de caricter personal derfvada de
solictudes de quejas ¥ sugerencias dirigidzs al Ministerio yara Ja Trapeicion Beologica ¥ el Eeto Demasrafies: -

1 Responsahie Se tratamlents: Ministerio gars I3 Trasgicion Eoolégiea v el Reto Darnograficn
eorratarla Ganeral TECTic ) ) .
Cf Pl=zade FEn Lan de [& Oruz, ndm. 10 = 2RO7L Wdricd
Telafanes: 315 76 57T/FL5 976 578
Corren Blectronioo: [rfarmaclonmma @enitece.es
nelegady de Protacridn de datoss B2M-MitecoiE mitero 25

5. FivaRdad del tratamiento: Los datns persansles Incorparados seran utiizados exclusivamerte pars 2 apstion de s quaiss ¥ sughrancizs
relativas gl funcionaralenta da |os zervicins del Winlzierlo para |z Transksdn y 52 coservaran mientras ts leglslecldn aplicable obllgue 2 sy
corsaryacion {Ley 1541085, de 25 da unio, daf Patrimenic Hetdtica Espaal}. : o

2 Legitimadidn del TEtamients: d tratamiemta es necesatio para &l cumplimient g una cblgacion legel, aplicable 2l respansabie del
rrgtarnierte {Ley 352015, de 1 e dobre, del Pracagimients Admipistrativa Comdn de tes pAminietrzcisces Fiblices v Real Decrsto
g=1/2005 de 29 dejulie, par al que 32 eetablece el ymarcn genarsl pare [3 mejorz de calidad en la Administrackn Ganeral del Estadn).

4 Destinaterios de los doids: n& exmiin previstes cegionss de dates ni transfar

enciag inemadioreles de datas, eahro las previstes
|ngalments. .

5. TDerethos sobre 2! Watzmiomts de datos :-;bnfame @ lo previsto ot lozartcoles 332 1S dula Lemy CrEanics 3/20AE, de 5 He diciernbre da
Pritpcritn de Datos Parsansies ¥ garantis de los derechas digitales y en los srticules 15 3 77 de] Regigmenta [WE) 20L5/674 Fenarzl de
Preteceién de Catos, podrd ejervitar sus dargchos de aocess, tectificadion, supregion vy pormbi

lidad de sus datos, mitacian ded
sretamiemte, opasiclgn y 2 o 38 ohjeto da daclsiones individusles sutomatizadas, omndo proceda, anta &) Minlsterio pars 1 Transicldn

Ecnfogice v &F Rets ngagraﬁao, a travds de su sede glactranica ':hv:ps:#fsede.m'rtem.gob.esj. Agimieme;, = considara yulperados 0%
derechos, puede prasemtar und reclamacign de trtela ante [ ﬁggnda Espanicla de Proeccidn da Tains {h‘r‘tg{{sadegggd.ggb.u]

il




= MINISTERICY PARA L,

iy ,_3 TRANSICION ECOLOGICA,
p{“ ¥ TELRETO DEMOGRARICS
LTS

¥ H-'i.%,.._z__;\,’....\il. ...... vamms. ....... f@%@&@rmMoh ..... ;'I ............... S .

cEBemail _ — . Enﬁﬂadalaqmmyrmm{ensd;am}. ................................................................

-DATOS DE L4 UNIDAD QUE ORIGINA .4 QUEIA ]Z‘, O SUGERENCTS D
- NOMBRE: .. AYuntamiento de Monsva (Zaragoza) Pecha de fa incidencia; .. 04/140/2021

e o e, e de a inctdencia; __ 04/ 14/2

T e e i e, AR T U

En caso de eumplivmiems el interesade pusde dirjgimse o la Subdireccitn General de Pemsopa] & Ingpeccidn de los Servicios dej
hS t0 o Plaza de San Fuan de i Cruz s - 2507 MADRID Teléfons 91 5976476 E haxy: bzn-ingservigiosifimiteo. g
LArfeuls 14,3 del RD 9512005, - ' '

ARELLF¥NAR POR La ﬂnmmaﬂn:

Chdigode la moidensin - L 7

Fetha v firma del interasada:

Sl lo-21

MINETERID Pmmmqsmwzzcamcam
Py de 329 Juzn de la Cpee, 10-ZE0TT Lfarke




Teléfno: 915 376 STT/ASTE Fax 915 977 8L B MATLS i Ak et A

Toor ai dprso: Wote sbre Provgectin de Dalas
Eolitics de protecdén de datos de rarkecter pessonal {Qirejas y stgareTies)

' Ministerio para la Transicion Eealbgica v 2L Reto Demografico martiene Uk cuMpromise 4 ihmiento de la legislacin vigente
on materia de ratamiente de datos personales ¥ segunidad de s informasidn con el objeto da gerantizer que 1n Tecoimida y tratATieTiio
de 1ag daros facilitados se realiza comforme ala Ley Orgdmica 32018, de 5 de dicigmbre, de Protecoisn de Datos Perzomiles ¥ garamtiz, .
de 1os derechos digifales v 8l Esslaments (LTE) 511 6/679 General de Proteccidn de Datos [RGPD). Por este motiva,. 1= cffecamos &
coptinmacion informacién sobre ka pelifica de proteceién de datos aplicada al eratrmiento de Jos datos de cardcter personal derivada de
soficitudes de quefas v SLESTENFIas dirigidas gl Minizterio para 12 Trangicién Boulogica ¥ ¢l Reto TDemoerafica: S

1 Ressponsahie de ratamlents: Iinisteria para ta Transician Ecoldgica ¥ gl Rete Damogrsticn
speretara General Techica ’ : . :
f Plaga.de 5ah Juan e la Crug, nim. 19 - 22071 Madnd
Telddonos: 915 976 S7/A15 976 578
Carmeo slectrénica: Infoemacienmad@imitecn 28
Delegado de Proteccion de detos: BEZNNiteen & mfteco. 28

=, Finaffdad del tratamienta: Las datas peragnales incorparados eerdn utifizados exclushvamente pard Ia gostitn de s queias sIEErencias
refates al fuln:ionamrerrtﬂ da lae servicias dal Mitisteria para la Transicidn ¥ $& SoNsevarEn rrlentias [ [egTslai:ién apiicable abligos a s
eprgarvacidan fley 16/1985, de 75 de unke, del Parfimonio Hetérice Espatiall. . ' o
. 1
3. Legitimecidn dal iratamiento: & ratamienio o necasario pare 8l cymplimients de una ohilgacion legal apficatle a respansatde del
eratmrmients (Ley 3972015, de 2 &s bictubre, de! Pragedimisnto Administrathvg Comin de te Adminisracianss Pittlices v Real Decrato
451/2005 de 29 de julic, far ol que e esrablece slTrancs generg] para [a mejors de b calidad #n 12 Administacion Genaral dal Estadal.

i, Dagtinatarica de los datos: o eftén previstas cesiones de daies ni

trarsferencas inemacianales de datos, saho las previses
|eg=linents. .

5. perachos solre &f gatamienta de deios :Cordorme 2o previsto ot Yoz articulas 13 3 18 de 'z Ley Organica 3/2018, de 5 de diciarbra de
Protecddn o Datos personzles y gacantiy de |os derechos Slgiales y = los arteudo: 15 3 22 del Reglamesto (5] 2015/675 Genaral de
Protecddn de Datos, podrs ejersiar s derechos de acceso, rectificecian, supresitn ¥ portabllidad de sus dains, Tmitadan del

tr=tamiento, opGsicidn ¥ & N0 340 etlatn de detlelonss tnciiduzles automatdas, cuando praceda, ante £l Minigterio pama la Traridén

Ecnldeica v f Aeto Demagrifico, 3 frouts de su sede elactronica Ut A sede miteco.gab.es]. Asimisnis, g1 considers valnerados sus
derechos, pusde presertar Una reclema cidm de tuttela arite b Agencia Espaniols de Proteccidn de Dats [iitp=/fsedenspd,cob.ns]
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MINISTERICY PARA, L4,
TRANSICION ECOLAGICA
¥ ELRETC DEMOGRARICD
FORMULARIO DE QUEJA!SUGERENCIA - {B.D. 95172005, calidad ¥ funcienamiznts de las servicias)
DATOS PERSONATES: = - - ‘ - '-
Nambm_,%‘féé .................... . Ammdev%ﬁﬁ ...................................... et v
NIF = Dﬂmit_:iliﬂ: g ) . et e
=P -‘Q?L.Z @.{4" ......... Bmma...ﬁ....__.m A %f Teléfono: s e e et e e
Bmail e et e oo ae e oo Emiidad & 1a que cepresenta fen g4 et et oo
DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUELS X1 o sucErENCiA [
NCMERE: ..f}lﬁHﬂ.tﬂmf.'?_’??é?..*!.%.ME!l?;‘a{a.LZ@_._.HQE.E!E .............................. Focha de ls incidencia: .. 04/10/2021:
MOTIVODET A QUEIASUGERENCIA: NO se respeta ef CAUDAL MiNIMO DEL R.!.’?L&EH&@.ME&ﬁ.ﬁ.ﬁHPESWDf la

~....,........§§z.?:':’.?.‘:’EEE"EE‘?!E{?.EEF.E'..‘.’JE?E.”,E?,:?:@EEEEE.‘?EL*?:E{H?;_E,.S.'EE.EEE?QE%HHE%?J.@EE?

E.E‘EE%?E?E.?..Et’l%.ﬁit?ﬁ&i?ﬂ..ﬂﬁ.'.’f*! SALUBRIDAD, con pasibi idad de enfermedaidés y o nEgios.

Ezmudeincumpﬁj:uicmnclﬂmmadopmdadﬁghs:aESuhd&mciénGcnmldePersonalclns

Departarients enPlaz:ad:SanIuas;de & Cruz /n - 28071 MADERID  Teléfono 91 5576476 B MIAYT %
{Artioute 16.5 del RD 951200, o )

ARRLIENAR POR LA APMINISTRACTON-:
Cédigo de Ja incidencin

mmmmr}ma
P‘Ia.z:daS-mJ‘unnﬁ:laChr;, 18- 28051 M’a.dnd




Telefonn 915 716 5THEI 7% Fap, 015 975 041 E MAIL: i T . 6

Ver al dorgn: Notz spére Proceceon ds Datos

Palitica de pratecion de datos da cardeter persondl [Qirsfas y sugarendas)

&1 Mitnisterio para |a Transicidn, Booldgica y ¢ Rete Demografica nanfiene um compromrise de curnplicients de la egislacion vigents
eq, materia de Tamients de datos personales ¥ soguridad de 1a tnformacisn con el-objeto de garemtizar qae tx recogida ¥ trataendento
4e log datos facilitados g vealiza confiormes a la Ley Oroiniea 3/201%, de 3 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personzles v garenka |
de los dereches digitates ¥ ] Reglameamnte (UE} I016/678 General de Proteceitn de Dags RGPD}, Por ese mtive, le offecemos a
confmuacién infrmacidn sobrt Ja politica de protecciim de datos aplicada al tratamisntn 3= los datos d= caracter personal derivadn ds
eobciindes de quejas y sugerencies dirigidas al Minisieric para la Tremsicisn Boolégica v ol Reto Damooréafico: -

1. Rezponsable del tratymmiemte: Minlsterio para 13 Translcydn Ecoldgics v el Reta Demografice
secreiarla General Tecnicm B . '
Cf Plara de 3an lusn de [& g, rom. 10 - 228471 Mzdrid
Teldfones: F15 976 577/915 976 578
Correc elestronics: informadonma @rmliern.es
Delegada de Protecelon de dutes: BEM-hiteco @ mitecd.es

7 Fnmlidad del tratamisnto: Los datns persondlss lr:CI'.“I'pGr'E-dCE gerdn wlizados exclushmments par |z gestidn de les quejas ¥ Sgerancias
relztivas 3l funcionarmienta de |5 serAcios del Ministarks parm Y Transician y S8 ConZeraTan mientyas 1z Iegjs!af:ic‘m aplizzhle abligue & £
cansermeian [Ley 161925, de 25 ge Junig, 4] FairEmenia Histdricn Espadiall. ' o

3. pegitimadon def tratarnlenka: el_tmambenta &5 necassdio para g cumplimients da yna abligzeisn lepal aplicable al responsable del
wratmemienta [Ley 337205, da 1, tha gotubine, del Frocedimientz adminietrative Comtn de las Adrminisiacones Pibllcas v Real Decrato
851,/2005 de =29 de julle, por al que =2 establecs el maTos general para la malar da la =lidad en la Adminisracidn General dal Estade]).

2 Destingtarics de los datos: ng &5En previsms ceslones de datgs ni Tensferencas i

memacionsles de dotas, satve |25 pravistas
|ezaimenta.

s, HDersthos sobre ol trata mietin de datas :r_:unfnrme 2 1o prsvista o Jos ardoules 13 3 18 de 1= Ley Orgamica 3/2018, de 5 de diciarmore de
Proteceidn de Datos Persanales y garantia de bos darechos digitaies ¥ an Lo ardoulas 15 8 23 del Replamento (JE] 2016/673 General dg
Proteceidn de Datos, pedrd ejerdtar sl dereghos de accesg, rechficacln, supresion ¥ porthilidad de sus dztus, Tirmitscfon del
tr=tamients, opesician i 3 RO sar ohjeto de decisiones indivicuales autamatizadaes, cuzndo proceds, #nhte &l Mipisterio para 2 TreRsEién
Eenldgica v &l Reto Cemografico, a través de s sade plectrdnica thtipsffsede. miteco. gob.es]. Asmisma, 5] rongiders vilneradss sus
derechos, puade presantar una reclamaciin de funtsls ke 1a fgettla Expafls de Protacdon fe Datos {higs/feedgamad. gob. e}




FORMULARIO DE QUEJA/SI
S EMULARIO DE QUEJA

DATOS PERSONALES:

Recibids 12 queja o
de 20 Jas hip

sacerenicis, Ia ugidag e de
fles fAmGle 16,1 del RD o5 EA2005y,

..........................................................

ARYLIENAR POR La, mmmﬂu:

Codigo de 1a uridensia

DE ¥
I an QUEIAS SUGEREMNCTAS

mermmmﬂm' ;
Pl &2 S T

ECOLOGH- 4
EL e 1y i Iﬂ—EB_ﬂ?J.Maﬁrid_




Teléfonn: 18 874 STEETE Fae $35 973 98] B WATL: A comaEm . e

{hor o} chorses MeEE gafre Provepcidn de Doras

Pafitica de protection da datns der cmrhcter pecsonal {Qieas ¥ qugerencdas)

E1 Ministerio para la Tran iridn Eoologica ¥ =l Reto Dremagrified maptiens m compromiso 4 cumplimiente d¢ 12 Teoislacidn YIZents
op materia de tratammente de datos personalss ¥ seguridad de 12 irformacian con el objeto de eamntizar que Ja recozida ¥ ratamiento
de 159 daros facilitades s roaliza conforme 4 1a Ley Orzanica 32018, d& 3 de diciemtre, de Proteccion. de Pats Personales ¥ .
g los derecbos dighales ¥ al peglaments (UE) 2016/679 General de Protectidn d2 Datos (RGPD). Por este Motive, e offecemos &
contionazién informacién sebt Ia politica de pratsocicn da datos aphicads o tratamiento de Yoe datos de carécter personal devivade de
colicindes de quejes + sugerencias drizidas 2l Mimisteno para Ja Tramsiciim Boologica v ¢1 Reto Demomrifieo: o

1 Paspomsble del tratamients imistaria para 1a Transicin Ecabdgica y &l Reta Dermografice
& crratanfa Gaperal Teenice } . .
/f Plaza.de San Juan de g Crug, nim- 10 - 25071 Madrid
Telsfonas: 915 576 577/915 976 574
Cotrea elestrdnics: Infarmacionmag@mitecn.es

palegado de proteccion de datos: EPM-Mitera @ miteco. 2

5. Finalidad da! tratemianta: Los datos parsorales inporporados serdn ulizades evplsiammante par Ja gastidn de fas gueias y superancias
Telativas al fumeionamTants da los senicies del Mnistesic nara 12 Trapsicksn 'y 58 COMEENFAran mismras e \eglslacitn aplicable abligue 2 50
ponsarvecian {Ley 1671285, da 29 de junig, de! Fatrimenia Histérico Espatal). : o

3. Lestimacidn da! sratamientn: el fratamients &3 necesario pera g complimbents de urs quligacion legal aplicable 3} resoonsable del
iratamiente (Ley 3572015, da 1 e ootubre, del Frocedimients Agminlstative Camdn de Las Administracionss Pyhiicas v keal Decrato
gel,/ 2005 de 25 de juio, por af que s petablecs BimAarco seneral para la mejora de |2 eaticed en la Administraaidn Seneral del Estdal,

i Degtinataricos de los datos: no astép previses oesiohes de dEwos ni

ransferencms irtermacionales de datos, saho s presistas
lgaimente-

%, Derachgs tobre gl sratamients de datas (Conforrne = T prevista i los ardodles 13 2 18 de la ley Orpnica 3/2018, de S de didiambre de
Proteccion de DE10S parsorales y BaTanti de Va5 dareches digiales ¥ en los articulos 16 2 22 del Reglamenta (LJE] 2016/€79 Ganeral de
Proeccidn de DIws, podrd ajerchar sz darachns de 20050, pachficacian, supresion ¥ partabilided de sue dztas, Timitacicn del

srziamierts, GpRsicion ¥ 3 na sBl oljete de decisiones indtiduales autd matlzadas, oando praceda, ke el Miniszeric pers T Transizidn
Erofégica v ef Reter Cemografico, B traves de s sede electrérica '[l'rt‘c'p's_:,-'-,fsed!.rni‘tem.gab.;‘:s}. Aeimieme; i considers vuineradas sus
aereches, pueds presentar una reclarmeditn de wkels ante = Ageneta Espafigla de Prodecitn de Datos : azgnd. &

v




En caso ds incumptivsiento ¢l interesadg puede ditigime. ireccd PPECCIOR. de los Servicios del
D&PiﬁanigmnenPlgzadﬁEaaﬁmd:!_éerzsm-lsml LMDRIDITeIémeE'l 59’?64?6.?.1'-{&[& i
{Arileuts 16,3 del R 5142005 -

ARMENARMRM'@MWN:
Codign de la incidencia, L j

GﬂnipmmsosdemcamdeSmmmcsSI O No L]
i {En caso Sﬁnnai:vomarcarmlacamda Jervicios adiunty & Selapromiss nenmplkids)
_—
Fecha}rfnmade.lli::mmsado':

MADDEQMEYSQGMHAS . i
EECREIARIAGE‘IER.ALTEEW 3 : f—gj,._iﬁ‘w—z-i~
MIMNISTFRHS PAR S Lo TEANSICENN BOOLOGTCA

PiazadaSsrunan:tslaCnxz, 30~ 2807] Madrji‘ . :




TelEfone: 13 B7E STHHEITE Faoe, %15 973 981 E RLASLI mfrmar pomaen e 5

oy of dorse: Noox snfre Profeogddn de Dones

Paltbcs de prptesndn de datos da cardeter persanzl (Cirsjas ¥ suFerancias)

E1 Ministerio para la Trapsicion Foolbgica ¥ el Reto Tremogrifice maniene 1m coppromise de cuvmpiimienfy d¢ 12 legislacidn vigents
op, Tateria de tratamisnte Ge datos peErsonales ¥ secmidad de la informarién con =l-cbicto de garantizar que tz meooida ¥ tratamiento
de-os datos facilitados se realiza vorforme 2 1z Tey Cirginica 32018, de 5 de disiembre, de Prefeczial. de Dratos Persomales v garamta '
de Jog devechos digtales ¥ al Feslamento (LE) a116/679 Gexteral de Proteecion de Trates (RGPD). Por o3E motive, s offecemes 2

contmacisn informasicn sobre 12 politica de proteceion ds datos aplicada al tratarmienta A Tag dafios de carscter personal derhvado de

splicimdes de quejas ¥ mgerzncias dirtgidas 5] Ministerin para 1s Tramsicién Eouldgicn ¥ ¢l Reto Termografon:

1 Responzzhka el fratamients: pALPisTEria paArR ta Tramsicidn Ecaldgica y 2l Reto Dmograiics
secretaria General Técnle= B} . :
Cj Flazaade 5an Jugn de L& Cruz, mim, 1023071 Mzdrid
Telgfones: 915 96 STIFLS 96 5B
oo slectranicd: informacionma Bmitero.ex
Pelegedo de Protecclén de dates: BZN-MMiteco @ miEcn.23

5 pinahdad el tratarmienta: Las detas pessanales ';nmrpm'adn-s- sardn utillzadas axcusivamente zara la sestion de las queiasy SUEBrETCias
relatiues al funsienamisnto da |os servicias de! Minksterlo par |3 Trarsleidn i S& SOMSERTEn rrEntras b3 [egidlaclsn apilcable obiigus & s
epnservacian {Ley 16/1995, de 25 de jurle. el Pmimonto Hlsidrics Bspafial]. : -

5. Legitimacion del rraamiento; & tratamient o neresarla para el cumpiimierts de una obligacian Yegal.aplicatle 2l respanstle del
segtamlarto Ley 39/2015, de 1 ge ocwbre, del Procedimients Adminksirativa Cemit de tas Iddtlmisteacionss Piblieas v Real Dacrato
g51/2005 de 29 de julio, por ol que se esrablece gl weroes genargl para la mejera de la clidad en la Adminisradan Ganeral del Extdal,

4 Destnatarics de los dwas: 0o estén previstas ceslonas ge datas ni transferencias msmedionales de datos, salvo ls previstas
|pzeimente '
£ Derechos sobre el Iratamsamta de datas (Confarme a ko prevists en os greicalos 13 3 18 de la Ley Crganica 3/2018, de S He diclembre de
Proteccion de DEtos Persanales v g’aran‘l:iai da Jos derechos digitales y &n los articules 15 2 22 del Reglamenta {UE) 20E6/RT0 Sancrsl de
Proteceisn de Dates, nodrd gjertiter U5 darechog da 2CCRID, ractificacion, sUpresn y pormbiidad de sus datos, Tmrasan de
yratgmiente, opaslcidn y & 13 547 aijeto de deckiones indlvidusles ariomatizadas, coando proceda, ante el MirlstEris pera fa Transicidn
Eenfaglen v & Rete Dn_emngréﬁcn, a avds de su sede efectronics Ih‘ﬁm:,@’seds.mitem.gnb.es]. Asimisme; £ congidera wulnerados sis
derechos, pFuUede presentar s reclamagian de tuela arte [a Agensia Espaficla d2 Pretecelde da Tretoe " agpd.Zap es




MINISTERIC PARA LA
TRANSICION ECOLGGICA
¥ EL RETO DEMOGRARCD

Reclida 1a queje o Sigerenciz, Ia unided responssbis de s gestiSn Informers 6 interesado de Jas actaciones realivadas en el plazo
de 20 dizs hibiles {Artionic 16.1 del BT 3148008, - '

En caso de ncoumpifments el imeresado puede dirigime & Esﬂbﬂmﬁénﬁmaideﬁmnal ¢ lnspeccitn de los Scrvicios del
Departam:gnto Bl Mlarm de San Fimg de B Cruz s - 3507 MADRID Feléfone 91 5076476 & m%
AdAartase 16,3 8¢l RD 95120053 o

AMARBDRLAADWCI&N:
Chdigo de fa mcidemoia 1 —'

Fecha 3 firma del fntermaado:

8L/ L: Lol

UNIDAD DE OUETAS ¥ SOCERENCIAS
SECRETAMQEE:M

PARALA TRJLW'SICEGNEWIDGF.Z&
'EiahdaSmJ'uaud:hGu.m, ID—?.E_WJ.H&G:—_F@




Teldfomo: B15 576 SITHESTE Fax 915 375 781 B ATL: YTy o) S I

tor i dorsos Mpe sehre Froteecicn Jg Das

Politica de proteccitn de datos de caricter personal [ Olsejes v mugarendas)

E1 Mimisterio paa @ Transicion Beoldgca ¥ ¢l Reto Tsmogrifice manfiens ¥ compromizo de curnplimismts de 1a legistacion vigme

s Trateria de ratamiete 42 datos persenales ¥ semmidad de la informacidn con l-cbjets de garantizar e b recomida ¥ matamiente

de 1ge detos facilitadas ge reaiza conforme 8 Ya Ley Orgéniea 372018, de 3 de diclembre, de Protecoidn de Do Perzopates v garsoiz .
de log devechos dighates ¥ &l Reglaments {178} 10116/675 General de Proteccién de Digtos (RGP}, For este metive, le afseemas 2
continmacisn mfvrmacién sobrve la politica de proteseidn de datos aplicada al tratamiento de los datos de caractar perscnal derivado de
eoliciindes de queias ¥ sugsreneias dirigidas al Miniseric paa la Transicirm Froligha v ¢1 Reto Demsagarafieon: -

1. Resporeable del tratamiente: Ministerio para 13 Transicitn Eealdgica y 81 Rata Dernogrdfico
saerotaria Genarsl TECnica . . '
¢f Plaza.de San Juzn de 1= Crug, nom. 10 = 23071 Pzdric
Teigfonos: 915 T8 577/A15 976 574
Cormap slectrémica: Infarmacionemadmttera.es
Detegado de Prateedon de datos: BZM-MtecoE miteco.as

2 Finalldad del a=tamisnto; Lo datos peranrmies{nmrparadus serin wifizedes exclusiannents para s gestinn de fas quelss y supsrencis
relativas al fungonamients de Yoz servicias del Ministeria parm b Transicidn y 54 CoeenErEh risrteas b leghkiecidn aplicable ohligus a s
congervandn fLey 16/19%5, de 25 de junio, dat Patrimonia Histdrico Eepaielh . o

3_' Leg'.timaciﬁn def watamiento: &J_tm‘ﬁmlentn ag necesario para &l cumplimismtoe de una oblgacidn Yepal apliczble 3 respoinsaple del
sratarnierte {Ley 3972015, da 1 de octubre, del Procedimienta Administretivg Comdn de tas Adtministeaciones Poblicas v Real Decrats
g51,/2005 de2d de julic, por el que == esablece almarsn zaners| para (a3 mejora de ia cakdad en la Bdminkstracidn General dol Esmadal.

4 Desfingtarios de Yoz dams: e estin previstas cesiones de dstas ni fransferencas im

armacionales de datas, sahve les previsias
legaimente.

& Derachos sobre €l tratamisnto de datos :Conforme=a 12 prevista ef los artiulos 13 3 18 de la Ley Organica 3/201%, de 5 de dicienbre de
Prateceidn de DELSE parsonales v garaniie de Jos derethas digitales v en \os articulas 15 7 22 de! Reglamento {UEY 2016/G73 aemerzl dg
Proteceidn de Datos, padrd ejercitar sus derechos de acsEso, rectificacion, supresién ¥ partabifidad de sus dates, Wmltecion de!

tratarmierts, tpasician y 3 nd 581 phjete de decisiengs ndividuales sutomatizadas, omnde praceda, amte 8l Ministerlo pera fa Transicicn
Erpldgica y # Reto Dermogratics, 8 traves de su tede electranica '[Htt'ps:ﬁ,fsadem?tam.gab.esy. Asimisrna; 5 consitkera yisinerados sus
Zereches, puede prasentar una recharcedion de ueela ante la Agencia Espaniald de Protection de Daios ;f feodasgpd. B

il




MINISTERID Pafa, Ea,
TRANSICION ECOL daiea
Y EL RETD DEMOGRARCD

FORMULARIO D QUEJA/SUGERENCIA - (RD. 951/2005, calidad y funcionamiento de Jos servicias)

....................................

...........................................................

- Indiqme el media por &7 que dosea tener constancia de Ia pressmisiin de Si QUi o sugerencia (Articalo [5.4 ded RD 951/2005;

Copia del formalarie 0 g [ EMa L] Oas [

Re:;a'bidala-que;;au SUZRnCla, Ja ntndad responeats de s gestidn mformars o mmdemmm%m =i plaza

de 20 dias hibiles (Articulo 18.1 de] R 55 142005,

Encasndainmmplﬁnim:Immadopuedctﬁﬂghmalhﬁnbdu}emﬁnﬁmﬂaidz&mnalehspecciéndelpg.sﬂn&éosde]

laments en Plazs de Sag Fuan de i3 Cruz s/ - 28071 MADRID  Telffone 31 5976476 E WIATE:
farticolo 16,3 gel BT 95100043 .

tecn

ARKLY ENAR POR L&:&Dmﬂﬂﬂ:
Cédigo de la moidencia - L j

Fecha 4 firma §g) izterasado:

T IO 2E5)

MEHEI‘ERIGPMAIATRANSK:IGNECDI-&G[CA '
Tlaza de San Tuan ge laCrur, 102857 Lfadﬁ:i_




Talsfonn; ©15 976 SPESTE Fae 915973 7l E MAIL: prOrmas cnmEmiter. e

Fer al @m:mmmmrmacddmﬁe Darar

4

Politica de protecsién da datos de carketer personal (Cejas ¥ SHEATRNAS)

F] Mindsterio para la Transicicn Eeologica ¥ el REta Temograficn mantiens us compromisa de ouroplimienie de 1 legislackin vigente
oq Toateria de ratmmdento de datos personales ¥ seguridad e la informasidn con elobjsto de garantizar que la recogida v Tatamiento
de 1gg dagos facilitzdos g2 rea izn copdforene 4 la ey Oreanice, 3/2013, de 5 de diciembre, de Proteccicn de Datos Perzopales v gamnta .
de log derachos digitates ¥ #l Reglamerto (UE} =016/67% (emeral de Proteccidn de Diamps (RGPD, Por 2ste mativo, 18 cietemas 4
continuacién informacidn sobre la polidica de mroteceldn de datos aphicada al tratamiento de Jog datos de covacter persenal dertvado de
colicifzdes de queas y sugcrenciae dirigmdas ﬂh-!j:lﬁﬂ?ﬂn para o Tramsiciin Fcoldmica y €1 Reto Demeaaticn: L

1. fesponsabia del ratamients: Miriisterio pars la Trengicido Ecoldgiea v &l Reta Demagriflee
serretarla General Techl= . . '
rf Ploza de San luzn de b Crue, nim, 10 = 28071 Wizdrid
Telafonas: 915 076 577515 976 578
corren slacfrankes: irformecionmaEmitern £S5
Celegado de proteccidn de datos: BZM-hit oo MiiEChas

3, Emakided del tratamientor Los dutas peragnalzs incorporades serdn vtillzados wecluslyamente Eara g gestitn de (o quelas Y LUERTENCES
refatlvas g funcionamismte de |5 servicias gel Ministerio para la Tra neksitn y S SNSENATEn mientras la [2gllacion aplicable obligte 2 su
ennsenaciin (Lay 19 f1885, de 25 de juRia del Fatrimaonio Histédles Espafiall : o

3_' Lagitimacién del tratamizntao: el_‘.ratam'lentn a5 negesarig parz el cumplimianao de una cblizacitn legal.apilcatle 2l respotsaple dal
mretsmiente (Ley 3371015, da 1 de wctubre, del Procedimisnte Administramha Comir de kas Administradiones Plblicas v Feal Decreto
9512008 de 29 de Julia, por af nue s establece eimarce aaneral pava la mejora de 13 catihad en 3 Administradén Sanersl del Egrada).

i Destinatarios de los datos: na eetdn previstas cesiones de dams n transferanc

+ mternacignaies de detos, sl ls previsias
lagalmente. .

5.  Devechos sohre e mata miania da daggs (Conforme 3 la previsio of Jos articulas 13 & 18 de e Lay Organica 32018, de Ede diclembre de
Proteccidn de DEtos Personaies ¥ garartia de les derechas dighales y en los artisulas 15 3 72 del Reglamasto (UE] 2016/879 Ganeral de
Protecoicn o Datos, podré ejerctiar sis deredhn: da Acoasg, cectificcidn, sunresan ¥ poctabilidad de sus datas, Tenltecian del

sratamierts, oposicdn v 8 na S8t phete de deckionas inelhiduales sutamatlzadas, susnds proceda, anee ol (instero para b Transikcdn
ErolGgica v o Rete Defnograficd, 3 travee de su sede alectrimica {httns:ffsede.miteco.gobas). Astmistnd, <] considers vulnerados tUs
dareghs, pusde prassntac und reckamacion de sutela arge Ta Agencia Espatiola de protession de Datos (htims:/fsedeagpd.gol 25




MINISTERIO PARA, Lo,
TRANSICION ECOLAGICA
¥ ELRETO DEMOGRARICD

FORMULARIO Dy QUEJA/SUGERENCTA - (R.D. 95112005, calidad y funcionamiento de Jos servicios)
DATOS PERSONALES: N

o [UOEPE speivos LAENCY LS AETHl
NIF; . . Domicllior. _ e et e e
Cr: LO0LEY . Provieeis. EER 02 LR e
B0l feeaviee e &ﬁdaaam@a:eprmm{msﬁ;s_n}w ..............................................................

 DATOS BE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEJA DX} o sucEreNcia ]
NOMBRE: ...\yuntamiento de Moneva \laragozay Fecha de Ia incidencia: ., 04/10/2021

A OO IA oty T IDE .. Fotin e T incideacia: . 04110/2021

MOTIVO DE La, QUETASUGERENCL. NO se espeta ol CAUDAL MINIMO DEL Rio AGUAS VIVAS = s Faggpor g

F‘.‘E‘PJﬁE[“:‘!!.F!EMEEE‘:@UL?—EE@&QEJ,EELE?&EE dela ,E?Eﬂf@@‘,‘?@?;i.‘?.ELﬂjﬁ.ﬂ?ﬂfﬁlEEQEE.EE@.,..lE.ﬂH% IMPIDE LA LIMPIEZA4 DE LA

Recibida 1a quez o S0gerencis, Is nnidad responsabia de sa gestion informacd al fnteresads de Jas aciaciones realizades en el plaza
da 20 diag hibiles (Arfouin 16.1 del B 9512005, '

Enmndamlmime1Mmopuad¢diﬂgmaﬁmmeﬂdﬂmmempmaemmm
LT, o en Plaza de Smfuagdeﬁihlzsfn-EED?l MADRID Telsfono o1 SBTﬁdTﬁEI\-IELII_'_:; w@@’ﬁ%
fArieulo 15,3 del BT 95120050, L ’

ARELY ENAR BOR LA ADmT‘RACIﬂN:
Cdigo de la incidencis | - L }

Ma:ca;sis:uata.dcnnmmn:plimimmdelosmmprﬁmimdszﬂtadeSmﬁdeID No O
4 {En ease afimmative marsar en 12 Caitg ge Servicios adjrnta &1 CoOmprimiso incumplide).

Fecha 5 firma de] irteresada:

- EE L
UMIDAT DE GUESAS ¥ STGERENCIAS -

MTEEIG?AR&MTEJ‘Q{S—{CIDN_EDJLUGE&
PImﬂ:Sn.u.TuandalaCa.ar I&E@?ll&d&d_




Celefoas: 515 576 STTAESTE Fax. 915 975 981 B MATL: imformmapionmaguire:n &3 .

Fer al dorse: Wota salkre Protogcsde o2 Daras
politics de proteccién de datos de caractar personal {Qejas ¥ sugerencias)

E1 Ministerio par 13 Transicion Eaplagiea ¥ o] Reto Dremografice meiens um cowmpromse g cumpliniente ds la lecidlackin vigenta
ey Tnateria de matemisnto de datos  semumidad de la informacion con ¢]-abjeto de garatoar que 2 rectgida y tratamiento
de 1gs dawos facilitados se realiza conforme a1z Ley Orginica 52018, d= 7 de diciembre, de Froteceidn de Datos Personales v garamtia . '
de log derechos digitales ¥ @l Reolaments (LB} 1&6TD General de Proteccidn de Datps (RGFD), Par este mative, le oifecemos 8
cemiimmacion, infrvmacion sobee la polifica & proteccidn de datos aplicada 4} iratamnierta de los datos de caricter persond derivada de
solicktudes de quefas y sugerencias dirizidas g1 Micisterie para la Transicitn Beoldgica y ¢l Reto Demografico: -

1. Responsabie del tratamiestc: Kimistario para 18 Transicidn Eaoldgica ¥ gl Rt Demograficn
Cecrpiafa Ganersl Técnica ) . '
Cf Pl=za.de San luan de g Oz, nam, 10— 28071 fzdrd
Teléfamos: H15 976 577215 g75 578
Correo slectrdnico: |nfermacimma @miiect.es
Dplegado d Protecsion de datgs: BTM-hlitecnE iteod.es

2. Finalidad dal =tamianta; Los datos persormlas Enwrpuradns sordn uflEedes axclmiaments pars 1a gestian d las quejas v sugarencls
relatives al fungionarmlemin de jos serdcios del Ministerlo bara B Transicidn ¥ 5e conesnmacEn micrteas ba legiclacidn aplicable abligue 2 sk
epnesnadidn [Ley 18/1985, de 25da junio, del Patrimania Histdrien Espafiall, ' o

) 3 Lazitimacdn ded sramlenta; & TAtAMIRED &S necesarig para el eumphimlema de ung sbligacion legal,apilcable 21 responsabie del
rrtamiants [Ley 392015 de 1 de potuhre, del Procedimiento Administratve Comir de [as Adminisiraciones Piibrlicas v Feal Cacreto
651/2005 de 22 de juilo, por af qua 58 estakleos Bl'marco zenaral para la mejora de |2 catidad en la Administraddn General dal £stada).

4, Destraterios de o datos: ne estan previstes cedlomes de datpg ni ansierancizs intemationzies de detos, salvo l=8 previstas
|egalrmente, '

= Derachos sobre el trammlente de dates Canforme 2 ko pravista af los articules 13 4 12 de ls Ley Organica 142018, de & de diciembre de
Protecoén de Detos Persanates y garamtia de les derechos diphales ¥ en los artloas 15 3 22 del Reglamento {UE] 2016/479 Generzl de
Protecdidn de DEtos potdra ejerciar slis dermehns de accesq, cectifiseoion, oumrEHAn Y portabilided de sus datos, Timmitaetdn del
fr=tammiento, apeicidn & o 220 ctletn de declsiones in dividuales automatizadas, ruanda proceds, arta &l Ministera pera (2 Transicidn

51 eongigers wilnerados sus

Ecoldmica y & Reto Demagrafice, 3 fraats de su sede eleciednica Uhittps A sede.mitecs.gab.es), Asimisme;
derechas, puads presemtar uns reclemadgn de forrels arite fa ﬁggncia Espaflals de Pratecoion de Tatos (o fsedeasd Egt.as]

il




MINISTERIC PARA LA
TRANSICION ECOLOGICA
¥ EL RETO DEMSGRAR O

e JHHO - HER s LSt
NI , — Domiciio: ¢ e

cp ,h@?ﬁ’“ .. Provigeia...__, l‘:ﬁb—é&&iﬁ ............... Telégeno: ....... S
Bmaite - —— A 2 )e qus ropreseata (en 68 GBSO e

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA 1.4 QUETA E O SUGERENCIA []
NOMERE: . AYUntamiento de Moneva (Zaragoza)

T e e T e S

Copia del forropladea L cae S g O S

R#Gﬂ:idaia‘l;{ufjaﬂsﬂgtr&npis, lawzidadmsponsabléMmgﬁﬁdnmfmaﬁﬂmmmdehsammﬁmﬁreabzadmmelpim
de 20 dins hvibiles {Artionio 14.1 daj D e51/2005, '

Encasudsinﬂumplﬁn{m elmmopue&ﬁﬂghmahmmnﬁemdc?mmewdﬂlﬁmdd
ents en Plara de San fuag de I Cruz sfn - 28071 WMADRID Teléfono 91 5976475 MAITL: @m@%.
tartionle 163 del RD 951,2005), .

ARELLENAR POR La Animusmmﬂm:
Cidige delaiucidencia - L J

MDDEQ!EIASYWGEME
Mmsmpmmmﬁmma
ledcﬁmlmd:hm; Iﬂ-ZEII}?'l Efadrid




Talifong: 413 976 s7ss7E Fare 915 573 %21 BhiAML: SpefoTTnAr TSR TTEC A

tor of dorsor News sedine Provecedde g2 Dars

roktics de proteccidn de datos de carsetar personal {Qlisjas y suzerenclas]

E] Mintsterio pare |2 Tremsicién Bcolbgica y el Reta Dremografico mentiens i comgpromise de Cmplmsto de 1a lerislacion vigente
o1, areria de tratamiente de datos perzonales ¥ eopuridad d= la informasidn con £l objeto d= saramtzar que Ja Teceigids y fratmiento
de 1og datos Tacilitados se Tealiza ronforme 2 la Ley Orginica 52013, de 3 de diciemtre, de Proteceldn de Dafos Persomles v garamtia .
e log derechos digitales v al Reglaments (UE} 511 6/679 General de Protecritn de Datos (RGFD). Fox ests mative, e ofrecemes 2

coptinuacion mibrmacion sohre la politica de protecaisn de datos gplicada gl atmmients Az los datos de cardcter personal derivadn ge

solicttudes de quejas y sngerensias dirigidas 5] Minizterio para 12 Ty aneivién Eeuldsion v <1 Reto Demografico:

1. FResponsakte del tratmmlenta: Ministerk nars ta Transician Ecoldgion v el Rete Demoerificn
Sapretaci Seneral Téenica B . .
o) Plaga.de San Juan de ks Cruz, i, 10 — 28071 Madrid
Teléfonos: ¥15 976 577918 976578
rarres elestrénleo: inforrmecionmaf@mitesa.es
Drlegade de Proteccon de datas: EZN-MAteCTE miteco. e

2. Finalidad del tremamienta: Lot datos persenziss [nmrpmdns serdn utilzados sxclesiamente para 1a gestidn de las quejas v Sugerancias
relatives al fundanamiznin de yos sendeias del Minisierie pare B Trengicidn ¥ 52 congsrrarn MiEmTes b legislacton aplicable obligue 3 =u
congarvagian fLey 16/1985, de 25 de junio, del Patrimania Ristdrice Eepanoll. : o

e Lagitimacén daf {ratamianto: ei_tratamierrtn o necesario gara ol cumplimieto de unz obiigacian ‘egal, aplicable 2l recpansable del
rrgtemiento (Lay 32/2015, de 3 de tetubre, de! Procedimiento Admipistrativg Comin de Tfas hdmimistrecones Fiblices v Real Decrato
851/200% de 29 de Julic, par a] que 5& establece &l marea seneral para la mejora deta alidad en la Atministracion Genswatdel Estadal,

- 4, Destingtarios de los datos: na cctan pravisias cesiones de datas o mransieranc

fas imemadionales de datos, sl las previstas
lezaimenta. .

5. Derachos sphes el watemianto de daias :If:.arrfanﬂe a lo previsto en los grticulas 13 a 18 de s Lay DOrganica 3/2018, de 4 de diciernbre de
* protecolén de Detas Personales ¥ garamtia de |os darechos Jgitales y en los ertimulas 15 3 22 del Reglamento (UE] 2016570 Seneral de
Proteccide de Datos, potdrd ejerciar sbs derechos de scresa, rectifloecisn, supresidn ¥ portabilidad de sue datas, Tmitecion del
trerbarnierin, oposichan ¥ @ no 280 oblets de decldlonss indivldualas rrnatizadas, cuando proceda, BTG ol Ministeria parz la Trengicidn

Ecnldgics v of Rete Demegrafice, 4 froves de su sede slactronica Urtens: A sede.mitecs.gub.es], Asjmisma; ¢ considerz vanerades sus
derechns, pusde prisentar Qna reclamacidn de tikela ante ta Agentia Espaficls da mrgtacelen de Detos {htipg:/fsed =

il




MINISTER|O PaRA L4,
TRANSICION ECOLGGIC
¥ ELRETO DEMOGRARICE

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (., 9312005, calidad y fancionamiento de Jos servicios)

DATOS FERSONALES: =~ B %/ /:? // ;
.. - : N .
Yombre. S X NC A ArEn Apemdga.._.éz et _%m

............................................................

M Donzii:ﬂia: "
CP.: ’?‘Qﬁ[ﬁiﬁ.‘) ............. — Provinaia ... _ﬁﬁﬂﬁﬁz@" ........ Teléfeo:.
. E-mail e et et e Entidad a fa que rEpressnta {em sd l:asu]_.._ e v

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINATA QUESA OSUGERENCIA [
NoMBRE:, Ayintamiento de Moneva (Zaragazey ' Fecka d¢ la incidencia: .. 04/10/20271

e e DEOGR O I meddengia; S TAD2T

---------------------------

........................................................

F‘.E’.J?.'EE-i?’l'!-E!E,WE’EEE?.E?@QE}E}.PELEEEE f2.12 Confederacion Hidrografica de Rt le.aue IMPIDE LA LIMPIEZA DE [

LEETLE P Moy iyl

E.’EE‘.—!ﬂﬁ?ﬂ@ﬁ.ﬂ%ﬂﬁ%ﬁﬂﬁ?‘elm{&Eﬁﬁz.ﬁvﬁ:':*s%n.cﬁ:%'ﬁ?.?.?ﬂer.ﬁl.l@.s_tityﬁ.a f\iagongs del Aqua. Esto provaca qu 2 estanos

Resihida ja };uaja 0 sUgersncia, la waidad respensable de Sit gestion, mformard al imteresada de fas sotuacicmes realivadas en el plazo
b 20 dias hibiles (Arfieuls 151 dei B 9512005 '

En caso de neumplimizoto of jateregade puede dirigirse 3 |2 Subdireceion General de Personal e Jospeceifn de log Servisios del
Dmﬂmﬁgﬁdeﬁanjumdelgﬁuz&’n-EWIMRm Teléfora 91 5975476 £ MAIL: b i fiebo,
AATteals 16.3 del ®D 35142005, T '

A’mmmmguammmmﬂm:

Codigo Ge la fncidencis - L

Facka ¥ firma def mtegmsado

Ftr-zozs

UNIBAD DE QUEYAS ¥ SINSERENGTAS
WJBTEMQFARALAWMEGDLUGIC&
Pia:;adaS.‘a.ﬂ.J'm.u.dclﬂEn:a, lﬂ.zﬁlﬂ?lliciaﬂﬁu




Telfone: 15 ¥76 £77fe5TE Fot 915 75 431 E NWLASL: nfrmas comSHEm e eE
Yy al chorees WobE FaBne Protecsidn da Danes

Pefitica de protecion de datos da cavacter parsondl ([Qlsj=y sugerendas)

B1 Mimisterio paza la Transicidn Beoldgica v ¢} Refe Dessogrifics rantiens w compromiso de cumplimiento de la legiclacion vigente

 en Toateris de tratzmiento de datos personales ¥ seuridad de 12 sminmecidn con el-chjetn de garantizer qus |z reco'mida ¥ fratamiento

de loe datgs facilitadns s& realim comfamme a la Ley Organica 572018, de 5 de disfembere, ds Proteceitn de Datoz Personales v gaTantia
de log dererhos digitales ¥ 2l Reizmaie (B} 2016/579 Generat de Protecciim de Tratos {RGED). Por est metivo, le offecemos 4
ecntinuacién informacién scbre 4 politica de pretacoim de datos aplicada 2l tratamiento de los tatas de saracter persomal derivado de

solicifzdes de quejas ¥ mgersnoias dirigidas al Wimisterio piara Ja Tremsicon Booldgica v #] Rate Demesrafico:

1. Responsable del ratamisnts: iinisterio para 1A Trngician Ecolégica v €l Reta DermogEfioe
cacratiria General TEonitd | : ’
f Pleza e San Juan e B2 Cruz, pUm. 10 - 28071 ladrick
Telafanot: 915 H7E 577,915 976 578
CpiTeD Blesiranite: irfarmacionma@miecs.es

Delegado de Pratecclin de datos: BZN-MitecnE mimee.5

5 Eralidad fel tratamisnto: g datns personzles inmrpamdoa camin: UHlizedns exdusivernenie para |z gestitn de ks quelas ¥ sugerenclas
redativas al funcienamienta de |05 senvicios del Minisierio pare 1¢ Transicidn ¢ 58 conseneran fentras 1a lagidacién aplicable abiigue 2 su
eomanmoion {Ley 1671085, de 75 de jurila, del Patrimenia Histdrion Bspanadl. ' o

3. pemtimadids del fretamignto: el yratamients & nacesatio para &l cumplimisnte de uns abitgecion legal.aplicable =i rasponsable del
retamients [esy 192415, de 1 &2 bctubra, def Procedimizits Admimistratlvo Comin de lae Admirdstraciones Pobilcas ¥ Real Decreto
gE1/2A0s de 79 de juita, por ah que ze establecs Blmarce general para 12 mejHra de la calidad en |a Administraion General del Estada).

A4 Desdnetzrios de los datost 7@ asiin previetas cesiores de datos ol pansterendas inte

maricngies de datos, salva 35 prEvistas
legalmente.

5. Terechos sobre g wremmienta de dates iConforme, 2 Yo previsto an |os articalas 1% 2 18 de fa Ley Cirgdnica 3f2018, de 5 de dicierbra de
protecoign da Catos Parsanales y garantis de los dererhos digltales y en las arbeulos 15 @ 22 del Reglamemto {UE) 2016672 Genearzk dg
Proteccidm de DEtad, pogrd ajercitar sus gdaraghoe de HLCRSD, ractifieacion, supresion y portabilldad de sus datos, fritaclan dal
tratarnlants, opasician y a ne sen objero de decwinneas individuales automatizadas, cuande procede, BALE &l Ministerio para la Transicon
Ecoldgica v f Rers Demagrafico, a Tayes de U sade afectronica 'thﬁm:ﬁfaedemitemgnb,esl Asimisme; 7 considary valnerados 0%
dereches, pueds presantar un? reclarradiin de tirrala anta @ Agenda Espaficia ge Proteceiée da Cratos : aepd. gob.as




MINISTERIC Pana [a

TRANSICION ECOLAGICA
T B RETO DEMOGRARICE

MIE: .. jDun:rji:'n'lio:'. | i . L et
C:P.: 5?_},{9?_]} Provineiz, _h&ﬂ@}QPTehm - S
- Brimail 5, - BTliddad o 1 gque remresents {em s _-:as.u} .......... e

DATOS DE 1.4 UNIDAD QUE ORIGEY A L& QUETA

.qudmcﬁopwﬂmedﬂmt&wmmmBﬂethdesﬁ
Copia del fommlaria [ Catz [,

B-dialy [ Otres [
Pritida Ja 'quq'a © sugerencia, la unidad resnonsahle de Zestidn infomnars 41 inperesads de jas acaciopes roalizadss = el piazy
e 30 Mas habgies fArtionis 16.1 del BD o35 12005, '

............................................................

En caso de imenmplimiets slﬁmadopued:djﬁgﬁse a.lﬁﬁnbda}emién enerel de Pemonal E.In.?-peccir?n delussmcms dl
ety et Plars da Sap Jumn da B Cniz s - 25071 WADRID Teléfono $1 3976475 B MIATY: b%
(Ariicude 16,3 gl RD 8512004, - .

ARELIENAR POR LA ADMINISTRACION:
Cédigo dota incidencia - L j

. Fecha y firma de} mteresado:
' W%34~ @FB«J}Q e i

SECRETARIA 4 . .

mam:ﬁiﬁiﬂmju—zwﬁw_ b

MHQWAEYSWMCIAE
FEMERA T TECMIC

———




Taléfpan; 915 FT6 FTFESTE Fas, 15975 o8] BMATL: A enmeEm e . 85

Fer al M:Mwmmwemdc Falo. L

<

polities de protecridn da datos de caracter personal (Crlejas ¢ sugerendas]

5] Miisterio para la Trapsicidn Foolagiva ¥ ¢ Reio Dremoggridice fREntiens u, compromise de cumpiimiente de la legislacidn ¥1

e materia de tratansiento de dates personales § ssguridad de Ja informacidn con l-ohiste de gayaTizar que Tz recoizida ¥ tratamiento
de oz datos facilitades se realiza comforme a la Ley Orginica 542018, de 5 Ae diciembre, de Proteccion de Datos Personales v garamta
de log derechos dipitales v al Reglaments {TE} 511 6/679 Genstal de Proteccidn de Datos {(RGPLY. Por eslt motive, le offecemes #
coptinuacion informacidn sobre {3 politica de proteccidn de datos aplicada al trafarniemto de log d=fos de carloter pers0 derlvadn de

anlicitudes ds guejas ¥ SRgersDoLas dirigides 3] Ministerie yara Ja Transicion Booligim v ¢l Reto Dernografic:

1. Respongabhe del ratamiento: rinistaria pars ls Transicidn Eraldgics v &l Reta Darnogratien
sarratoria General Téonic? ) : ;
€} Plaza.de San Juan e 15 Cruz, Tm. 19 - L3071 s
Teléfanas: 915 576 FF7/915 976 574
Correc slestrénise: informacionma@miteta.es
Daiemada de Protecelin da dates; BEZM-Maltec B mitecn.es

2 Finalided del tratansenta: Lot datas personales 'incl::-r‘pt:lradns serEn utifizadas exciushvaments paTd Ia gestitn de Yes quajasy sugerenclas
rehstives al funciatamiento de oz serveios dal ipisteria para I Transicion y 3& conservemEn misntes t leglslacian apficable ohligne 2 su
eonseracian {Ley 16{1585, de 75 de i, d2l Parrimania Histéricoe Bspatiall. ' -

5. iesitimaciin del {ratantznto: Ei_tﬁtam'lerﬁn s negesario para &l complimiesta de una obligaddn les aplicable al rasponsatie del
srrmamisnts (Ley 33/2015, de 1 ge prtubre, de! Procedimissns pdsinistrative Camie de fas Admirigiracinnes Fiblices v Real Decrein
g571/2805 < 39 de julla, har ul que we establece el TraACcD general para la mejara de b caligad enta Adminismerion General del Estadnl.

4 Destnatarios de los datqs: fo astan prevlsmas cosiones de datas ni Transferenchks it

emmaciongles de datos, sahg las previstas
legeimante '

5. Mereches sobre el mﬁﬂiemn de daios :Corforme 2 o previsio e los articulas 15 a 18 de e Lay Crganica 3/2018, de S de diciambre de

Protaccisn de Datas Personsles v garanta de kos derechos dtgitales v an los articdlos 15 3 72 del Reglamants (UE] 2016/678 General da

Protecodn de Datos, padré sjerdtar fis derechas de accesa, rectfisecian, gumresitn ¥ portablfdad de sus detms, limitzadan dal
yratarmiento, opoEcitn ¥ 3 oo ST ohjatn de detlelonas trefiv]duales gu‘rnmatizadas, ruando groceds, snte & Ministerdo para la Tremgicidn
Ecalagica v el Beto- Demograficn, a través de sede elactmnica ihttps:ffsade miteco.gab.esh. Asimisma, 1 considars vAnarados SUs

Jerechas, puede preséniar uns reclamacidn de tutala e Ta Agentia Espahela de protaceién de Datas [hths//sedeempd pob.es)




MINISTERIC) PARA, 14,
TRANSICIGN ECOLOGICA
¥ &L RETO DEMGGRARCO

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCLA - (®.D. 951/2005, calidad y fancionamiento de Jos servicios)

DATOS PERSONALES:

NMMQ,MHUEL Apeliidos A ﬁ‘fﬁ L Pﬁf (ﬂ"‘ﬁ_ 0(/ ng._/C?’gn e

................................................................................................

NOMBEE: .. Ayuntamiento de Moneva (Zarageza) Fecha de [z incidencia: .. 04/ 10/2021 -

MOTIVODE LA QUETABUGERENCTA: NO s& respeta sl CALDAL MINIMOD DEL RIO AGUAS VIVAS a $bpagoparla

St LT ECE TR ! A Pt el —

EE*?!?EE.‘E‘!!J:".E.H?EE‘F,?_@?.@HE%?J.EELE?.E!% £2.[2 Confederacion Higroarsfice el Eorg, o que IM FIRELA UMRIEZADE LA
REPURADORA DE AGUAS RESIDALES, subvencionada por ol Instituto Araganés 2l Aqua. Esto provoca gue estamos

SXPusstos a una ?:E@fﬁi@ﬂ.HE.'.HSﬁ.%;E{EE'P&E.Ean.ﬁﬁﬁlbifiﬂfc!.qe,ﬁn.fenvﬂa@é.s. OS, o

. ----\n-----."--uu..-.."...,.-..-.-...---,m..-............"..,.-__“....-....qi....“.._.._,............".

s oy mmay,

e R A e

- Indigue ef medic por ] que deses :&&mmﬁaaehMandg SU gagje o sugersncia (Articulo 15.4 de] KD 9512005 )
Copiageiformario 1 cama 0. gapy O owos OV
Recibida 1 quejs o Sogerencis, Ja unidad responsable de su gestién informant 4l interesad de Tas actnaciones realizadas =u el plage
de 20 dias habiles (Arfoulo 16.1 del RD 951/2005), '

En case de mewmplimianto e Dteresade pusde dinigiee a la Subdigeccitn General de Personal = Inspeceidn de los Servicios dej

Departamento =n Plaza de Ban Juam, de Ia Oz 30 - 28071 MADRID  Teléfome 51 5576476 E MAIL: bznigsservicjos@miteco e
Lharticddo 16,5 del BD 951/2005), L

A'mmPuRmmhmﬂsmﬂﬁN:
Codigo dela nmidencia = - [

Mavear si 5o trats de mcamplimiesto de loa eanpropgisos do wna Carta de Servicios ST L] NG L]
D3 (B caso afirmative marear e 1a Cagta do Servicios adjunta & comprorise incurmplids)

Feclsa v firma del ntermsado:

2 /- pctvbpe Lodd

UNIDAD LE QUEIAS ¥ SOGERENCIAS
EELRELARTS (FEMERAT. TECHICS, X )
bmmrmmmx:m;mmma
Pfa.za-d-:SanIuan.d:laEMg Iﬂ—E‘B‘II}J'I Ma.d:ili_




Telifone: D15 076 STHESTE Fax S10 475 921 B WAL fformasicomaTmitecs. o5

For al dore: Natg sobes Preteecldn &8 el b

»

Pelitica de prateaon de dates de caricter personal [Olmj=s ¥ sugerencias)

51 Minjsterin para la Transicion Boolbgiea ¥ +] Reto Demografics mantiene un comypromiss de cumplimiento de la lagistacim vigente
ere meteria de fratamisnto ds datos personales ¥ seauridad de la informacion con el oieto de saramtizar gue J2 recogids ¥ tratemisnto
de log dawos facititados oo Tealiza gonforme a la Ley Crofnies 3/2018, de S de diciembre, de Protecsion de Dutos Persenales y garentia '
de Jog derechos digitales ¥ al Beglememto (UTE} 2016/679 Gepezal de Proteccion de Dratos (RGPD}. Por este mative, le pfrecemos a
combintiasion informacién sobrs la politica de proteceion de datos aplicada 2i tratamisnte de Jos datos de caracter persomal derivado de
soliciudes de qucjas ¥ sugerencias dirigidas al Minjsterio pasa 12 Transiciin Eoobogics v =l Rete Demaogritics: S

1. Wasponsable del iratarmientc: Ministerio pars la Transicisn Emaidigics v el Raty Demcgreficn
Serretarla Ganeral TEChica | . .
f Plaza.de Sen luan dela ruz, mam. 10— 28071 Madrd
Taféfonns: 315 576 577915 276 574
Cprzo slectrinice: Infarmaclonma@miiero.es
Delegads de Proteceidn de datos: B2M-hiitecaE@miteco.as

7. Finalidad dzl w=tarmienta, Los dates parsomles fnmrperadas sardn tffizedes el psameante para s gestfin de las quejas v sugerencias
ralgtivas Bl funcionsmiento de los servicios el Ministerlo pars b Trensicidn v se consenmardn miemteas b leglstecion aplleable obligue a si
comsanmcian (Lay 1571985, de 25 de junic, del Paipirmonio Histérioo Esnafial]. . o

5. peaitimacion dei ratamiento: & Datarsiento o2 nepagario pars e cumplimients de wmz obligaclén legal.apleable al responsable del
tratamients (Ley 3572015, de 1 de ortubre, del Pracadimiesto Administrative Cemin de ks Administrackeaes Piblices v Real Dacrets
Q51,2005 ge 29 de Julin, por &f que se establece emana general para [a mejors de |4 calidad en fa Administraclan Genaral daf Estadal.

& Destimatario: de los datos: no estan previstas ceslanes de datas ni transforendas Imemaciomalas de gatos, salve |3 previstas
legaionants, ’

5. Deraghes sobne o) atamiento de dates -Emnforme a ko previste o log erficung 13 2 18 de [a bey Srednica 3/2018, de & de diciartbre de
Protarrién de Datos Parsarles: ¥ ESranth de s dereches dighales i &n los articuls2 15 a 23 det Reglamemta {UE) 20T6/5679 Senersl da
Protesddn da Dates, podrd pjerctar sis derggnas de Accesq, eectficacion, supresian v portabifdsd de sue datas, fimitacidn aei
irstamients, opasicidn y @ ne ser sljeto de decislones individuzles ;m‘tnmaﬂzadas, ruanda proceds, ante 2 Minstario pars |2 Tramsicidn
Ecoidgica v ol Rate Damografico, a traves de su sede alactrénice [hitgs:Afsede raltacagob.es). Asimlsme, si considers vulnerades sus

_ gorsehas, puede presentaruna reckmaciin de tutela arte B Agencla Espeivia de Protection de Dawos (https:/fsedegepd, =ob.eE]

v




MINISTERIC PARA LA
TRANSICION ECOLOGICA
Y EL RETO DEMOGRAFICD

DATOS PERSONALES:
. Iﬂmbrm%j&_ﬁ._ﬂiqLQ ............... Apemdmﬁ_ﬁﬁ}ﬁwi?{rm&_ ._‘é"'f‘-"r._'?{a..a ............................
NIF R Domicilios ... e e et
CF; fﬂ{gfq‘ .......... m;ﬁfﬁ*ﬁ% ........ TSN e
Ermail toe e, e s armime o eeeene Entidad s da. que: represent (e 58 a8
 DATOS DE LA UNDAD QUE ORIGINA LA (GUEIA >(i 0 SUGERENCIA D
- NOMBRE: . Ayuntamiento de Moneva (za ragoza} ... . Focha de la incidencia: .. 04/30/2021
MOTIVO DB 1.4 QUEIA/SUGERENCIA: . NG se respeta ef SAUDAL MINIMG DEL RIO AGUAS VIVAS 2 su Pase.porla
Roblacin de Moneva (Zaragaze) por Barte 2 18 Confedoracion Hidraaraiica det Ebro. i gue IMPI DE LA LMPIEZS DE L4,

DEPURADORA DE .’.ﬂbﬁ'ﬁﬁ,55?!E*HﬂEE?:.?.E‘.‘?HEHE'@?E?!H?.EE!.E!.li‘%ﬂl%?ﬁ.@ﬂ?ﬂ?&ﬂﬁ!359.9.5.1.-. Eso provoce qus estamos
SPLE5L08 2 una sitiacicn de INSALUBR) 22, gon posibilidad de enfermedadés v cantagios,

Copiadel formntaria [ o 0 ppen O owos [ e

Recibida ja 'qucja & sngerencia, e unidad respomsabie de s gestidn infrrmard o) mtevesade de fas actzacicnes reslizadas el plaza
de 20 dias hibiles (Arfionls 16.1 de] BT 95 LI005). '

En caso de incumplfpients tlintcrﬁsadapuadadiﬁghaealﬁﬂuhdizecdﬁnﬁmﬁmitha‘&DnaIehs_pecciﬁndﬁlPE_ Servicio del
Dcpmimmnmfflamdeﬁanimdeljaﬂmzsfn~230ﬂ MATRID  Teléfomo 21 Eﬂm?ﬂEmﬂmm_
Lhrtisule 18,5 del RY) 95112005, :

ARFLIFNAR POR L4 ADMINISTRACION:
Codigo de 1a nmdeacia

Mﬂ:carﬁﬁ:tﬂadcmbncunmﬁmi&nmdemmmpﬁwﬁmdam&m&:Sm&dosﬂ L no O
g {En caso affvantive mazear en Iz Cagta de Sm&cigsadjmmﬂmmpmnﬁminmmplidﬂj.

Facha ¥ frma de] mtepesado:
B ) &) 22
DMNIGAD DE QUEIAS ¥ STGERENCIAS
SECRET AR GENERAT- TECHICA . .
msmrmm%momﬂmmam
Pi&;adaEindeathIa.Iﬂ-EBiﬂHHaﬂrid_ 1




Teléfn: LS 076 ST7657E Fae, #15 773 PE1E nLASL: DA coma@mitec. 5

For of darge: Nowa sakre Provoceide de Deles
Pefitira de protectién de datos de caracter persanal (Qimjes ¥ sigarencias)

E1 Mipisterio para la Tramsicion, Beolbgica ¥ &f Reto Demagrifiey mantiene tm compromise de cumplimiemts de la legislaciin vigente
ean, matera de datamiente de dates personalss ¥ seguridad de Is mfprmacion con si-objetn de garentizy que la reeogida ¥ tratamients
de Yod daros facilitades s reslize conforme 3 1a Ley Orzimica 3/2018, d= 3 de diciembre, de Proteccion de Patos Personales v gamanfia
de los derechos digitales ¥ al Reglamento (UE) 2016/679 Gemeral de Protection e Darps (REPDY. Fov este motive, ls ofrecemes a
sompimnadien mfomaciin sobee 12 poffica de proteceion de daboss aplicada al iratsonderty de log datoa de cardcter porsona] deriveda de
epteimdes de quejss ¥ suserenaas dirigidas al Mmisterio para la Tragsicion Boolgeiea v ¢l Reto Demogrifico: o

L Responsatia del trammieto! [Ministeria par @ TTansicién Ecoldgica v & Reto Demozrafiee
Segretacts Seneral Téenica | . :
) Plage.dg San Juan de 1g Cruz, nim. 10 = ZE0TL Madrid
Tal&fonns: 315 576 577/915 976 573
Corren secirdnion: imfarmecitnma@mitero.gs
Dalegpso de Protactién de dates: BZM-Miteco@mitecn.es

= Finalidad de! trat=misnta: Log datas wersenales fnwrpcnadas seran utilesdos evelushemert: para la gestion de las uejas ¥ sogerenclas
palgtias @l funcioramiemin de 'os servcios del pNinisteric Darm |a Trersididn y =2 consentarsn mierteas b lepisketfn aplicable abligue 2 su
congervacian [Ley 15,/1585, de 25 d2 junia, Jel Patrirnonio Hstérico Espafial). : o

3. Lesitirnacids del watamishto: 2l rrat@mients es hegegatin pers & complimiento de Lna atlizacian legal,anllable i responsatle del
trgtarmients [Ley 33,2015, de 1 de geture, del Frocedimienta nmialstrative Coman de las Administraciones Plblices y Real Decreto
951,2005 de 29 de |ulic, por 2l que 5= aergblace ol mence ganers| para s mekora dela ealidad en la Administracidn General del Extada),

i Destimatarios de los datos: no esthn previstas cesiones de datos ni trensierandas intemacionalzs de datgs, saho las previstas
lezatnerte. '

5. TNerachos sobre ol ratamierts de dates :t_:‘nnfanne a Lo previshe ap loz artiealos 13 2 18 de la bey Srgdnica 372008, da & Ha dlclgnrhes de
Pratecoion de Dates Parsongles y gerantia de tos dereches digitales v en los artloulgs 15222 de! Reglaments {UE) 2016/574 General de
Protercién da Oatos, pedrd elerdtar sis dersgnos de geeesa, rectficacion, sunrsddn y portabilidad de sus dartas, Nmitacian el
retarmiento, opasiclén v & ne sat oEjato de deckiones individuales automatizadas, cuznda proceda, ante &l Ministario pare la Transician
Ecofopica v &f Reto Demografico, B travss de sy zede Meckronics g /fsede mitees.gob. el Asimismo; sl comgiders wulnerados sus
derechos, pugde pressntar une recla macidn de futela ants la Agenda Espaiigla de Prodectioh 42 Detos {Hpsy/ fsedeanpd. gobies]

v




MINISTERIO PARA L4,
TRAMSICK ECOLOGIo,
Y ELRETO DEMOGRAACD

QDB QUETA/SUGERENCIA - (R D. 9512005

, cafidad y fencionamicnto de Ios servicios)

VA TRBAE. . e ARTRL Gandng e
NIF; Dc-m;cﬂm ...........
CE- L.;)DL[—[L{ m?ﬁm’ﬁ [CSE AN Teléfono: , e

- Errgan - +S0030 8 1 que representa (en sd caso),

.mmsnﬂmmmqmoﬁimmqm ' 0 SUGERENGIA [ ]

..............................

Copia 8el Formulagio 5 Cata O g O Oos [

Pacibids lai;u:ajaomgarm:.ia, ia woided respemgabie d= 55 gestidn miogmad 4 mierssade de laz setiaciones roalizadas o £l plazn
de 21 diag hdbilas {Araule 161 ddi RD 935 1420053, ’

En caso de mcompifinients alimemsadopuededinfgirsealésnbdﬁemiﬁnﬁmmﬂchmm ehsjpecciéndeipslﬂmos d=d
Dep::mem.g 0 Flaza de Say Jiman de 18 Oruz sfn - 23077 MADRID Teléfona 51 59754% MATL: %@m@n&
Shrtiewlo 163 de] RD 95120043, -

ARELIFNAR POR La APMINISTR ACTON:
Codizo de la incidenca . L

Fecha y finpa del interesada:

Avasd 2o

TECMETA .
hﬂIﬂSTERIﬂPARAlATR!mEmLDGICA
HmdnSEnJUﬂnl:iHhme, i 2871 hﬂiﬁiﬂn




Telione: T15 976 STTEETE Fax. 913 974 971 & MAIL: informacienmeihmite. =

Fer ul dorsn- Maez sobre Proteecidn ds Doras

politics de protecdidn de datos 42 carketer personal (Chmjas ¥ sugerenda)

5] Ministerio para la Tomsicidn Ecolbgica y €L Reta Demografico tiene 1 compromse de complimiente de a legislacion vigents

mnEteria de tratawmento de datos personales y seguridad de la jformacidn con £]-objeto de garanbizar que Iz recoimida ¥ tratamiento

de o3 dates facilitados sz realiva corforme 1 ]a Loy Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Prmecciin de Datos Parzomiles v garamia
3e log derechos digitales v ab Reslamento (UE) 20167677 Seperal de Proteccion de Datts (RGP} Por est mative, s affecsmes &
contmuacion fnformacitn sobre 12 politica de proteccitn de dstos aplicada at tratzmnisnts de los detos de caricter personal derivado de
solicitudes ds qiiejas ¥ sugerepeias dirigidas al Ministerio piara la Transicin Erolégica y el Reto Demozrafico: I

1. Respoosstie del fremamients: pInistaria pars la Trarsicidn Eraldizica iy al Raio Demegriiicn
sacrataria Genarsl Técnica | . . '
¢/ Plaza.de 5an Juan de 1a Crigg, im. 10 - 28071 PA=dnd
Teldfanos: ¥15 976 SFT/A15 976 574
Cormeo alectrénico: Infarmaconmadmiteco e
Defegada de Prateedion de detoe: BZMEMteenE miteeo.es

= Finalldad del tratamiento; Las datas peragnales incnmuradns sardn utfigades exclushvernents mam Ya gastisn de ias queajas v sugerendas
ralativas 3l funeionamlento 42 las serviclgs ol Minksterlo para l3 Trangicidn ¥ $& SonsenRrEn mlgntras ta [egrstai:idn aplicable abligue 2 tu
comservacian {Ley 16/1985, de 35 da junia, del Pamimonlo Histotics Ezparial). ' -

2. Lesitimaddn del wratemiznto: E!I‘.:ratmnhntn as mepesarle pars el complimienta fe una oblizacitn legal aplicable 4l rasponsatie del
tratamiente (Ley 3272015, da 1 o motubre, del Procedimiamo Rdmintetrathva Comun ds las Administraciones Piblics v Resl Deoreio
gil/op05 e 29 de julia, pot & gue s establece e generai para la majara da I8 calidad en fa Adminlsracidn Genersl dal E21adn}.

i Destinatarios de log dates: no estin previstss resiones de datos i

sroneferencia: intermadonales ds datos, zahiz Yoy previsas
legaimente. .

2 perechos sehre el tratomianta de u'_atns :I;nnfnnne alo previsto en los ericulos 18 2 18 de 1z Lawy Creanizs 32018, de § de dictambra de
Protection ce Detos Persanales ¥ garantia de los derechas digitalas y et los articulos 152 73 de| Reglamario (UE] 2016/673 Geonaral de
Protencén dg Dates, podrd gjercirar sus dargehot de 3ceest, rectificacién, supresion ¥ porabiidad de sus dams, limtaclan del

raAtEmiantn, GpOSCiGn y 8 no 220 ciens de decBiones 'tnd‘w’lduales._at.rtnmaﬁzadas. ruzndn preceds, ante & Ministeria pars la Trargicidn
Eeafdeics ¥ 27 Retr Dempsrafico, 2 travs da Ju exde alactromica 'thﬂps:}fsedemifm.gnb,esfl. Agimismyg; 5 cangiders wulnerados sus
derechos, puade presertar und reclamacidn de tutela arite [a Agenda Espaficla de Proteccitn de Dates ;] E b

"

v




MIMISTERIC PARA L,
TRAMNSICIGON ECOLOGICA
¥ EL RETS DEMOGRAFCD

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCITA - (R.D). 851/2005, calidad y funcionamiento de los servicios)

DATOS PERSONALES:

Nombre. 108 e ApelidosL@NOZ Al

NIF: i rvavee e eeevnrens. Dhominicilia:

cp:; 30007 4AM8GOZA e

e ernnennes PTOWINCIE. S SO = i 4 1#

E-mail wreenneenen . Britidad a Ja que representa {en su casod .o

DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUETA ¥ | O SUGERENCIA

MOMBRE; e b s ans e . BCRA e 12 incidencia:
MOTIVO DE LA QUEJA/SUGERENCTA .. INO Se respeta el candal minimo del rio Aguas Vivas asupasoporla

Indique el medie por el que desea tener constancia de 1a presentacidn de su queja o sugerencia (Articulo 15.4 del RD 95 172005}

Copia del formulario [ Carta [ E-Mail [ Otros

Recibida la queja o sugerencia, 1a unidad respongable de su gestion informara a] interesado de las actacionss realizadsas en &l plazo
de 20 dfas habiles (Articulo 16.1 del RD 95 LA2005),

En caso de incumplimiento e interesado puede dirigirse a la Subdireccién General de Personal & Inspeccién de log Setvicios del

Departamento en Plaza de S8an Tuan de 1a Cruz sin - 28071 MADRID Teléfono 91 5976476 B MAIL: ben-inssepviciosi@mitacn. s
{Artieule 16.3 del RD 951,/2003). '

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACTON:

Cédigo de la incidencia

Marcar 51 se trata de un incumplimiento de los compramisos de una Carta de Servicios ST L1 no [J
[ (Bn caso afirmativa marcar en Ja Carta de Servicios adjimta e] compromiso ineumplida).

Fecha y firma del interesado:

UNIDAD DE QURJIAS ¥ SUGERENCIAS
SECRETARIA GENERAL TECNICA _
FINISTERIO PARA LA TRANMSICION ECOLOHIICA
Flazs de San Juan de |a Cruz, 10- 28071 Madrd



F .
Teltfome: 915 976 STHESTE Fax. §15 #75 981 EMAIL: informacionmaifmiteen.e2

Far af dorse: Noed sebre Proteccidn de Difes

politica de protecddn de datos de cardcter personal {Quejas ¥ sugerandas)

F] Ministetio para la Transicién Beolégica ¥ ol Reto Demografico mantiens Uh compromiso de cumplimients de la legislacién vigente
e mnateria de tratamiento de datos personales y seguridad de b inforfnacidn con el objete de garantizar que la recogida y tratamisnto
de los datos facilitados e realiza conforme a la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccicn de Datos Personales ¥ parantia
de log derechos digitales ¥ al Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccitn de Datos (RGPD). Por ests motive, le ofrecemos a
confimiacion informacitn sebre Ta politica de proteccidn de datos aplicada al tratamiento de los datos de caracter personal derivado de
solicitndes de quejas ¥ sugerencias dirigidas al Ministerio para la Transicidn Beolagica ¥ o) Rete Demogrifica:

1. Raspansable del tratamiento: Minlsterio para la Transicién Ecoldgica v el Reto Damografice
Secretaria Gemeral Técmica
¢ Plaza de $an Juan de la Cruz, ndm, 10— 28071 hadrid
Teléfonos: 315 976 ST7/015 576 578
Carreo electrdnlon: informacionma@miteco.es
Delegadn de Proteccidn de datos; BZN-Miteco @mitece. s

2.  Finalidad de! tratamieate: Los dates pers&onales'in-:orpnradcs seran utﬂr:'ados axclusivamente para Ia gestion de las quejas y sugerencias
relativas al Funcionamiests de los servicios del Ministerio para |a Transicidn y 5e conservardn mientras ka leglelacian aplicable abllgue & su
conservacion [Ley 1671585, de 15 de Junio, de} Patrimanic Histdrico Espafiol).

3. Legitimacidn del tratamiento: el tratamienta es necasaric para @l cumplimiento de una obligaclén legal. aplit;éble al respansabls del
tratamienty {Ley 38/2005, de 1 de actubre, del Procedimiznto Administratlvo Comin de las Administraciones Pdblicas v Real Decreto
951/2005 de 79 dejulia, por el que s2 establece el mareo general para la mejora de ba calldad en la ‘mdminlstracicn Gereral del Estado).

4. Dastingtarios de los dates: no estdn previstas cesiones de datos ni trangfarenclas internaclonales de datos, salvo las prévistas
legalmente.

5. Derechos sobra el tratamiento de dates Confarme a lo previsto en los artleulos 135 2 12 de |z Ley Crgdnica 3/2018, de 5 de diciembre de
Prateccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en Jos articulos 15 a 22 del Reglament [UE} 2016/67% Genaral de
Protecelén de Datos, podrd gjercitar sus detechos de acceso, rectificacidn, supresidn y portabilidad de sus dates, [lritacidn del
tratamierto, sposicidn y @ no ser objetd de darisiones individuales automatizadas, cuande preceda, ante 2| hinisterio para la Tranzlcidn
Ecoldgica v el Reto Demografico, a través de su sede electronica (Https:/sede, miteen pab.es), Asimismo, si congidera yulnerados sus
darechos, puede presentar uha reclamacidn de tutela antz ia Agenda Espafinla de Proteccisn de Datos (bitps://sedeappd.gob.as



B —

MINISTERIC) PARA L4
TRANSICION ECOLEGICA
¥ EL RETC DEMOMGRATICD

mmdfﬂm::f i ~ apellidos )RD ,01"( l.l Gl € Qq.fg“g Jt a

ME - Domicilia: ... R
CF.: 5'..Ot.fd...ll...LL ...... mgﬂmgﬂZ&m ..... _Téléfmo: .- —
. Brmail i, - : Ensidad 2 1a que represzata (en s saso)
' DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA L4 QUETA [X] osvGrrENCIa - ]
NOMERE: . AyUntamiento de Moneva (Zaragoza) . Feoba dela incidencia: .. 047102021
MOTIVO DS La QUETA/SUGERENCTA: MO $¢ respsta of CAUDAL MINIMO DEL RlD AUAS VIVAS 2 su pasoporfa_
Poblacion de Moneva (Zaragaza) por parte 9&.la.Confederacion Hidroorafics del Ebro, Io.aue IMPIDE LA LIMPIEZA DE LA
E.’EEHE.M:EE’fﬁ.EEf:.@H&iﬁ%ﬁLEi':{&&E%.EE*?:&'EDE.' ...... g2 por ¢l Institute Arsgenés del Aqua. Esto provoca qus estamas
ELETIs 2 una sitdacitn de INSALUBRIDAD, con pasibilidad de gnfermadades v contagins, -
. J'.nﬂ.iqugr:.lme:{iupm* el que dmﬂmq:mnﬂanﬁadelapﬁsmdéndnﬁqugianmguwﬁa {Ardoule 154 ded BID 8512005
Cople del formptemia L1 e [ E-Mal [ Otos L :

. Recibida la queja o sngerenciz, Fe midad responsable: de su gestion informark al interesads de les acmasiones reafizadas en e plszo
de 20 dias habiies (Artioule 16.1 dai RD 95170005). : :
En cago de incumplimianrs cl inferesado pcde dirlgiise 2 e Subdinonion Geotral de Personal & Inspeccion. de Jog Servieios ds
Depentarmepto en Flam de San Juan de 1 Cruz sfa -~ 28071 MATIRID Teldfonn 21 5976475 E MATL: bemmineserviciosi@iteco.cs
fartienlo 163 del RD 9512005). ) -

ARELLENAR POR LA ADMINISTRACIGN:
Chdigo dels meidencia ‘!

Mazcar &1 se trate do nn newmplimicntn deTos eompromises de ona Cartz de Servicios ST (3 0. [
‘_ O {En cass aﬁmnﬁmmma:mla&hadesmdosadjmﬂaﬂmmpmﬁmhmmyﬁdn}

Frecha y foma del fiperesado:
ARA-21

DD P QUEIAS ¥ SUCERENCEAS
SECEELARIS GEZR Al TECNETL .
MIHEIEATD PARA La TRANSICION EoOT.OnT0A

Pl&ad:ﬂuJumdchEamlﬂ-Eﬁ;}?lMﬁ_




Teldfoms: B15 076 STHASTE Fax 915 575 551 E-MAT: infhmoscionnriRe o s

Far ol darge: Mot solre Proteocikds de Loy
Politica de proteaién de datss de caricter persanal {Qumfas i sugerencias)

Tl Ministeric para Ja Transicién Beoldgies ¥ el Reto Temogrifics maniens W compromise de cumplimiente de la legislacidn, vipsme
en maleria de tratermiento de datos personales ¥ spguridad de Iz informacidn con ol digfete de garamtozar que lp rzotizda v tratmmienio
de \oe Satos facilitados se realizy conforme alaTey Craimica 32018, de 5 de dizisarire, de Proteceion de Datos Personates v parantia
de log derechos digitdles v ol Reglamantt (UE} 016675 Gemeral de Proteeoitm de Detps (RGPDY, Por este motive, Jo effecemoas a
continnacisn mformacidn sobre la politica de prot=ccidn de datos aphicads 2l tratemismo 45 los datos de cerécter personal derpvade de
solicinades de quejas ¥ sugerencias dirigidas al hinisterio para la Transizién, Eoohdsimy el Reto Demesrifion -

1. FRespomshbe ded tatzmiemio: Miristaiio par 13 Trarsidon Ezaldglea y e Rete Demogrfics
Zecrataria Senaral Téchica B . :
€/ Plaza.de Sen Juan da la G, nem, 10- 28002 Wadrid
TelFfones: 915 §76 5775 9rE 578
Coman lectrénica: InformadonmaSimitecr.es
Celezads de Protecchin de datas: BEM-itecaE miteco.es

3 Feorabdad del tratamienta Los dates parsongles Elnﬂ:rpcrad.us serdin ptidzedas eicfusivamente pas L8 gastfin de les mueias y Sugerenias
patativas al fundenamienta de las servidos del Ministerio @@ b “Trangleidny sa conservardn migntras b leglshckén aplicatle chligus a su
eoneprsacitn [Ley 1651985, de 25 de junio, de7 Patimerie Histdrica Espaal]. ' ' v

5. Lesitimacidn del tatmmicnto: o TARMise & necesafin para & cumplimients de una odligciin legal. aplicgble 3 responsable del
rrecamlents [Ley B5/201%, de 1 de uctubre, ds) Procedimients Admitistracive Samfn de Bs Administracenad Publicas y feal Dacrete
051/2005 de 23 de julia, por el que 52 establece el marcs general para 1a-majerz de 13 calidad enla Adminisiredidn General tel Estada).

A4, [ectinatarios de bt datos: no cxtin previsias amtiohes de datos ni tansterencias imternecionaies de datas, sahw RS previstes
l=Rlmente. .

5. Derechos sabre el tratamisita de datas iCoromme a la previsto en los arioulas 12 2 18 defla Ley Organica 3/2012, de 5 de didembre de
Prataedan de Datcs Sersanales y garantia de los derechos digitales ¥ #n los articulos 15 2 22 de) Reglamenta (JE) 2046/672 Senarzl de
Protesmidn. de Derios, pedrd ejercitar sus derechas dg ecpesq, rectiflcacion, supresltn ¥ porteblidad de sus dates, Imitacidn del
trta miants, GpNEcEm ¥ 3 no ser odjets de dedsianes Indiiduznles autamatizadas, cuzmda praceds, sote-el Minksteric para R Trarsidsn
Ecoldgica y # Retp- Demagrafica, = temvis de su sede dectrénica (nitms/sede. mitemugnies], Asimisme; 5 ronsivers vulneradas sus
dereches, pusde presenter una reclaracidn detuzels ame k Agenca Espaiicla de Protecddin de Datos [hHps! fsedeaepd. Ziob.e6]




FIMNISTERIC PARA LA
TRANSICION ECOLOGICA
T B.RETC DEMOGERARCO
BORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 512005, cafidad y fmcionamiento de los servicios)

DATOS PERSONALES: = - B '

oo 2 Benera i GOty

MIE: Demmiciline I

cr: RO AR A Pmmgjkf_él%.%ﬂmmﬁfm ...........
. Brasil ; | e s o Entidad 2 la que represents {&n =i pasw), | - -~
 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEIA 3] O SUGERENCIA [ ]

MOMBRE: . AYuntamiento de Moneva (Zaragoza) Fecha, d¢ fa incidencia: ... 04/10/2021
MOTIVQ DE L4 QUEFA/SUGERENCIA: ..NO S8 respeta el CAUDAL MINIMO DEL RIO AGUAS MIVAS asupasoporls
F’.?E.'E—“EE?E.F‘E,W.?ﬂ_%?igé@iﬂi@lEE.r.E?.ﬂEE*E_'!1.Qenf%'i%.@[‘?.13_':[iﬁ!‘.@sﬁﬁ%&.@%h.ﬁ&t&.‘ﬂ,HEL%JME!D,E.L-,&.H.MEE.Z&REL:“t
LEPLRADORA DE AG Uﬂ.ﬁ_Fi..E.ﬁ',E’.L.J.&!-E§:.ﬂ@miipﬂaﬂ%.Eﬁ.ﬂ.‘.&%ﬁi&ﬁ@.&.@asnés delAgus. Esta provoca gue sstamos
mRRTIR A stuzciin de NSALUBRIDAD, con posilidad de erfermedadis y oragios. .

. Indigne ol edio por ﬂmmﬁ&mmhmiﬁdﬁﬁq@wmﬁmﬁz (Articaks 15.4 ded RD 8512005
Copia 2él formmaleryy s O, o D Otos [ . —

_ Rccﬂ:iﬁala;quejaa sngerenda, kouidad responsabie damgﬁhqnmfnmm 4} interesado de las actacioes malizadas en el pizzo
de 20 dins hibiles {Articulo 16.1 del ED FELZ005). ' - '

Ezmdcmmpqmmelwmmpmca@maﬁmmemmpmm_chsptm@aemssmosda

Departaugiento eu Plazs de San fian de  Craz sin - 28070 MADRID Tekéfono 51 5576476 MAN: bgpiysservicios@mitesv.es
{Ar¥ienlo 16,3 dei RD 251/2003), :

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACTON
Cédigo de la inpjdencia

Marcez si se trata de v inonmplirmients ds los eompromisos de ma Carta de Servicios ST I 1o L
gu {Hn caso afimmative maresr ¢n ka Carta de Servicios adiunt o coppprornise memmgpdida).

4@_4/1_024 Fncl:ay_ﬁmadi:lﬁ:;wmdﬁ:

MOETERID PARA La TRANSICIN BCOLASITA
Plasn de San Tonn de la Comg, 10 79071 Mad:i.ﬂ_




Teldfons; 912 O76 STHETTE Fax 915 97§ #81 E MAIL: mibrmecioamniEmiost. &

For of darser Netx sobre Frovesciin dr Llar
Politica de protecron de daitos de caricter personal [Quejas yFgerencias)

B] Ministerio para [a Transicidn Beoldgica y o Reto Tremegrifice maniene 1m compromise de cumplimiento de la legislasidn vigerte
et matrra de watwmienio de datos parsopales ¥ seguridad de la nformacién con ef-abjeto de garentizar que la recugida ¥ tretzmisnte
de 1ds datos facilitados 5o realiza sonforme zla Ley Orginica 37013, de 5 de diciemiwe, A& Protecoidn de Tatos Personales v geoamsia -
de 1og derechos disjtales ¥ 21 Reglamenrs (15} 2616579 General d= Prowecridn de Dates (RESPDY. Por este motive, le ofimcemes 2
contionacion mformacidn sobre la politica de protecriin, de datos splicads &) raramlenrs dalos dates da cardoter perstnal dervada de
soliciudes de quéjas ¥ sugerepcies drigidas 4 Ministeric para la Traseieiin Ecoldgica v el Fete Demeogréfico: o

1 Resmonsable del transmiento: Migisterio para 2 Trarsicién Eoldgica y e Reto Demagréfica
Serrataria Ganarsl Téomica B . :
€ Plaga.de San Jugn de b Cruz, niim: 10 ~ 25071 Wadrid
Toléfonos: 315 S76 577918 8749 572
Cormeg sectrinica: infarmadtnraa@mitecnes
Delmgado de Profectidn de datoss BIN-Mimco@miect.cx

7. Finalidad def tratamadento: Lasdatas persunalgfnmrpumdas sardn wilzaries avcluslyamente pare & gestidn de les queies ¥ sUgarencias
redgtivas 3| funcianamientn da log servicios del Mitlstero par ln Transiclbn v 5B ConserRma mientraz 1 Jeghlzcidn apiiable phigue a tu
conseraaan (Ley 16,1985, de 25 de junie, del Faurimenlo Histdrioa Esprabial]. . -

3. Le=itirmcide def tratamierda: el Tatamients 25 necesario para & cumplimlents de umpa obligaeien legal aplicible =i responeable del
watamlents [Lay 38,2015, de T de cetubre, def Procedimisnto AdminiEtrative Comin de s Adminktraganes Pibiicas v Real Dacrato
851,/2005 ‘de 29 de Julin, por &l que s establece el marce fanera| gara [@ majors de |z zalicdad en la Administmcian Ganers! del Estadal,

i Dastipmtoriet de los datos: oo es@n poevirts cesiones de dates ni wensferanchs inermadonsies de dows, falva s previses
Tezmirmenta.

5 Demchos sobre ol raemients de datos ionfatne a lo previste o las artedlas 13 3 18 derla Lay Orgsinics /2005, de 5 de dicdembre de
Praweacicn de Tatas Parzonzies y'_@mnﬁé de los derechas dighwles ¥ an los articules 15 = 22 del Raglarments [UE} 2016/579 Seneral ca
Protetsidn. de Dates, padrd sjerdtar sus derechos de scoest, rectifienian, supresidn v portabilidad de sus demas, (mitacion del
Iatamienta, cposicdn y & R ser objeto de deckiones ndividuales automatizadas, cusndo proceda, ante &l Ministeria pare la Tramsiddn
Eeolagica v al Rete Demeprdfice, = travét-da 20 sede electnonics [httms:ffsede. miteco.pob.as), Asimizme; H considers vulherados sus
derechos, puads presdmsar una reclamaddn-de Tutels ante i Agencla Espafiols de Prateecidn de Datos (hng/{sadeappd. gob.es)




MINISTERIO PARA LA
TRANSICION ECOLOGITA
¥ EL RETO DEMOGRASICD

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 95112005, calidad y fancienamiento de los servicios)

DATOS PEREONALES:

NIF: ! b@micﬂin: - L e ——

OB LEG . erovimin.. AL Bk ... Vst

. E-rnail ; P e et et -ernrae Eantidad 2 a que representa {en st caso), R e AR T Tt et £t st oo

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINATA QUEIA [%¢] O SUGERENCIA §%4

| NOMBRE: .. Ayuntamiento de Moneva (Zaragoza) Fecha de la jocidencia; .. 04/10/2021

MOTIVO DE FA QUETASUGERENCTA: NO se respeia el CAUDAL ['u"l“_'*_-l_|MD PEL RIO AGUAS VIVAS a su Basoporla

F‘E’.*?EEiE’.’J.‘?E.IEFE'.’IE‘:’.‘i‘..{,3.%.@52?5}.92E.E?!['!f-'..5.3':?,J?.,53.‘.':!l"f?:f,i.?.@.‘-:Eé'?."?liﬂiqﬂfﬁfi@.@.ﬂﬁi.EJ;'.E?J.JE?.QI.@.!M PIDE LA LIMPIEZA DE LA
E.’.'?EH!?:‘?:F?E’E«E&EEf:E%Hﬁ?ﬁE?[E’.L.{&EEﬁ,-.ﬁ?.@}fﬁﬂﬁis?nﬁé@.ﬁe_r.ﬁl.f.n.%tit_y.t.?,ﬁ.r.aggnéﬁ..c.i@l.&ay.a.-ﬁ_s,zg.er.mea.au.g.ﬁat.amgf-

gxplestos a una stuacion de INSALUBRIDAD, con posibilidad de enfermedades ¥ coniagias,

A L LT T pUr e e N T L -y ke

B P R P

- Indique el sacdio par e que descs tever constausia de 1a presentasion de sa queja. 0 sugerencia (Articulo 15.4 del RD 951/2005):
Copia del formntagie [} © o P, B-Ma I .
Pecitids 1a ﬁue_rfa & sagersncis, ia anidad responsable de sz gestidn informas meeresade de lag actuariomes resifzades en el plazo
de 20 dizs hibiles (Asticulo 16.1 del RD 9312005), '

En paso de incompitpierte elﬁﬁmp&&d:diﬂgjnaaESubdtmﬁnGmﬂchmmalelu.spemiéndehsism-?insdd
Dicpartamiante Plara de Ban Fuan, de a Oz sin - 28071 MADRID  Teléfona 91 3576476 E MATT: bgpigsservicjog@imiteon o5
{artiedo 163 de) RD 951/2008). -

ARBILENAR POR LA ADMINISTRACTION:
Cadige de 1= incidencia

Mazcar si a2 trata de wn incumplimicnin dc Jos compramisos de s, Carta de Servicios ST L1 No ]
U @ 250 afrmalive marer en la Carts de Servicios adjnta el cotnpromize facumplida).

Fecha v firma d=! interecade:

3——/ ot ﬂffﬁffxfr T L

IMDAD DE QUEIAS ¥ SUCERENCTAS
SECEETARYS, GENERAL TECHICA .

PABS LA TRANSICION ECOL OGS
Pl de 3an Jusn de la Snee, 30- 22071 fifadeid




v . . -

Teléfope: 15 976 5776572 Fax 915 975 981 E NATL.: mforens: Mmna@imitecd. 65

P o} diprim Wota sodre Protescide de Deats

»

Politica de pratedion de datos de carietar parsonal (Cliejas ¥ sugerencias]

E] Ministeric par2 la Transicién Ecoldsica v €] Reto Demaografico manfiene 1m compromise de catplimiento de la legislaciin vigents
en materia de retamiente de datos personales y seguridad de l2 o formeeicn coa el-ohjrto de garmtizar que Jz Tecogida ¥ ratamiento
de log datos facifitados s realiza conforme a la Ley Crodnica 3/2018, de 3 de dicdembre, de Proteccidn de Drats Persomales ¥ garamtia .
de log Asreshos digitales v al Reglamerto (7B} 2016/675 (Feneral de Proteccidn de Datos (RGPD), Por ests potvao, le offtemes 2
contimacicn infrmaecisn sobre 1a politica de proteccitn de dains apliceda 2l tratamients de los dutos de caricter personal derivade de
solicitudes de quejas y sugsrensias dingidas =l Ministerio para Ja Transicicon Beokdgica v ¢l Rato Demografio: o

1. Remponsable dgl fratemiento: Ministarie para Transickin Ecolégic v €] Reta Dernografico
Secrerarle Genaral Téonica } . '
¢/ Plaze.de San Jusn de ta Cruz, nom. 10- 28071 Madrid
Teléfonos: 315 976 5777918 976 578
Carmen secirdnloo: infarmacionma@miteco.es
Delegado de Protectian de datos. BZh-biteca @ miteco.es

2. Fnaldad del tratamienta: Los dates parsenalas incorporades serin utilizados sxclusivenente para fa gestidn da lss quelas ¥ sugerencias
relativas al fundonemiento de ot servicios dal Ministerio para 12 Transicksn y s conzervarin migntras b Iegrsiah[dn aplicable gbligue 3 sk
conservacién [Ley 1671985, de 25 da junig, del Patrimonis Histérico Bepafol. : -

3, Legttimmeidn del rratamients: 8 tretartiato 25 ngoesaf‘fa para & cumplimiento de una obiigacion bezal, splicable 2l respansabla del
wammistte [Ley 3972015, de 1 de oictubre, dsl Proredimiznto Adminkstrativg Comin de ks Administraciores Piblices v Feal Deorato
§51/7605 de 29 de [ulic, par &l que 2o est2hlece almares seneral para [3 mejora da la calidad en |3 Adratnistracién Generzl dal Esradal.

4, Destngt=rics de los

datos no eetdn previstas cesiones de datas ni transferencles internacianates te datos, sabva s previstas
|egpimantd, : .

5. Derechgs sobre & ratamtenta de datos (Conferme alg preaeto an los artieules 12 2 15 de fa Ley Orgdrics 3/2018, de 5 Js didlembre de
Proteceidn de Dotes fersonalag v garantia de los derechos digitales y an los srikculas 15 2 23 del Reglamenta {UE] 20H6/57% General de
Prataceisn de Datos, podrd efercitar sus darechas de acoesn, rectlficecidn, supresion v portabilidad de sus dates, mitacion del
tratamients, aposicién y & ne ser oblate de declzlones indhdduales autamatizades, cusnde praceds, amte ¢ Ministerio pare 2 Transicién
Boaldaica v el Rete nggrﬁ'ﬂm, g travds de sy sede elecirdnics {httpaifisede.mitaco.gob.es), Asimisme; o cansiders wilnetadas sus
derechos, plede presentar upe reclamacion de totela arite ta Agencia Espaiol do Protecin de Datns |hppefsedeappd. xub.es)

v




MINISTERIO PARA LA,
TRAMEICIS M, ECOLOGICA
B RETD DEMOGRAACD

FORMULARIC DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 9512005, calidad ¥ funcionamiento de los servicios)
DATOS PERSONAY ES:

Nowbre LLE LT pir gy spcliton. SARACLIGZERS ... oomukigoe
N - Domieilie: .., e ek ae e e e

CP.: 5’@/:.‘??_, :F‘.ruwnma..,gﬂ_.ef'd{ iz e “Teiéfono: _...

CBmafls L — o - Entidad = 1a qus represents (e s caso).

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEJA X} osucerENcra S
HOMBRE: . 2yuntamiento de Moneva (Zaragoza) Focta de la incidemcia: .. 04/10/2021;

.......................

QE.EH@.QEE&.E.Eﬁ?.Qﬁ?.EE%!E.‘:'.‘?:':E§:§:':'.*€’.‘:’EEE@E§'?EEEF.E!,'.ﬂg.ﬂil,{f.‘?.ﬂr.@ﬂ.@!!?%QE!.&Q_?.@'.-.EEIE.E‘E?QE?.&Uﬁ.ﬁ?@."‘.ﬂg? |

eXpuestos .E‘,'?F.‘.?,i.t.’:iEE{‘?.’]_EE_'.‘f‘f.Sf‘.’:L‘:!E:ﬁ!E’.‘.":':?z.EE’J..E'EEi.":‘Hf.E‘F.'F’EE.?.‘?f.a.E!E?.F‘,?.'E’é?:E,EEI"EE.‘E?:_--....._.,-......_..--

Recibida 12 queia o suzersncia, la suidad responsable de su gestisn informad o inseresado de Ias astazcioges reslizadas em ol plazo
e 20 dias hailes (Articule 16.1 del RD 551,2005), :

En caso de incumplimients elinfare.sa:iopﬁaedmﬂiﬁgirﬁeaﬁSub&:fmifmem.ideralehspméndehs Servicios ded
e mﬂgzaﬂaﬂanfumd:l?ﬁmzs’n-zsml MATRIT Teléfono 91 SETMTﬁEMM@m‘
farticuls 16.3 de1 RD 9512005), T :

ARELLENAR POR L4 ADMINISTR A CTON:
Chdigo e la incidencia - J

L*Iaxc:axsis:h:atadsminmmp]imimdehﬁ'cnmprdmisqsdﬂma%dssmniﬂsSI U wo O
LT (Bo coso aftmostive marcar cn 1 Curt g Servicios adjuria ¢ compromise incumplida).

Fecha 3 fimua de] interesador

2f we O Rt e TP

UHIDAT DE QUEIAR V STRGERENCIAS
L'IWISTERIGPARALA.TRANEICIDNECI}LGGICA
Plags da Szn Juan e 3 Crare, ED—ZWIDHaﬂsﬁ_




Telifong: 915 576 STHESTE e, 515 %73 081 E MAIL: infhmacionmaEmitesD. o

P al dorrns Mots spbre Proaveccddn df Dares

Palitica de protecdon de dates de carictar persanal {Quejas ¥ quzarencEs] _

£1 Minjisterio para la Traosicidn Feolopica ¥ el Reto Demogsafico mertiene un compromise de curnplimismte de la leg':s]m':i&rn vigents
e, materia de ratsmiento de datos personales ¥ semuridad de la infermacién con gl.obietn de garamtizar gos |z recogida ¥ tratmmienio
de los daros facilitados se realiza conforme 2 la Ley CroAnica 3/2018, & 3 de diciembre, de Proteccisn de Baros Personales y garamtia .
3e Jos Jerechos digifales v i Reglamento (UE) 2016/67¢ General de Profeccicn de Datos {(RGFD). Por este motivo, le ofrecemos 2
continmacktn mfmmacidn sukre politica de proteceidn de datos spficada 4l taramiento de los datos de cardeter personal derivade de
aolicitdes de quejas ¥ sugerencizs di igidas o] Winisteric pera |2 ‘Transiciém Booldgica ¥ ¢1 Beto Demegratics: ol

1. Responsabie del fremaniemto: Minigrario par: fa Trenzicisn Eqoldgica v el Reta Demegrifico
Seorataria Gensral Tecnic o . . -
rf Plaza de San Juan de la Cruz, ndm. 10 — 28071 tiadrid . o
Teléfanos: 315 D76 577/915 975 578 . : -
Corree electrinica: infarmedanma @mitecn.es
Dalegedo de Protecion de deras: BE2M-MitecuE mitect.23

2. Fnalidad del tretamicnte: Los datos perzongbes Enmrparadas sardn tjladas axclusiramerie para la gestion de 1as quejas v sugerenslas
refgthas al fungonamients de los sendcios da! Ministerla para b Trengicidn ¥ 52 conseryaran mientras ta IEgTslai:'Lc‘:n aplicable nbligues 2 su
epnservacian fLey 16/193%, de 25 de Junia, del Ratrirponio Histérico Espafal]. : o

3 Lepitimacidn del tramamisnto: el crEtamiento €5 hetesarin para e} cumplimisnto de ung obligacion ‘ess],splicsble 3l raspamsable del
tretamiestto [Ley 392015, de T da octubra, dal Pracadimients Adminierative Comin de s Administcadones Plblicas v Real Decrete
g81,/2005 de 24 de julin, per 2§ que se acmblecs simarco general para @ mejora de lz calidad en la Adminlerecién Genarzl dai Estadal.

"

1. Dectmatarios de los datos: no estin previstas cesighes de dates ni tramsfarences temacionalas de datos, salve las prawistas
legaimarte, '

5. .Deraches sobre e tratamisnte de dates JLonfotme 2 fo previsto oft Jos arojcules 13 @ 18 de |3 Ley Gradnics /2018, de Sde dicimmbre de
Protectidn de Datas Persondles ¥ Saramtia de los derechas digitales v en los articulas 15°a 22 del Reglementa (UE) 2026/679 Hererzt de
Proteccidn de DRtos, podrd ejerciiar sus derechos de= acceso, rectfleecian, SUPrESon Y pormhilidad de sue dxbes, limitzacian d&
ty=tarnlante, apasicion ¥ = no sar ebjsto de decisianas Individuales sutamatizadaz, cudnde proceds, anteel Minzterio para L2 Transizién
Eroldgica v af Rato Demagrafice, 4 fyavds de o sede glostrdnica {huténs:fseda.mitecd.gotes). Asimisno; i considera wilperados tus
derachas, puede presenter una reckmaddn de tiela avte 18 Agenca Empaticla de Proteccicn de Datos (mitps:/feedeaznd. sub.es]

"




MINISTERIO PARA, 1Lt
TRANSICIS N ECOLOGICA
TELRETD DEMOGRAACH
FORMITLARIO DE QUEJ&/SUGERENCIA - (R.D. 951/2005, calidad y funclonamiento de Yos servicios)
DATOS PERSONALES: |
Nombre |11 CTOR, ~ speliges. ALGA. LAHDR
NI e “Demie S
CR:.ERMGY Frovineia. ;&R MKeA Teigfogo:.
E-mai} - Entidad 2 Ja que represénia (on 51 c2sc), g v et et
 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGENA LA QUETA O SUGERENCTS (]
NOMBRE: . QYMOEMIeN 06 Moneva (Zamgozay Fecha de la incidencia: . 04/10/2021:
MOTIVQ DE L4 GUEYA/SUGERENCTA: Q2 32 Iespeta 8l CAUDAL MINIMG DEL Rio AGUAS VIVAS & su paso por le

Robiacian de Moneva .{..3.?.".‘*?.2E.Z.?.?'.E'E.f.E§E!.E,.'E':?,.'E.QF?H?‘.-‘:EI.'?.F.EJEE‘?’E.‘:[".@E@E.;"@ﬂ?.@.?!ﬁé.‘.E.J.I'.E?J. le.quz IMPIDE LA LIMPIEZA DE LA

z.,....-,....Eienﬁa‘-’.aggr.E!.lﬁ.ﬁﬂtyﬁ?.&.@gnéﬁ.ﬂﬁi.&a!r.e.'.-..E.ﬁt%t@gg@.ggg.@&@me,s
D, son !?E?]'f‘."["da,ﬂ.'4?..‘?!??%..”".1?.9?.‘2‘.%.5:.3:’.EEE??.QJEE—...,......,.....h_

Copia del formalarie (] Cartz ] EMEﬂﬁ S
RmiEdaIaﬁu:jausugmnia,lamidadmpmsabkdemgesﬁénhfmmﬁalﬁ:mccsadudalasammimm:eaﬁzadasm&lp}m
B2 20 Has )

hdbiles {Arifenio 16,1 dei RT3 535 12005,

5n caso ds inoumplimicano el iuteresado puede diripive 4 [ Subdirecadén Gonerat de Parsonal @ Inspeccién de los Servioios dal
Deparinmienin =0 Flaza de Say Fean de 1 Cruz ofn - 28073 MADRID Teléfome &1 5576476 E M%&
fhrdewlo 163 del RD §57/2005), i :

Amnmmmmmmﬁw
Codige delaisridencia - [

UMIDAD DE QUETL R ¥ EGERTNCIAS
MMOTE=TERTD PARS T IE.ANEIGIGNIECDLGCEICA
PIa:zadaSanJ'unnd:laChu.;, 0= 2507, L-fadﬂd_

24 wses Zaz A !




Taléfone: 14 074 STRESTE Fax 075 975 4R EMAL: mirmeskmmagnat eress

For af darger MWote sadre Provegsicn de Dt
Palitics de proteceon de dates de cardcter parsonal [diejas ¥ suEerEmiEs]

Bl Ministerio para Ja Traosicion. Eroldgica ¥ €] Roto Demografieo IoaRitiene Wi C0 ise de camplimiente &e la legislacién vigente
e TroEria de ratamiente de dates personales ¥ sepmmidad de la iuformaridn con =l ojeto de saTantizar que Iz recoEids ¥ tretamiento
de 1ag datas feilitades se realiza conforme a b Ley Orginica 3/2018, de 5 de dicterbre, dz Proteceidn de Bratos Persomales vy garamida .
de log derechos digitales v 5] Reglaments (TTE} 2016/579 General de Troteecitn de Dates (RGPLDY). Por este maotive, le ofrecemps 2
contimuacion fnformecion sobre la politica de proteccidn de datos aplitade al tratamismto de los Gatos de carfcter pepomal! depivada de
solicitudes de quejas ¥ sugerencias dirigidas al Ministerio para la Treosicion Foolégica v o} Reto Demografien: -

1. Respotrsable del frymamiento: Ministario para ta Trarsicin Ecokigica y @l Reta Demagraticn
Secrethria Ganersl Técnica : . :
Cf Plaea e San luzn de s Crue, nim. 19 = 23071 ntadnid
Tal&fanas: 915 976 577318 5VG E7E
Correo electronlcn: irfoTacienmR@mitern. e
Delegade de Protectidn de datos: BEN-hiteca 8 mitec.es

> Finalided del tratamisnts:; Loz datos personales incurporadns serdn uiizades exclushiements pera 1a gestion de |as quelas v sugerencis
rekathas al furkionamieta de los sendcios del Minstero para I3 Transidin ¥ 52 CORserrarn misertras 1= Iegls!a[:ién apiicaile ebligue a s
conseracian Ley 1671988, de 35 de junla, del FagHmanic Histarlea Espamial). ' o

a_' Legitimacian del fratamisnto: EJ_tmarnlema s pecetano pard © cumplitieno de una obligacidn legll.splicable #l responsable del
ratammiento (Ley 33,2015, da 1 da poubre, dal Procedimients Administrative Comun de (s Adminiewracicnes Publicas y Real Dacrawo
851/2005 de 20 de Julio, por al que s estmblece el mErco saneral para la mejora de 3 calid=d en ka Agminiciracidn Ganeral dal Estmdal.

i Destnetarios de los debos: no estin previstas cosiones de datas nl wensferendas internacionstes de datos, seiva (a5 presdstss
legalmenta

5. Derachgs sobre el tratamients de datog :Confome 2 fo previsto an los artlculos 13 a 18 de » Lay Organica 32018, de 5 de didenmbre de
Pretecoibn de Datss Persarales ¥ gerantia de 1o derachos digltalet v en |oz ardodos 153 22 del Reglamenta {UE) 2015/679 Generzi da
Proteidn de Datos, podrd gjercitar sus darsghos de aceaso, Tectificacion, supresidn v portabilidad de sas datos, Tmitaeidn dei
fratarnlanto, opeichdn ¥ & no 281 ohijats de deciswenas indiiduales autamatizadas, cuenda proceds, ante & Minicterio pera ta Transicion
Ecoldgica v = Rete Demegrafica, 3 travée de fu sede alectnomica Thttps:ifsede mitecs.gob.es), Agimisma, 51 eensiders vulnerados sus
derechos, pusds presentar Una reclamadion de rstala arie la Agencia Expafisls de Proteceldn de Datas {irttpeoedenmpd poh. o)

il




MINISTERIO PARA Lay
TRANSICION ECOLOSGICA
¥ EL RETO DEMOGRAFICG

DATOS PERSONALES

Nowire.. EYSERGe apeltidos... T ELLLh . G 4 BLLlR .

NI Pomiglior'n
SR S8 (e Proviscia..... 2 /3 3 S 60 2ra. Teléfno; ......... e et s et e
E-mail it .......................... Entidad 2 i que representa (e s O — e -

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA T4 QUETS X o svcammcis ] ,
NOMBRE: . YUNAMiento de Moneva (Zaragoza) Fecha de 1a jncideveia: .. 94/10/2021:

Febizcion de Maneva (Zaranoze) por parte de ia Senfederecion Hidrogrifiva det Ebre o que IMPIDE LA LIMPIEZA DE LA
'?.'?.E‘.J.ﬁf‘niEE’E%.EE&EE!&%EE?LQH&EE%.EH'?H%EE-‘!EE?E!?.EELE[.I.rls_!f_ﬂ.l.t?.ﬂra onés del Aqua, Esto provora gus estamos

SXRuestos & una sitliacicn dﬁ.'.“.s*?LH?R.’Pf‘EL.F?E'I'.EE"?FP.][[‘?E'P!.E‘EP.’}?%IIF.?E?}?EE.KEEE’,*:?.QJF?E-.,,....,,,,....._-..

R L T

e e e e s B L U T e e e R e AL e e ra e s

.Iudiqu:elmaiiopnrc&qu:d&matﬁm:mumnﬁadehm&aﬂm:iﬁndesﬁquejaomgﬂtmmrﬁﬁulo 15.4 del RD 851/2005%
Copia del forrmatarie [ Carz £ E-Mry [ ows L
Recibida 12 queja ¢ sugerenciz, I midad recponsshiz do s gestion iformart o interesads de fas sctuzeinnes sealizadas on e plazo
de 20 dias hibiles (Artionls 18.1 e R 9512003). :

Er caso de incumplimients o interesads puede dirigise 3 in Subdirecvitn General de Persapal c Inspescitn de los Servieive dal
I ml"lazadaﬁmfumdehﬁ?mzs’n-i&ﬂﬂ MA.DRE_Tcléfmu 23 IFIEATE E MATT: %_
{Artiedlo 163 del RY) 951/2003), -

AREILFENAR POR La ADMINISTRACTON:

Cédigo delaimeidencia | - ’ ‘
Ma:mxsis&hafadsmfnmwpﬁmieﬂodelm'cungrdnﬁsnsdem%dasmﬁosﬂD nNe O
'D,f;Euca.mwvnmmmla&ﬂadewcmam&mmﬂmomﬁo}.

Fechs v firma dej jpgerssade:

37 4 Dt 2027

MDASTERED FaFA LA TRANEITON BCOLOGH 4
Pitim de Sz Juan de b Cro, 30 RBOTY Maddd




Telifhno: P15 076 F7HEETE Faw 915 ¥15 7341 EMATE: miormesicma@mireen &

prer af derspr Mong sofire Proceosidn o Dy

Politice de protecsén de datos de caracter personal {usjas ¥ sugeTendat)

E1 Ministerio para Ja Transicidn Beolbgica y el Reto Demografico mantiene wn compromise de cumplimiento de 1z legislacion vigente
an materia de wetamiento de datos persenales ¥ seuridad de la informasidn con, el-objety de sareytizar gue ja recogida y tratarmiento
de | dzroz Moilitados se realize confbome 2 Ya Ley Orgdnica 572015, g 5 de diciembre, de Proteseidn de Detos Ferzemales v geoamtia |
de los derechos digitatess ¥ al Reglamentd (UE} 2016/579 Gensal de Proteceion de Davos (RGPD), Por este otive, le oftecemos a
comfinuaciAn Mformacion sobre la polites de mroteecidn de datos aplitada al tratamiento da los datos de cavdcter persomal derivada de

epliciudes de quejas y sugerencias dirigidas al Ministerio para la Transition, Eooldgica v ¢l Reto Demoarihen:

1 Reponsatle dgl ratamierts: Ministeria para laTransician Eeolégica y el Reta Demagriiico
Seeretaria Senaral TEonica ’ . :
f Plaza.ce San Juan de k= £ruz, wim. 10- 28071 Madrid
Telfonos: 315 B76 577/915 974 578
Carren Mecirdnicyg: informacionma@mizea.es :
Gelegaso de Proteeridn de detias: BZN-Mirrco@miteco.gs

2 Finalidad del tratarmientos Loe datns peTsnngles incnrpnradm eardn uhilizadas exclushaments para la gestidn de les queias v sugerencias
ralgtias ol funciorsimlento da los serviclos el wlimisteria par 18 Transicidn y 58 consenmran rrlEntres b leglslacian 2 pliable abigue 2 su
epnmervaditn (Ley 16,1885, de 25 da junic, daf Patrirmenlo Histdrico Espatal), : o

- mimacién dal tratamienta: el_inatam!entn o negesarie pera &l cumplimients de un3 akligacian legal,apiicable al respotdable ded
rratemiento Ley 33,2015, de 1 de metunre, ded Procedimisnio Bdminisirativa Somin de tas Administracones publicas v Real Decreto
§51,/2005 e 29 de julle, por 2l que 2 esyabtlage glmareo seperal para la mejorg d2 3 calickad en Ta Adrrinistraclan General del Estada),

4,  Destinatarios de los datos: po esten previstes cesipnes de datas n] angferencizs intermzcionaies de dotos, sahe les previstas
kegaimatte. ;

e Darechos sobre £ fatemismn de daves :Eonformea a o previsto an las artfoulos 12 2 18 de ls Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diclembe de
Protecrion de Datos Persenales ¥ Earantls de los dereches digitales y en los articuios 15 2 22 ded Reglaments [UE] 2016/879 Ganerzl de
Preswecion de Dates, poded pjareitar sis dergchas de scoesd, rectificacion, suprasién y portabillded de sus datos, Trnfeaclén del
tpatgrmiatTle, DRaslcian v 3 ng sar oo de decisiones indviduales autamatizadas, omende proceda, ante el Ministeria pare 3 Transicion
Ecoldelcn v ol Reto Demoprsflen, fraysz de su gede slecironita Ihtipsy i sede.mitecn.gobaas). Asimizme; ¢ sanglders vulnarados sus
derechgs, puede presentar une reclamadon de tutela arite [ Agenca Espaflals de Protgcdén de Datos (e faedegEnd 2ab.es)

I
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MINISTERIG Bapa [
TRAMNSHISM ECOLooims
TEL RETD DEMOGRARICD

ombre gratghon speidos. Hotaum_{d20m, - e :

MEF; Dol T e .
CRDOAN2Y Prm'ﬁmiadﬁ.m_;ﬂ&g ............................. - Teléfrno | S
. Brrgad ;, Enndadalaquempmemcmsum)_ ..........................................................
—_—

 BATOS DE L4 UNIDAD GUE ORIGINA 1.4 QUEJA Ej O SUGERENCIA ]
" NOMBRE: Lyunfamiento de Maneva (Zaragoze) S Fecha de ta incidencia; .. 04/10/2021

..............

Reibida Iz quejs ® Sugerencis, Iz widsd responesbie de 5T gestion informard al interesado de fas actnaciones realizadas wm el plazg
4 20 das haklies (Artionls 16,1 el D 951,/2005), :

En caso de incumplitrients o loteresado puede diripise 3 1 Stbdirecsifn General de Personal o Ins_peccién de los Servicing dal
Departimiente eg Plare de fag Juam de 1 Crur 2/n - 28077 MATRID Teldfono 91 5975476 E MAILL: %
AArtieuly 16.3 dei D 212003 .

ARELLENAR POR T4 ADMINISTRACION-

Cadigo de 1 inpidencia, D L "

Fecha 4 firma de] interesado:

A orTuens E‘oou

UNIDAD IIE GUETAs ¥ SOGERENCTAS
SECEETARESY

-lﬂmm-a_. A N
PaRzaTA TR-ﬁNSIEIDNIEmI..DGE:A
Fliaom de Sop Thon g Loy, m-za‘gnﬂ Madm




Cetéfome 914 976 STTESTE Por, #15 75 921 EMASL: nfrmas oL e, 65

ier af daﬂa,fmmwhvmmidn de s

Politica de promesgidn de datos de eardeter persongl (Duejas ¥ sugaremeias)

B Mimisterio para la Trapsicidn Ecoplagita y ] Reta Tremografico meantisne 10 compromist de gmplimienfe de 1a lesislaciom vigente
en mmteria de matamiento de datos persomales ¥ seenridad de la informacitn comL &]-objete de gammtizar que i2 rentgida v tratemients
e I dimos facilitados se Tealiza confarme a la Ley Orgénica 3(2018, de 5 de dicierhre, de Proteceion de Datos Persorzles v gaantia .
e los derschos digimies v al Reglaments (UE) S016/679 General de Proteccitn de Datas (RGPDY, Por este raotive,. ls offecemnos a
continacién minrmacion sotre ka politica ds proteceién de datos apiicada al rtemriento de los datos de caricter personal derivada de '
sphctudes de guefas ¥ sugerencias dirigidas al Ninistero pam‘la'lmﬁcidnmwgim y &l Rato Demogréficn: 0

1. Rempornsable ddt fammients: MinisErie pareE tg Tracsician Eooldgics v ol Reta Demagrafice
Searatarfa Genars), TAanicE " . :
of Plage.de San Juan de 13 £ruz, nam. 10— 28071 e
Telddonos: $15 976 577/315 76 572
Cormeg =lactrimicu: infarmadionmma@mitess.es
Detegado de Pratecsion de getas; BEM-Mitero@métesn.es

2. Finalided del tratamients: Lpg dztos persnhales fmrpﬁradm seran Utlizedas enciusivaments paTa ta gestian de las q:.iejas W SUERTENLIES
retatiu=s 8l fundanamiemta di log sardcios del Ministeria para 13 Transkdicn y se COMSETRIEN rrtemteas b leghslactitn aplicable ahilgus & s4
conseryacdn ey 16/1935, de 25 da Junio, del Extrirnonic Histdtica Espafial]. - S

3, Legitimwmcidn def tratamiento: el tratarnients es necesatio pars & oenplimients ge und cblizacion legal spliceble 3k responsable del
sratamiento {ley 25/2005, de 1 the petubre, del Procedimismto Leministrativa Comin de tes Administracionss Plblicas y Resl Pecreto
g51,/2008 de 29 de julia, por af que se estzhlecs BYmarce aaneral para la majarz #a lg calidad an 1z Administracion Ganeral del Estada),

. . q .
A Destmatedos de los datos: no eStEn PrEVISAs cesipres de datos Fransferenchs imemacionalss de dates, salva l@s previsias
legalrmente. ' ' 5

& Derathos sobre & trateptienta de datos Corforrne a o previst oft Tag erticules 13 7 18 de la Ley Orgdnica 3/2013, de 5 de diciambre de
Proteccidn de Catos Personales y garantie de los derachos dlgitaies v & les arifmulas 15 & 22 del Reglamente {U E} 2015/579 Sermaral de
Frerercién de Catos, podrd elerctar sls doraghat de Bccesd, rectificacitn, supresion ¥ pormbifidad de sue damos, Timitzcln dal

tretaTnieTte, opesitien v 8 no 320 ohjetn de dedisiones indivicusles autametizadas, cuands proceds, ante gl Ministeria para |2 Translzén
Ercnlagica y &k Rete Demoarafico, 2 través de sede electrdnica '{htfns:,ﬁfsede,mm:u.gahesj. Agirism; s onslgers wainerados sus
derechas, huade presentar Gna raclamatian de tutela arite 13 Apentla Espatiola da Proteccidn de Datos . h.es

r




MINISTERIO PARA LA
TRANSICION ECOLOGICA
' EL RETO DEMOGRARICD

FORMULARIO DE QUELA/SUGERENCLA - (RD. 951/2005, calidad y funcionamiente de loc servicios)
DATOS PERSONAY.ES: |

omie, DAVD e sices. SPGACOSDS, TRIS o
MNIE: . e Domiellio:..t
cr:. 202 Provincla.... .. ZIHAEOTA Teldfmor ..

intidad 2 }a que representa {an sd casoL

DATOS DE LA UNIDAD QUE ORTGINA LA QUESA X} osvamrencra [

..................................

...........

Ex caso de incurplimmients elinteﬂﬁadgpu&d:diﬁgj:scaliﬂuhdﬁeméﬂnﬁmraldcﬁﬁmaleluspeam'.éudﬂhs Servicios dal
Depurtame

=ients en Plaza de Sap faen de i Croz s - 28071 MADRTD Teldfons 51 5978476 E MATL Mm@%
Afariiegle 1£.3 §o ED sitoong, e ]

A RELIFNAR POR Fa, ADMINISTRACTON:
Cédigo de |a incidenda

Mezcar 51 se trat de un imcumplimicann de Jos corprorsians A wna Carta de Servicios 37 L] o 1
0 {Ea case afmmative marcar en la Carts, do Servicips adjunta, tonpsomiss incmoplidn).

Fecha ¥ firma del interesado:

3-f0-2d

LPUDAT DE JUEIAS ¥ STCFRENCLLE
SECRETARIA GENERAT.

TECHICA .
PM'HETERIOPARAMIMQEHUNEEDM{ECA
Flmn de Sze Suan ge laCpypr, 18- 25071 Irf:d:il:i_




Telefong: BLE 976 $T7/E5TE Fag, §13 975981 E MAIL: irormacknaEimilecn. e

Tar ol dirses Moo sahre Protoceidrt s Daes

»

politien de protectidn de datos de carscter prrsonal [Ousjas y sgerendas)

E] Mimisterio para la Transiciin Bcolbaica y <] Reto Demogréfics mantiens m compromise de cumpiimzente de la leglslacion ~igente
an materia de retamients de dutos porsonales ¥ seguridad de 1z informacion con l-objeto de garmmtizar que 1z recogida y tratamiento
de 1oz datos facititados se realiza conforme & la ey Orginiva 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Tatos Persomales ¥ maramfia .
de 1os derechos digitales ¥ 8l Reglamenls (B} 2016/679 Gemeral de Protecridn de Tratos {RGPD). Par efts motive, le offecemos a
continuaciin informacién sobre la polética de protecaiin, de datos aplicada al fratamiento dp lag datns de caracter personad derivado de
soiicitudes de quejas ¥ sugerencias dirigidas al Ministerie para la Tyasicidn, Foologica vy 1 Rete Demaograticn: o

1. Hesponsable del tremmiento: Wimistero par la Transicidn Eooldgica v # Rata Demoardilen
Sacretarle Generzl TEcnica . . :
1 Plaze de San Juan de iz Cru2, mm . L0 = 2807 hadeid
Telifonoe: 915 975 577815 976 578
¢arran clecrénica: infarmnadanma Emkteco.es
Qalpgads de Profecrion de datas: BPN-Mitaco@miteo0.e5 ;
2. Finalidad del tratamiento: (o= datgs personales Incorparadas sardn tillados exclusiyamnente gars la estion de las quejas ¥ sugerencias
Telativas al fundoneamienta da los servidos 42! Ministerlo para la Trarsician iy & CONSETaTan mientras ta Ieg'rs]ai:lc‘:-n aplicable obligne a su
comseracicn [Ley 161985, de 25 da Juniq, def Batrirnonio Histéricn Espahal). . S

3 Legitimacidn del tratantientn: ol tretarnlemta s necesario para el cueplimients de una obligacion legal.aplicable 3l responsable del
prtzmiente [Ley 3572015, de 1 da picnabre, dal Procedimiznts Administrativo Camin de [as Administracianss Fiibllcas v Real Decrets
§51/2005 de 29 de julio, por &1 gus 52 ectanlece ol marco Zenardl maca ta majora de s calidad enle Admimistracion General dal Estadol.

4 Destnataros de los oeios: 0o astdn previstes ceslones de datos il transferencias irtemeciormales de dates, salvo las previsies
legalmenta. ’

5. Deradhos sobre g Tatzmiento de datas :Conforme 3 [o peawsto an Ins artiouloz 13 2 18 de i Ley Organic 320018, de 5 de diclambre da
Proteccin de Datas Personales ¥ gorertia de los derechos digitales v en los articulos 15 3 22 d=i Reglamantes {UE) 2016/579 General dg
Protection de Davos, podr elercitar sie derechos de mocess, rectifisacidn, supresian v portabiidad de sus datos, fnfadan del
sretarmlerta, aposicion v a no ser objete d& dacisiones indlvidusles auomatizadas, ruanda groceda, e ol Ministerio para la Transichan
Eenldgica v ol Peter Demografica, B través de s sede alectrénica Igm: fsede miteco gob.es), Agimisma, 5 congders yolneradas sus
derechas, puade preséntar una reckmaciin g sutala arite la Agenda Espafiola de Protecclin de Detos (ttp=/ffeedegend.ooh 22

il




MINISTERIC PARA L
TRAMSICION ECOLOGICA
T EL RETO DEMOGRAFICS

.....................................................

mm\h.f-l O . apeuiqos..,,Mﬁ_\_l v‘{oﬂ‘l‘-’{;@ S

NE-_ Pomidlec.
CP:..2QC\Y Provisia.. 2R rmp e, Teléfeno:..
! Bl :,, . En;:ida.r:’i 2 1a que representa (ep g4 B et e ~

_DATGSBELAUNEADQEEGEGMALAQUEJA - O SUGERENCIA L]

............................

......................

Rﬂcibidshéuajaom&nﬁa,hmidadmpumbléd:mgmhfomalh&zmdadciasmmmlsreaﬁmdasfmdplﬂm
de 20 dizz hibiles (Articulc 15.1 do) BRIy D512005), :

En case de inenmmlimien elmesadapuadediﬁghseaﬁﬁwmxdéQGmmﬂchemﬂah@m: dtlfhﬁ_ﬁﬁ"'i?iﬂﬂdﬂ
et en Plaza de San Juse de ¥ Oroz sfa - 28071 MADRID Teléfono 51 557676 b MAIL: beninsservicios@mites oy
farticdle 163 del KD 9512005, _ -

A RELIFNAR POR LA ADMINISTRACTON:
Codigo dela inmidencia, - j

Fecha v firma de] interesada: 2Y Jror 2oF)

PARA LS IRANSICION ECOLOGIGS
thadeS‘au.Tm.nl:iehGu:a_ i[iS Zl‘fﬂ?lﬂ{aﬂﬁdl




Teléfoas: 315 976 S7HEETE Fax 915 75 $R1 EMAL: ferfrmae IS5 6

Lor of dorses Wate sabre Protoesidn &2 Dmos
Politica de protecisn de dates de caricter personal {Olejas ¥ sugeranciad]

Bl Ministeric para Ja Tramsicion Eeoldgica ¥ el Reto Tremografies mantiene ux compromise de cumplimiente g la legislacicn vigents
e matesia de meEmients de dates personales ¥ sezuridad de la informasién con el-abjetn ds paramtizar gue la recogida ¥ tratamienio
de 169 dewos Tecilitsdos se realiza conforme a Ja Ley Orginica 52015, de 5 de dictembre, de Poteceidn de Latos Persomales v garamtia .
de log derechos digitales ¥ al feglamente (UE) 2011 6/679 Gensral de Proteecidn de Datns (FGPD). Por este motive, lg offecemoes 2
continleacion nformacion sobre la poléiica da preteccadn de datos aplicads al tratadent de 10s datos de carfieter personad derivada de
soficimdes de guejas v sugerencias dirigides al Mimisterie gara la Transicién Eeoldgica y ol Reto Demoarifico: o

1. Responsghie del ratambentc! Wiirisoerio pera 12 Trensicidn Eealdgies y el Reta Darncgratica
Semrataria General TETlE . . :
f Plaza.de San Jusn de L3 Cruz, nam. 10 = 28071 Medrid
Taléfonos: 315 576 57315 9760 574
Crmen sleciranioo: informacionmagmitero.es
pelagade de Proteceion de dates: B Moo E mitero.as

3. Fnslided del tratemienta: Los datos persgnales imoTporadas serdn utllpadae axeloshramerte gara la gestion de ks quajasy SUFErencEs
refathvas 3l furciohamiento Je log serddns del Ministeria pas Is Trarsicifin iy 58 CORSETYaTan misntras I3 legldacién aplicable abligue a su
eonsarvacion [Ley 15/1985, de 25 de |unic, del Pamimanic Histdrice Expatial). : o

5 smacdn dal tratamisita: e[_Tmtamientn g5 heeesarie para el cumglimients de uma abligacian legal, aplleghle al responsable del
rgtarmienits [Lay 3972015, de 1 de perubre, el Procedimismn Administratie Comin de las Administradomes Pdbiicas y Real Decrain
451,2005 de 29 de julic, por el que se eetablecs ehmarcs general para 3 mejora de a calidad en |3 Administraclén Ganeral dal Fstada).

i Destrasmrios de Jos dEtgs: na estin previstae cesiones de detos i

tramsferencias temasionales de datos, salud lzs proiistas
legaimente. .

5. Deéed'l.ué swhre i tratamients de datos :Sonforme 2 ko previsto e las gricdlas 132 18 de 1a Ley Qrps

: mica 32018, d= 5 de diciarmhre [+ (3
Protecrisn de Datos Personales v gararfia de Yos darechos dlgitalas y en las articulos 153 72 de Reglamanto (JE] 2016/873 Senerzl de

Pratecion do Datos, podré ejercitar sis dergehas de steeco, mectifiexdsn, supresicn ¥ portakilidad de ste datas, Memitacian d=4
feTgmientn, CROSICHEN & o 58T ohjate de deciziones itdividoales sutamatizadas, cuande praceds, BTLE #] Ministeric para | Transicdn
Ecofdglos ¥ af Aeto Dermografico, a través de su sede alectrsnics '{Htrm:ﬁsade,mit:mgnb.es]. Agimisma; ¢ consders wuinerados sus
dereches, pusde presentar una reclarmacks de trtala arie lz Agencia Expafiola de proteccidn de Detos [T .
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MINGTERIO PARA La,
TRANSICISN ECOLSGICA
B RETC DEMSGRARCH

DATOS PERSONALES

Nomtre. MZCUND soclidor. NN GO0

NIF . Doscifio:”.... i "

CP o N, Frovimeia. TINLOGSRDY Telfemo:.. _
. Ermail :,, Entidad a ta que representa (en s Faso), | - S -
 DATOS DE L4 UNIDAD QUE ORIGINA .4 QUEIA - 0 SUGERENCIA [

NOMERE: . Aydntamiento de Moneva (Zaragoza) Fecka dola incidencie: ._04/10/2021-

REPURADORA DE LEYAS RESIDUALES, subve nefonade por el Instituto Aragongs del2ava; Bsto provocs gue estamos

=IRUSSIAs 2 una sitiacien de INSALUBRIDAD, eon posibilidad deenformedadesy contagios,

En case de incumplimienta ef Iateresado puede ditigise 5 1a Subdireccitn General de Personal o Tnspeocitn de los Sarvicios ded

: cnPiazadeEanIumd&h&uzs«‘n-ZﬁDﬂ MADEID Teléfono 91 59764?6.EMAI_L: mﬁm@%
fértiedls 16.3 del BD 951/2003). - .

ARELLENAR POR LA ADMINISTRACION:
Chdige fe ks ncidemcis - : J

Fecha y fimma del interesado ‘%J-ID—ZQ?J

MADDEQIMABYSUMHAS
'MmrﬁmemmmwméN
PI&ndeSani‘uaud:ial:m:;, - z2071 "ai:lﬂ.uu




Tt 915 576 $TTHESTE Fac 515 575 981 EMAILL TrmAn oLt e

Fer ol darpa- Mode sobre Prowecide e Peters
palitiza de protecricn de datos de ardetar personal {Qbefas ¥ ugmeneiat)

F] Mimisterio para la Trausiciin Ecalbzica v &l Reto Demografea manfiens m, compromise & cumplimiente de i legizlacian, vigroe
e materia de rat@mients de datos perzomales ¥ sezuridad de la it con el-objeto de grmemtizar que s recogida y tratengiento
de log datos farititados se realiza conforme 3 la Ley OTinica 3/2018, de 5 de diedernbre, de Proteceion de Datos Personales y garantia. . '
de log derechos digitles y 8l Rexlaments {UE} 27 16/679 General de Profeccion de Datos RGP}, Por este motive, lg oiTeceMas 2
continnacién informasidn sobre I politica de protectidn de datos aphéads al patamiento de los dats d carheter personal derivade de
solicitudes de quefas ¥ sugerencias dirigidias al Winistario para 12 Traneicién Eookégics v £ Refo Dernografico: -

1 Responsablz del ratamiero Minieteria para la Transicién Ecaldgica v el Rty Demogratica
Seratads General Técnisa ) : '
¢/ Plaza.de San Juan de I Sz, nam. 10 = 28971 neladrid
Tel&fonos: 915 976 S74/915 576 578
Cormao electrénlen: informadonma @mitecs o8
Delegado da Proteccicon de datos: BIM-hiftacoEmiteca.s

2 Faafdad del tretamienta: Los datos persomales Errmrporados earin utfifzados exciusivamente para la gastion de las quejas v SUERTentias
redativas al funcisnamianto da \os servicies el Ministeria para la Tranglcidn Y S& CORSenETa miantras b [eglelscidn apllezble obllgue 3 su
consarvadon (Ley 16/1985, de 25 d& junio, del Patrimendo Histdrico E=pafind)- : o

3. Legitinacidn del mratamizeto: &l sratamlents & necasgrio pars & eumplimients

de yra abiigacian legal, apiicatie 5 responstle del
sratamlente [Ley 79,2015, de 1 da prehre, del Procedimiento Administratheg Comidn da ks Adrnimistcicinnes Piblices ¥ Feal Decreto

g51,/1005 de 24 de julle, par g que se acmhlees Bl marce amnars] para la mejors de 12 calidad en la Administracion Generzl det Esradn).

i, Destiratedos de los daigs, oo estdn previstas cesighes de datos al transferenchs imemacionales de datos, salwa las previstas
|ezaiments- ' '

5. ferechps sobre & ratamients de datos Jcenfacme B lo prevists en los ardaias 13 a 18 dels Ley Cirgantea 3/2012, de 5 de dicismbra de
' Profecdisn de Detos Parsonales Y garariia de dos derechos digitales y en 1as articules 15 3 72 el Reglamants (JE] 20167673 Genersl dg
protecelin de Detos, podrd ejercitar sis derechas de access, Techficaddn, supresicm v portahilidad de sue datas, Tienik=eion Agl
sretarniants, opasicicn v @ no L2 objeto de decislanas indhiduales autd matizadas, cuando preceda, ante ¢l Ministerio para lg Teanaigign
Eroldgica y #f Rete Du_n.magrif‘rtn, g ‘ravds da sy sede electrénica '{https:ﬁjsedemhem.gcb,es]. Asimlsma; 8 considers winerados sus
gereshos, pUece presattar un reclarmacidn de tutels arite 12 Apencia Espanala de Profeccion da Datos .




MINESTERIC RaRA, L&
TRANSICION BOOLOGICA
¥ EL RETC DEMOGRAFICO

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCLS - (R.D. 951/2005, calidad y funcionamienta de Ios servicios)
DATOS PERSONAY ES: '

Mombre.. RN Apidos. TEMMERERD. ONONMSA
NIF:, Pemder.
CP o SRR Provineis. £ DALY Téléfeno: ,Z'Qhﬂiﬂim%. ............................

Bme: Em:ida.dalaqmrsprcséuta{msﬁpaslnl ......... e

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA 1.4 QUELS O SUGERENCI, ]
NOMBRE: .. Ayuntamiento de Moneva {Zaragoza)

e e e e e 2 =

de 20 dias hikiles (Artiopip 6.1 dﬂRDS'SIEEIUEJ.

Encasodeimm:zpﬁhﬁemoelintmtsadopu:dediﬂi;imeahsuhdi:eaﬁﬂnGamm—aldePersmaleInspemﬁdﬂdequScmm&i

DﬂpmtamgnmenPlazadeEanfmndelﬁ.szs-’n-EEﬂﬂ MADRID Teléfono 51 SW&?EEMQR%_
{Aricule 763 dai BD S312005), :

ARETLFNAR POR La, ADMINESTRACION:
Cidige deta inidencia - J

Masoaz si se trata de tn incumyplimiento de Les Compromises de una Carte de Servigios 8T L N [
TiJ (ED =50 aftrmative maresr ey Ia Carta de Servicios adjunta comproTise insurmplida).

Fectay fma del imtergsadel. D} ~1Q) — 292 ‘

MOUSTERTD FARA T o TRANSICTON Bonbraes
Pz de Sam Tuan ge 1 S, W0-zEm E«Iaﬂn'r.il




Teléfogn: 15 876 STHESTE Fax 915 075 321 B MAalL: informaciommnaimitecs. &5

Vyﬂm:h&:w:ﬂm&mmﬁn o [haras

Poiitica de protesgidn de datos de carbcrer personal {Qusjas y sugecencias)

F] Ministerio para la Transiciin Frologica y el Reto Demaografico \mamtiens UN ¢oMpTomisa de cwnplimiente ds 1a le=izlacion vigenit
e materia de gatamiente de datos persenales § seguridad de la infommacicn eon sl-ohjeto de garamtizay que = recozida v tratamiento
de \og datos facilitados s realiza conforme ala Ley Orginica 372018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales ¥ garmtia
& los derechos digitales v 2] Beglaments {IJE; 2016/679 Gensral de Froteceidn de Taros (RGPD), Por e5ie molive, le ofrecemos &
contimmacion mformacidn sobre la politive de proteccion de dutres aplidada al tratamisaty de los datos de cardeter personal depivada de
soboitndes de qhejas ¥ SUEETERCIRS dirigidas gl Ministeria para 1a Tragsicion Boolégica v ¢l Reto Demografien: .

1, Rasponsshiz dél ratamients: Ministerio pars Tz Trarskidn Ecolégica v 8l Reta Demagrifice
Sarrataria General Teomica | . .
o} Plazade 5an Juan de [& Crg, mom. 10— 28071 fadrd
Teldfonos: 35 976 5774915 576 574
rarrea slecrénica: Infarrmedionma [EmiteoD.BS
Delegado de Prefecrion de dares: BFH-hitera@mitesn 2

3. Faalidad del tratammiznte: Los datos permalesinmmamdas serdn uillizado: axdosamenie gars La gestidn de les qualasy siiprrensias
reigtlvas al fimedonamiento da los serddos del Ministerio para k& Trarsicin y 58 ChRseryarsn misntras b lagilacion aplicable abligua a su
ronservacian Ly 15/1985, da 25 da jumlo, del Patrirmonie Histgrics Espaial. : -

3_' Lezitimadiin daf tretamiento: a| sratmmiento es hegegarn pars & cumphmbento de una obFracian lagel, aplicable 3l responsable del
ratamisnto [Ley S%/2015, de Je bobes, e Frocedimients Admiristrathve Comin de tas Administraciones Piblicas y Real Decreto
g51,/2005 e 29 de julio, pov &1 gue 58 aerablece al'merco general para la majors g2 12 raticke] &n 12 Adminfstracian General del Esado).

A Destingtardes de los dwtos: no pgtdn previstas cesiomes de datgs N entfarenciss internationates de daios
legeimants.

sahe 1as prEvistas
¢ Derechos sobre sl welmiente de datos :Conforme a ko previsto en los articulas 18 3 18 de la Ley Orginic /2013, de & de dlciembre de
Proteceidn de Detos Persanales ¥ garsntia de Yos dersches digitalas v en los articulas 153 72 del Re=lemento (UE) 2016/679 Genersl da
Protecclén 4 Cates, podrd ejerciiar sis derethas de acoess, TECHicEon, supresicn ¥ porisbilidad de $us detas, Nmitecion J
tratamnietTio, Dpasicicn ¥ & ni S2r ohjeto de deciziones individustes auta matzadas, cuande proceds, ants & Minetera para B Transicién
Ecolagica v ¢f Rets Demagrafics, 2 fTmids da 1 sede electrinica rttns:/fsede. mltesn.gobes), Asimisma; sl censiders wAnerados sus
derashos, pusde presenfar una reciamadlan de tuiels arte fa Agencis Espafiols da Proteccidn de frtas : K=




.

MINISTERID BARA L&,
TRANSICION ECOLOGICA,
Y EL RETO DEMOGRAFICE

Copia = formulars [ Cate Ol mgen O3 awos [

Recitida 1a ;qmja © sagerencia, Ja wnidad responsabis de 8 gestidn informard ol interesads de lag acaciones realiradas en el plage
e 20 diag hibiles { Articnin 1581 el RD 95 12003, '

En caso de incumplimients o Inderesads puede diripiree a 1 Subdirecoitn General de Persenal = Inspectifn de los Bervicing del
enta en Flaga de San Jum de 12 Croz s/ - 23071 MADRID Teléfona 91 5576476 E MAIL: bapinssereiciog@mizeco,os
JAxionly 16.3 dei BD 2172005, o

ARELLENAR POR La ADMINISTRACION:
Codigo delaincidencin - L

Fecha 5 firma de] interasadat

S1-lo_ 2o

INIOLTy BE QUETAS ¥ STHERENCTAR
smmmqmmmm . )
MINISTERTO FARA La IRANSICION BCOLOGR: s,
Hmd.a-smlmd:hcnm, i Zﬁ_ﬂ?li';a‘.aﬂ:id_




Telifonn: 915 976 5774578 Faw 915 975 fELEMAT: It AT oo s STt EE

e o dargar Mt sobre Froteecige Ae Do

4

Bplitice de prokeccién de datos de cavicter personal [Dusjssy sumererades]

E] Ministerie para la Tramsicicn Erolbgica v el Rsto Demografics mantiene 1m comprouise de complimisnte de la lpgslacidn vigente
en materia de tamiente de datos personales ¥ seguridad de ta mioemacion con ¢l-cbjeto de garantizar gue 1z rentigida y tratamnienta
Ae los dates facilitados e realiza ponforme a la Ley Orgéniea 372818, de 3 de diciemire, de Proteccian de Datos Personales y garantia .
de log derechos digimles v al Reglaments (L1E) 2016/677 Gemeral de Proteccitn de Datps (RGPD). For este motivo, I8 cfrecemnos 4
continmAcicn mformacien sobre la politica de proteccitn de datos sphicada &l totamnienio de los datos de caricter personal. derivado de
solicimdes de quejas ¥ SuEsTSRORE dirigidas al Wlinisterio yrara 1a Transicifn Bcobdgica ¥ & Bato Demogréfico: -l

1 Responsabbe dei ratamiemto: Ministerlo pars 18 Transicsen Eenldigien v &l Rete Demegrificn
Zerretaria General Teics ) - :
Cf Plaza.de San Jusn de Is Cruz, nam. 10— 23071 tizdnd
Teldtanns: 915 576 577/915 9749 578
Cottep Mectrdnico: iNfarmacinrnagmitaco.es
Clezago de Protacritn da denoss E2M-Miteca@E@ miteco.es

3. Finalidad de! fratamlamrte: Los dtos persansles Incorporedes serdn Ltifizades xclusvaments para Iz geetifin de las queles v SUBRrEncivs
relgtivas | funesanamianto de log serdcios del Ministerio pare Transicich v 32 ConseEnmran miemiras ks legislactén aplicahle obilgue a sk
corservacian {Ley 16/1985, de 75 de jurie, del Palrimanio Higtarica Espatiall. : -

3_' Legitimacidn del tratamiento: gl trEiamisnto 25 negesarto pora 2l cumplimiento de und abligacidn lagal, splicable 2l respansape del

wetamients [Lay 382015, de 1 S potubre, del Pracedimiants sdministrative Lamtn de b Admirdstraciones Pliicas v Real Decrsto

4512005 de 29 de julic, por =i gue e asmblses el TaArce general para [a mejora de 12 mlidad en 2 Administracidn General del Estado}.

i Destinstaries de los dwims no etdn previstas caslones de dates i

trangferencias memaslanales de detos, salvo lzs previstas
legaimanta.

5. Terachos sobre o gutamienta de daras sConforrme 2 lo prevista en los articulos 13 2 18 de ks Ley Orgdnita 32018, de 5 de diclembre de
Proteccidn de Datos Personales v garants de los derechas dlgrales ¥ en los articulas 15 & 22 del Reglamerte {UE) 20146/673 Seneral de
Protecciin de Debos, poded ejerciter sis gerechos de pepesd, rectificacién, supresicn ¥ portabilidad de sus datos, limitzeidn del
treramiets, Rpascidn y & ng 58 abjero de 4ecisinnes indinldusles autormatizadss, ctandg praceda, amte el Minjizteria pers |a Tranrsicon
Eraldgiva v = Bete Demografico, 2 raEs de su tade elacironica Ihitps:fsede iriteco.gob.es). Astrnisma; < zonsidera valnerados sus
derachas, pliade preséntar ups reclamadion de Tt ame la Rgencia Espaiols de Proteccitn de Datos {Rttps:/fsarenapd, pob. oe]

il




MINISTERIO PARA LA
TRANSIION ECOLOGICA
¥ EL RETO DEMGGRAACS

FORMYULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA ~ (R.D. 95112005, calidad y funcionamicnto de los servicios)
DATOS PERSONALES: ~ ° ' .
i Nc:mbre.,.ﬂ ﬂTUE L I Apellides., @U{ {2 A&U g} ‘T(.R,_CMLF ........... reraraneees eeseasn
P - S::)'{({E{ ........ - Pmmm.%@ﬁ @,,O_&ﬂ'ﬁ ....._......‘Tc'léfcmu:

- Bl v Entidad 2 la qus represents (80 S8 0% oo e

. DATGS DE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEIA OSUGERENCIA | |
NOMBRE: ..YHMamiento de Moneva (Zaragozay Feoba de Ja incidensia: .. 04(10/2021 .
MOTIVO DE L4 QUETA/SUGERENCLA: NO S respeta sl CAUDAL MINIMO DEL RIO AGUAS VIVAS 2 su paso porla...

Roblzcidn de Moneva ':ZE’FEBGEEJ.EE’!’.EEEE?:.'-':1:?.!.a..QF!D.f%‘?‘.?!.@.féi‘?t@..'ﬂ.iﬂmﬂréﬁ?.@.iﬂ.gl.EJ.:*.EQJ.JE;HH?.!ME!Q.EL&.LJMEJE@&;DE.J,-P-

ERELRADORA DE AGUAS RESIDUALES, subvencionada por gl insttuto Araganés gl Aqua. Esto provoga que estamos

pugsios a una situacion de INSALUBRIDAD, con kosibiidad de onfermedades v contagios.

L T L LT Fr Jor e

: - A N e R e L AR R R A b s aman
R e T P L e LT T e

A T RN R L ma

L L R R o o 8 4 8 MR e oy o £t B, B R B e o o AR A L

- Indique el medio por &} qucdeseatisn&mnmm dehprmniande s:thuajau sugerencia (artfents 15.4 del RD 251/2005):
Copia del formmlaric [ Carta [, E-Mail [ o N

Rmibidala]qug‘an sugerencis, a unidsd responsable de st gestidn mformars adl interesado de bas acmacioges realizadas ag ] plazo
de 20 dHas hibiles (Arkenis 161 do) RD 5512005, ;

En caso de iwsurplimierto ¢l imteresado puede dirigimse a la Subdirecoién General de Persenal 2 luspeccidn de los Servieios de]
Depariawienic en Plazs de Sax Juam de 1z Oz sfn - 28071 MADRID ,Yeldfona 91 5876476 E MAT: bop-lgggervictosifipnitten.es
{Artievlo 16.3 dei KD $51/2005). .

ARELLENARPOR T.A ADMINIS¥RACION:
" Cidigo e la fncideneia

Marcar s 5= trata de 1m Inenmplirdente Ge los sommprogtisos de 1na Carta de Servicios 5L L Mo [
D & 250 afinuetive marcar en Ja Caita de Servicios 2djunta ] eounpomise memmplido).

Facha ¥ frma de! inderssada:

UNIDAD D QUIIAS T SERGERENCTAS
SECEETARIA - TECHICA )
BINISTERTS PARS La TRANSICIHN ECOLAGICE
Plaa de Fan Tuan de 1a oL, Tie 2807 Kadrid




Telifory: 915 976 STTIGSTE Paxe, B15 75 951 B WAL mitrmasiomneZmmitern. s

Vgrd!sﬁww:jwmmmwﬂﬂeﬂm

Folitics de protectién de datos de caracter personal [Ousjas ¥ SaEmrencias)

&1 Ministerio para Ia Transician Ecoldgica ¥ el Refo Demografics mantiene un, compromise de cumplimienio de 1a legislacion vigears
o, materia de ratEmdento de dates persomales v seguridad de la formaciin con gl-objeto de garantizar qus ia vecomida y tratammionts
de log daros facilitzdns =& realiza conforme 4 1z Ley Orgd iea 372013, de 5 de diclembre, de Proteccién, de Datos Personates y garantia U
de log derechos digitales ¥ 2l Reglamento (UE) 2016675 General de Protecridn de Tratns (REPD}. Por exe mutivo, 1o O ECETOs 2
confinacion infermecion sobre 12 politica de proteceadn, de datos aphicada af natmismto da 1oz datos de caracter pesoral derivad de
soliciudes de guejas v sugerencias dirigidas al Ministerie para la Transicion Bookigics v & Reto Temaografico: ol

1. Respansable 4l tratamiente: Minisrio par 19 Transicicn Eenltgica v &l Rete Demograticn
Secretariz Seneral TEml= B} . :
£ Plaze.de San Juan d¢ la Cruz, o, 10— 28071 Mlzdrd
Teledonos: 15 978 57195 376 573
Crrman electronioa: Inforrmecdonme@rniect.es
Dglegads de Promecsan de daros: BEZM-kitecn@miteon.as

o Epyehidad dal tretamianta: Les datos perscnales ineorperados eamin Utlizedas exciushamente para 1a gestidn da las quejasy SUEEFENCIES
ralgtives al funcionarmlemts d= 103 serdcios del Ministerds pEr 13 Transksicn ¥ Sg cxsenarin miErtras ks leghslactsn aplicable abiigue 2 su
epneanmaan (Ley 15,1985, de 15 de junio, det Pattimenis Histdrica Egpanalt. . -

a_' Legitimackn del traamiento: g1 tratamlemta a3 pecasrAn para gl cumplimignto de ung obiigacion legal.aplicable 2l respensabis del
wratamients [Ley 3320135, de 1 de combre, gl Procedimients Aminiskreive SomGn de ks Adminisrzcicnes Plitlicas v Aeal Decrets

83172005 ge 7% de julie, por &l gue s prrabiace elmerce generzl pars 1a majora de |a catidsd en fa Administracion anarz! del Estadal.

4 Desdnetzrios de log datos: mo ecthn prawlstas cesiomes de detas ni transterenclas internaclonalss de datas, satve las pravistas
|egalmerite. ’

£, Nerachos sobre 2! ratpmieta de fatns ‘Coedforme 3 To prayista a0 Ios ardoules 13 2 12 de la Ley Oradnica 3/20r18, ds 5 de didlermore de
Prataceion de Tutes Peronslas ¥ garantia de los derechos digitales y &n Lty artiow

15 15 a 22 de] Reglomarto (LE) 2016/878 Generdl dg
Profeceidn &g Datos, nodra elercttar sus gereshos dg accasg, cectficaclén, supresion ¥ pormblidad de sus daios, limitscisn del

fratammiente, pRasicdn y @ no sef, okjetn de decisintes mdividuales autamatizades, oando proceda, ante <l Mimisterin pars la Tranticon

Eealagica v 2l Rete Derpografics, 8 través de su tede alectrdnlca httpsyfsede.mitaco.gob.es), Atimismo, = ronsiders vulmerados sue

dererhas, pueds presantar una reclarmadion de tutela arite f pgenclz Espatioks de Protection de Datos (Mo feedongnd mob.gs}

il




MINISTERIO PARA E4,
TRANSICION ECOLOGICA
 EL RETO DEMOGRARCD

: Ncmbrel“lﬂm&& .................. Apellidos. ?mﬂi i%&ﬁ C": GG

NIF:, B L
CP. Sxf?f({({; Proviacia....... EAR AL ‘Télgfge: .

. B-roaii Entidad a 2 que representa (en su cso)

.................................................

 DATOS DELA UNIDAD QUE ORTGINA L QUETA [3¢] 0 SUGERENCIA ]

............. . .. Fecha de la incidencie: 04/10/2021

...................................

MOTIVO DB LA QUEYA/SUGERENCTa: NO e fespeta ol CALDAL MINIMO DEL RO ABUAS VIVAS 3 su pasoporila

.........................................................

Reblacion de Moneva (Zaraguza) par BErie. 02 la Confederacien Hidroarsfica del Ebra, 1o.que IMPIDE LA LIMPIEZA DE La

DEPURADORA DE ACGUAS RESIDUALES, subve EIFFE’EE‘?E‘.EEE,E'..J.'Z'EIEHEE‘.&EEEE*?.EE.’EL&EL.J.'-al.-..E%t?.EE?.‘fEE?.FJHE.E@.t@EQ?

"‘:’.‘EEEE?E?EE.':'.’la..E[‘.@EEE‘?.’].F‘E.'.*.‘!.5*‘3.':'.':’..BR.[.D.E‘?:D~.E?ET.F'€‘EI.‘°‘J[‘.“.1E!E.F'E.?_FTEITI!EE’.?.‘?.%E.E.EEEES.‘EE-_--....“.._...,-,.....____.-...:........_

T e L e e A - L 8 8 B e ra i SRR 4 1 1 A e et n e

L L e TP Al ey B dar rmam———

. Iﬂdiqm.elmmiioparel q0e desea ténermmﬂnﬁadahprésmﬁ:iﬁudtsﬁqnej&asugmﬁa CArtioule 154 d=l BI 55152003
Copls del formularie [ Carta . E-Mail 1 owas Dl o
Pecibids 12 'qwe;.a o sugerencis, la waidad vesporsahie de m gestin informard o mteresado de kas sctaaciones realizadas o el piazo
& 20 dins hibiles {Articulo 16.] del BT 95 E/2005), '

En cass de inpumaplimienta e[i:ﬁteresadnpundedh‘i_'gi:mealﬁhbdﬁemﬁnﬁmﬂdernalchspemiﬂndelﬂﬁswcﬁm del

Departamriente en Plaza de San Jiom, de B &0 - 28071 MADRID TeMfono 91 S576476 E MAIT : ban-ipgservicinefimitecs oo
Ligticuio 16.3 ded R 9512005, o

S RELLENAR POR LA ADVINISTRACICIN:
Codigo de la incidencia ‘

Mavear si e trata, ds un incuwmplimi e de los compromizes de wna Carta de Servicios SI L1 Mg (3
L] (Ea =0 afmmalive magesr en Ls Cara de Servicios adjuara el comprosmiss fncmmplidn).

Fecha g firmz de] imeresado:

3i. Jo-2025

SECERETARLA GENER AT $ECRIA, i .
MINSTERS PARA T4 TBANEICICH BOCLOmCs
Flowa de Saw fuan de 2 Cou, 10- 28571 Efadeg




Talgfomn: 915 §76 STRAESTE P, 313 975 581 EMATL: TR oo Tt s

P ol disregr Moex sofre Proteecide de Dats
Politica de proteccdn da datos de caractar personal {Quejas y agerendas)

Bl Ministerio para la Transicién Beolégica ¥ el Reto TDremografice mentiens un compromize de curmplimemte ds la legizlacion vigents
on materia de teatamismte de datos personalss y segurided dela informarién con el objeto de garantbzr que ls recogida ¥ iratamiento
de loe dazos factlitadns se realiza conforme & Ja Ley Orginiea 32018, de 5 de diciembrs, de Proteccidn de Datos Personales ¥ gamanta
de los derechos digitakes v 2] Reglameno {UB) 2616/679 General de Protecicn, de Datos (RGPDY. For este raotive, [e offecemcs &
confimmacion informacion sobre Ja politics de moteoeion de dates splicada al trafamients de los datos de cardcter personai derivado de
eolicitudes de quefas v sugsrencias dirigidas al Ministerio para la Tranmieion Beoldgiea ¥ el Reto Demagrafo: o

1. Responsabbe del tratamients: Ministerio parala Transicién Ecaldglen v el Rete Demegratico
Secratdriz Ganerzsl Tecnica | . :
Cf Blazads 5an Juan de bz SrUg, nfion. 10 — 28071 kAadrid
Teléfonos: 15 976 577,915 9T 578
Corren slectrinice: Infarmacianmagimiteca g5
Delegade de Protetrién de detos: BZN-Miteco @ rritace.es

s Fnaldad del tratamientar Los datos personalss fncnrpuradm eprn utilizados exclusivements para la gestidn de les quejas ¥ sugerancias
ralativas al Fundiranianto de |os sericios del Ministesic para 12 TransidBn y S& conservain mientras ta legisdecian aplicshle abligue 5
consermcin [Ley 161985, de 25 de Junia, def Pamrimanic Histarico Espabial). : o

3. pecitimaddn del tratamisnto: Bl Tatamlents &5 necesaro para & cumplimiento de un2 obligacion legsl.aplicable al rasponsable dal
yratarmierta [Ley 39/2018, de 1 de vetobra, del Praradimientn sdmintsirative Somin de Bs Adminsi@aunes Piblics ¥ Real Dacreto
g51,/2005 de 29 de julie, por ol que o establec slmarco zeneral para la mejora de la calidad en la Adminlstraddn Ganerz| dal Estada],

4, Desfinmtarics de 1

a5 dobtns: ne estin previstas cesiones de datas ni transfetencms intam=cionates de detos, szhea a5 pesdstas
legaimenta. '

Nerachos sobre &) tretamdarte e datos Sonforme & lo prevista en Ins artieulos 13 3 18 de la bey Srgdnica 3/201E, de 5 da dicismbrs de
Protecoién de Detos Persordles ¥ marantis de los derechas Migitales ¥ en los artieulas 15 a 22 del Reglamanta {LIE) 2016/679 Generzt de
Proteccién de Dates, podrd ejerciar sis deceghas de acceen, rectficecidn, supresidn v portabilidad de sug datos, Timitecion Jal
traramierte, tpagicidn v a n ser alfjeto de decisianes tndividuales autamatizadas, mande praceda, antz gl Minigterio parz |a Translzddn
Eeoldgicn v el Peto Uemagrafica, 3 travds de su srde glecirinica (https:fifsede. miteco.gab.es), Asimisme; o cansjdera vulneredas sus
derechos, puede preséntar una rectamacion de futela ante [a Agencia Espafels 4 Protecticn de Datos thitos/Ysedeagrd, gob os)




T

MINISTERIO PARA L&,
TRAMIICION EooLesica
T EE RETS DEMOGRA R0

cr: S0 0078 Provincis.... LARRNZ2 M. Teléfono: _.,

Rl e frareeenies e ernec eeeeteecee e Enridad 2 I3 que represents (em 54 case) R pmaa et e e v e e

.DATOS BE LA UNIDAD GUE ORIGINA LA QUELA X} osucERENCIA ]
NOMERE; .., ¥ufitamiento de Moneva (Zaragoza) e sevcomsnc—.. Fooba de Ta imcidencia: . 041042021
MOTIVO DE LA QUEIASUGERENCLA: NO Se respeta el CALIDAL MINIMO DEL RO AGUAS VIVAS a su pase gocla

poblacion de Monsva (Zaragoza) par parte fle |s Confederacion ﬂt@ms@ﬂgﬁ_gsk.éata.lg.HHEJMEI.D.E..L.a.L.LMEJ.E.m'.Q.E..m

E.’EE':!E&EE?E‘:&EE:E?.Hﬁﬁ.ﬁ.ﬁﬁi?k&&kﬁ%.ﬁ@.'?}:ﬁn?fgna@.a SL.81nzfuio Aragonss del Aqua, Este proveca qus estemos

wda,

"".?EHEE?EE.E‘.’J.E,.E'{‘_L."F'.Ei.'f"?.Eﬁ-‘.‘ﬂ?ﬂ'ﬂiﬁﬁ'.[?f*{:?.-.E?.{LF.’EE"}?."'J.‘E'EE‘,‘E'.EEUTE.’I".”EE!?E‘.%E.E’.EEE?‘?’.Q.‘EE-_,-.......,......._.-......._...:....‘.-.

e L T P L O ——— e - i e 84 e e et 1 e ma A RN armma o

- Indtique el media por o que desea tener coustanca de Ia prasentacin de 1 ¢ugja o sugetencia (Articule 15,4 dei RD 9512005,
Copia del formutzric 0 Cams 0 ppa R owos O o
Rs:cihidah.qu@;znsugmcﬁ,hmdadrmpmabléd:mgwﬁénmfmﬂh:tﬁmdodelasacmacmﬂ:mﬁzadasenalplam
deZﬂdiashibﬂ.as{hrﬁcuin 16.1 del R 951/2005 . '

En caso de imcurnplimients elhmadﬂpuedcﬂiﬁgimeaESubdﬁecsiﬁnGcmd:Pmmﬂehgpecdﬂndelf:elﬂm'i@::sdfl
Departamiento en Plaza de Sa Jum de 1 Craz sin - 28071 MADRID Teléfone 91 5976476 & MAIL: prn-dngservicing@misecn.es
{4rtienls TE3 del RD 9512003 B

ARFLIFNAR POR La ADMINISTRACION:
Cédigo de la incidencia L

Mazcar si setratad;mmmmpﬁmimd:los'mmprénﬁms de1ma Carta de Servicies 5T L no L
3 {En c2s0 affrmative mercer 2g Iz Caita de Servicips adjunta . eompromise ncurplido).

Fechia ¥ firma del mteresada:
3176~ Z02]

IMIGAD DE QUEIAS ¥ STRGELRNCTAS
MIOMISTERTD PATLA LA TRATTSICTON BCOLGGH A
Pfsz:chauJumd:laCm;;, Hu-zﬂ_ﬂ?lﬂaﬂﬁﬂ_




Telifonn: 915 576 57T/E57E oo 915 975 #31 E MAH. informacicona@miteon o=

Vgarmﬁmmmmﬂa’ndemﬂs

Politica de protectitn de datos de cardctar personal {Qiejas y mgerencias)

£ Minjsterio pera la Traosicldn Toolopiez y ¢ Reta Demografico mantiene 1m compromiso de cmplimisnte de 1a legislaciin vigente
on materia de tratzmiento de datas personales ¥ seguridad de la informacidn con el.objete de garartizar quo b recogida y tratamiento
de 1o datos facilitades se realiza conforme a Y Ley Orgfinica 3/2018, de S de dicierdbre, 4e Protecridn de Datos Perscmales y garantis
de log derechos dipitales v al Reglaments {UTE) 2016/679 Geperal de Proteccicn de Datos (RGPD), Por este motive. le ofiecernos a
confinnacion mformacidn sobre 12 politica de protecoifn de datos aplicada &l tratamiento de los dafos de carfeter persenal derjvade de
splicitudes de quejes ¥ sugerencias dirigidas al Ministerio peara 12 Transieidn Bcoldgica y ¢l Rato Demagrafica: S

1. Responsabla del trafamismies Mirlsterio para Is Tensicisn Eoltiglca v el Reto Demtgrafico
Secretivia Ganeral Teohics R . ’
Cf ¥laza.de 3an Juan de la £rug, nim. 10 = 25071 Madrid
Teldfones: 918 976 577/L5 576 578
Corman slestrénica: informasionma @miterc ex
Delepedn de Proteccion de detos: BZM - hecpi@mitecs.as

7. Finglided dBl tratemianto: Los dxtas personales inco rporades serdn utllados evcushmments Hara la gestion de tas quejes y suascencias
relatives al funcionamiznta de los senvisios del Minlsterio pare s Trensledn y 22 consenfarsn wmientras la legidaclin epilicalle abligue a su
spnearvacan {Ley 16/1985, de 25 de junle, del patrimonio Histaricn Espafial]. : -

5. teghtimaddn del tratamisnto: &l trammisrto &s nereearin para &) cumplirierto de una abligacion legal apilceble respansatle del
sratarmiante [Ley 39/2015, de 1 de sotubre, del Procadimientn sdministrathre Comin de s Administraciones Priblicas v Heal Dacreto
951,205 de 29 dejulie, por of gue se gemblecs elnarco general para b3 mejora de la ealldad en Iz Adminlstracdn General del Estadal,

4  Destrmtzrios de los detos: no astdn previsms cesiones de datas nj ‘Tanserencies ntemzconzies de dstos, sohio las previstas
egalmente .

5. Oerethos sobre e ratamlenio e dates :i_:cnfome a [o prevists o las artoulns 15 2 13 de 1z Ley Orgamica 342012, de 5 de diciermbre de
Proteccign de Datos Personales y garantis de les derachios digiiales v en log articules 15 a 22 de] Reglamento (SE] 201E/579 Seneral da
Proteccitn de Dates, podrd slerciar fus derechas de accasq, pectifieaclon, sopresidn vy pormbilidad de sus datas, limi=cian &ei
sretmiento, oposldan v a no ser objeto de darisiones indhiduales atomatizadas, arnds proceda, zmte & Minlstarls para la Trangician
Ecntdaica v =] Reto Demografica, 3 través de su sede alectrdnica [HHps: Afsade miteco gab.es), Agimisone; o considers vidneradas sis
darechos, puede QraseRtar ura recamackén de titels arie [z Aggncia Espafola de Prateccldn de Datas {htjpesedeaprd. mob.es)

el




MINISTERIO PARA LA
TRANSICION ECOLOGICA
¥ EL RETQ DEMOGRAFICT

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 951/2005, calidad y fancionamiento de los servicios)
LATOS PERSONAT ES

NFE: DM& : S

Cr:. 20 L0 hm&&g}_mﬁs:{éa_mmn B
+ Berail ¢ - Entidad a la que represents {en s casc). —
DATOS D LA UNIDAD QUE ORIGINA TA QUEJA X] osucereNcra []

NOMERE: ../AyUntamiento de Moneva (Zaragoza) — « Fecka de la incidencia: . 04/10/2021:

MOTIVO DE LA GUELA/SITGERENCLy  NO 32 respeta el CAUDAL MINIMO DEL RiD AGUAS VIVAS 5 SUpaso porla
Poblacion de Heneva (Zaragozs) por pate de Iz Corfederar lon Hidreardfica del Fbio, 1o ue IMPIDE LA LIMPIEZA'DE La
DEPURADORA DE AGEYAS RESIDUALES, subvencionads por ef

,'.?.E.E‘EE‘I?.:?*EQEE??_QE!.ﬁEH?.-..EF‘:’EP..EEE‘:’E*E‘;.‘?HE_%J.E.LEFJQ.E
“RLsstos a una sitacion de INSALUBRIDAD, con posibilidad deenf&meﬂaﬂesrcﬂmaglﬂs

Mdﬂh@ﬂiﬂﬂﬂsﬂﬁnﬁm 1z wmidad Tesponsabie de 3 gestidn Informard 4l interesado de jas acmaciones realizades en &l plazo
de 20 ding hibies {ArHonio 16,1 de] BRI 3152045, '

En caso de incummplimiente eIiﬂmadﬂpmdeﬁgﬁxaﬁﬂabm}emﬂnGﬂnaraidﬂPar&onalehs_pemiéﬂdelpﬁiSeniﬁin@dﬂl
Dmﬁmﬂmﬂazadaﬂaafmdela&uzsﬂn-%ﬂﬂ MADRID Teléfono 31 576476 E MAXL: bap ipsserviciosi@miteen g5
fAtticule 163 dai RD 9512065) e

A RELLINAR POR LA ADMINISTRACTON:
Codige de la incigenciz

Mumﬁmhﬂdamﬁmlﬁimd&lﬁ'ﬂﬁ@r&mimd&m%deﬁﬁv&dmﬂ H wo E
0 (En caso afimmative marcar e la Cajte de Servicios adimfa =] EOMPEOTIsG Inernplid ),

Fechs ¥ frms del lueresado:

UMIDAD DE (0TETAS ¥ STRGCEINOLLE
smmqemm-m .
hmﬂsmpmmm&mwﬁmﬁm
Plaxia de Ban Tuin do 1 Cry, 18- 22071 M'adn.u




Telgfono: 915 076 STHESTH Fax 915 975 981 B MAIL: infrrmacicamaiiteca.2s

Loer af dersg: Mova wobre Frocgoste de Daes
Palitica da pratecion de datos de carsctar personal [Qinsjes ¥ sugerenies)

E] Ministerio para la Trevsicicn Bcold gicz y ¢l Reto Demograhen mantiene un comnpromiso de cmplimiente de la lesislacion vigente
o Tnateria de atamiems de dates persensles ¥ seguridad de ls informacidn con sl-objen de garantizar que la recogida ¥ tratzmiento
de 1ot datas facilitados s realizs confomne 4 Ia Ley Orgindea 5/2018, de 3 de dedembre, de Proteceisn de Daros Persomalss v garemtis .
de los derechos digitales v ai Reglamento {17E] 20146/672 General ds Proteccidn de Datos (RGFD). Por este molive, le ofiticemos a
continpacion informaciin sobre Lz polifica de proteceidn de datos aplicada &l tratamiento de los dagos de cardeter personal derfvada de
soliciindes de quejas ¥ sugerencias dirigidas al Winisterio peara Y2 Transieiin Booldoica v el Reto Demogrifico: Con

1. Responsable del tratamieic: Ministerio par2 12 Transicsdn Ecoldgien v el Reto emografico
Secrotoria Ganeral Témics | . :
Cf Plaza de San luan de 1= SrUE, niim. 19 - 28071 fadrid
Taléfonas: 915 976 5777915 976 573
carras electrénicn: informadanma Bmitere.es
pelegado de Proteceldn de detes: EZN-Miteco@miteco.es

2 pnalidad del tratamiento: Los 43t0s personales ';nmrpmadns serdn ot eados cxdldvamente pars |a gestion de las guelas y sugerancias
relativas al funcianarnlamta de leg servicics del Minlsterio para s Transiclsn y s& conservardn midntras la legidlaclén opilcable oblighe a su
eprearvacian {Ley 161985, de 25 de junle, del Patrimenio Histarica Espadial]. : o

5 tegitimaddn del tretamisitn: & fratamiemo &5 necesario para ol cumplimiento de ura abligacion legal.apilcable resputsable del
rrgtamisrte [Ley 38/2015, de 1 2 octubre, dal Procedimients Administrathre Somin de las Administtadiones Plblics ¥ Fea) Dacreto
9512405 de 29 de julic, por &l que se ectablecs al'marco general para 3 majors de fa calidad en |3 Adrinlstracidn General del Estada),

A Dastnataries de los datos:

no ettin previstar cesiohes de datas nl gensherancis intermarionales de datos, talg les previstas
legaimentsa. : '

5. perechos sobre &f getamientn de datas Confanme = len preearisLo ah las articwlos 12 2 18 de e Lay Orpdnlca 3/2018, de 5 de diciermhre de
Prateccien de Dates Personales y garantia de kos darechgs digiales y en los articulos 15 3 22 del Reglamemo {UIE) 2016/675 Sanaral de
Protecoidn de Datas, podid sjercit=r fu3 derechos de acceso, ectficsclén, supresidn y portabilidad de su= catne, Emitacian del
tretamisrito, opaticlén v & no ser okjete de deckiones individuzles attomatizadas, cuanda proceda, amte £ Ministeris per la Traresieditn
Ecoffiglce v &f Reto Damegraficn, 3 taves de su sede electramica (bips:sede.mitecs gobies], Asimisme, = conslders valperadas sus
dareenos, pueds gresertar una reclamacidn de hrtely'arte i Agencia Espafiala de Protectitn de Detes (httpe/fsodeamnd moh.as)




MINESTERIO PARA LA
TRAMSICION ECOLOGHTA,
' EL RETO DEMOGERAFICD

FORMULARIO DE, QUEJA/SUGERENCIA - (R 1. 951/2005, calidad y fancisnamiento de los sexvicios)

DATOS PERSONALES:

crz 80899 . « Provinoia LALAGOZE .. Teléfmo: ..

. Ermail &, Entidad 2 i que representa {n st caga) e e oo et et e et

 DATOSDE LA UNIDAD QUE ORIGINALA QUEIA [5] O SUGERENCIA ]
NOMBRE: . Zi¥Hnfamients de Moneva (Zaragoza) —wres e Focha de la incidencia: .., 04/10/2021

MOTIVO DE L& QUETA/SUGERENCTA: NG $8 respsia ol CAUDAL MINIMC DEL RIO ABUAS VIVAS a su paso porlg

——————— FETE PN Tirdirigi) ErL Pty

Peblacion de Moneva (Zaragoza) por Rarts de s Confederacion Hidrogréfics del Ebro, 1o que I PIDE LA LIMPIEZA DE LA

DEFPURADORA DE AGUAS EES!QH&!:E?.-.?.E‘.'?HEEFJEE?.E’.?.EF!LE'..‘.'J.%?IEE@E.&@EE nes del Agua. Esto provica gue estamos

‘?‘EHEﬁt.‘?fE.‘:‘fﬁfiﬁ@i‘ﬁi’f{‘?.F."?-'.'.‘!Sfflk;‘:{ﬁﬁ.'Pﬁ@:.E‘?.’J,EE?.ib?l[‘?ﬁﬂ.{’,?.:?J?EEEE’EHE%.}’_EEEI*EQ.‘EE-.,-‘........,,-,-.....

[ R e Al g amaa

e N N e e 8 8 3 e by s AR v s mm e e e mmn

e A e 8w B B B B e 4 s L L T T P,

- Indigue el medio per 2} que deses ténm:mnstanciadehpﬁm:iﬁnd:sﬁquqia o sugerendhs (Artioule 154 del RD 951/2005%
Copie del formulario Cara [, EMai X Otras T o
Recibida l2 qusia o sngerencia, la vaidad vesponsabie de su gestion informend al mteresado de las sctaaciones realizades o <l piazo
de 20 digs hibiles {Articnlo 161 del BD 551,3005), '

Ea caso de incumpliinicnto ot interesado puede dirigirse 3 b Subdirescion Gegesal de Parsonal ¢ Inspestiéa de los Servicios del
Dapmiam;nm en Plaga de San fimg 4 B Cruz st - 28071 MADRTD Teléfono 51 5576476 E hATT: h@w&m‘
(Articule 16.3 de) R £51/20047, ' :

AmBGRMﬂMQﬁN:
Codizo de la furid o _

Ma:carsisnnata:dcminmmphmimmdnlosmmrdmimdemcmadzserﬁdosﬂ H no O
4 {En c250 afmmative mercer an 12 Carte de Servicies adiumta el compromizo incirmplida).

Fecha ¥ fimms del inderagade;

SECEETARfA A,
MINISTERIC PARA La TRANSICION BOOLAGIoA

Lﬁvmmm;mywmmms | ' ' ' 31 /JD'{a?DQH |
Phaca do 20 Jusn ¢ i Caw, 10 25071 Harkid '




Taléfong: ©15 976 STHETE Fax 915 375 981 B MAK: iormecionmsimitecs. &8
Ve ot dormn: Warg sobre Proteecide g Dofs

Politica de proteciién de dates de caricter persanal (Qieyr ¢ sugarencias]
E] Ministerio para la Transiciin Ecolbgiea ¥ el Reto Demografies manfiens 1, wm.prumisn de cumplimiento de la legiclacidn vigents

an materia de ratarmiente de datos persenales ¥ seguridad de la nfoomaciom con &]-ohjeto de geramtivar qus Ja recozida ¥ tratatniento
de los daras facititadns se realiza conforme. 4 Ja Ley Oreggnica 32018, de 3 de diciembwe, de Froteseicn de Tratos Persomales v garantia

de los derechos digiteles v 2l Reglamente (UE) 2016/679 General de Proteecién de Datms (RGPD), Por este motive, 1o ofrecomos a I

contimaadidn miwmacién sobre la politisa de proteceitn de datos aplicada al tratamients de los datos de caricter personal derivade de
solicitudes de quejas ¥ sugerencias dingidas sl Ministerio para Ia Transicidn Beolégica v ¢l Beto Dempografion: o

1, Respognesbls del tratamlemto: Minlsierio para ta Transicidn Bool Sgica v el Aty Demegrditon
carstaria Ganeral Téenlom B} . . :
&/ Plaze.de San Juan de = Cruz, nom. 10 — 23071 radrd
Taléfonos: 915 976 577/915 76 575
Carren Mestronicn: imformacionma@ratiacg a3

Delegado de Protecridn de datos: BZN-Miteca @ miteco.e

2. Pinvgldad del tratamienta: Los datas pETEOnEles fnénrpcsradns geran Idlizados enclushiaments pam 13 gestidn de las cuejas v sugsrenciat
" relztivas al fundonamiento de los servicios del Winistzrio para Y Transldée v s conseraran meEntas b | egldacidn aplizable ablizue 3 su
conservacién [Ley 1671985, da 25 de junic, def Patrimonia Histdrics Ezpanoll, : o

3. teghimacidn del tratamiento: ef iratamlemo €s netasaria pars el cumplimiants de una ohlizaciin legal Zplicsble 3l respensable dal
et [ley 3972015, da T de oetubre, del Pracedimients sdmimistrative Gomdn de las Administradanes Plirlicas v Real Decrate
95172005 de 23 de julic, por &f qus e esmhlecs ehmarco genersl pera [3 majors de 12 clidad en la Administradsn Genaral del Extadal.

4, Destnaterios de los datos: no &stin previstas cesigne: de datas ni wansierengizs ntsmaclonaies de datos, saho las previstas
legaimenta '

& Terethos sobre & fretemianto de datas (Conferme a lg pravista #n loz srticlos 13 8 18 dela Ley Orgsnice 32018, d 5 de didermhre b2
Prateccicn de Dotos Parsonalas ¥ garantia de les derechos digimles v erniles artfculos 15 5 72 del Reglamacts [UE) 2016/572 Genaral dg
Proteccidn de Datos, podra sjerciter strs dersehos de acreeso, rectficecdn, supresidn v portabitidad de sus dates, fmiasién del
geteralentn, opesicidn ¥ & no ser objets de declskenes indiudugles avtomatizadas, cuanda proceda, ae & Miinizere pare | Transicion
Ecolcgica v &f Rets Demagrifics, o través da sy sede alectrénica (htips:/fsede miteca gob.es). Asimisme; & considers vainerados sus
darathes, puede presshtar una Teclamackin de titels srite 1a Agencia Expabola de Protectidn de Twtos {hitps:fredengpd. goh.as}

il

o




——— .. ..

r

MINISTERIO PARA LA
TRANSICKSN ECOLOGICA
¥ EL RETC DEMOGRAFICO

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (R.D. 9512005, calidad y fancionamiento de Jog servicios)
DATOS PERSONAL ES:

‘Nombmﬁla C&M_- ....... ﬁpuﬂjﬂas..‘m,ﬂ P ) TEA Py WS/

1F; Dorniedlio: ",

Lo e e e e

cr: 2B .. Provieeis.. PADLGOD A
. Ermiat] bitadad 2 1a ques representa (a0 6 CASO)mmmunrer e

..............................................

.........................................

Tl e T L L CL e TEE PR RT o e gt ey et L~ NN

Robiacion de Moneva (Zeraguza) por Rarle de 12 Contederacion Hidrarafica del Ebrg, 19 que, IM EIDE LA LIMPIEZA DE | &

DEPURADORA DE SRS RESIDUALES, subvencionada por el Institulg Aragonss 98l Agba Esfo provoca qus estamps

EifE.“.E?PE*EE.?ﬂf.ﬁt*.@ﬁﬁi.é.“,.54%'.':43%51:{.5.13!9.&9.--59.11E.a-?ﬁ.'?.il@ﬁﬁ.@ﬁi@fﬁﬂﬁﬁﬁ@ﬂéﬂ5951 QoS

—EwrsamLe—

bR R EEFE T N e Mt i B i e R e T e e L o e M 8 e e r A v BB gt L v amaa

- Indique el medio por que desea b:n-:r constanciz de laprel.sen;ta.uién dest QuSa o snrevencia (Anticule 154 del BD 851/2005);
Copia del forrmlario (3 - Qape [, Evail B Qwes T

Rﬁ:ibidala;qquausngmdn, hmﬁdadmspmmﬂédnmgesﬁ&nﬁ&mar&ﬂhtﬁmdﬂumr&ahﬂdasmﬂpm
de 20 dias Ieliles Artmie 161 dei D 9512005, '

En cato de incumplitmierio ol iuteresado puede dirigirse a ln Subdireceién Geusral de Personal e Inspeecide de Jof Servicios del
Poto e Plaza de Sam Faan de % Cruz s/n - 23071 MADRID Teléfono 91 5976476 E MAIL: ben-insgervicios(@ymiteco. ey
LArticalo 16,5 del B §51/2005). . '

AREILENARPORTA ADNINISTR 4 CTON -
Codigo de 1a meidencis

Maseer s g trata de ua inonmplimientn de 1os Sompromisas de wma Caria de Servicios ST L1 o L
T (En caso aftrmative marcer en Ta Carta de Servicios adiunta el compromizs incumplide).

Facla y firma ds nperesado:

<4 fo—2e 24




Teléfomn: 9L 976 STIASSTE Feot, $15 975 981 BMAILL: infirormeommaEmiteon o8

Frap AT dareer Motz sabrg Proteeciia de Datas
Politica de proteccian de datos de cardeter personal (Qlisjas ¥ sug@rencias]

E| Ministerio para la Trapsicidn Ecolbgica ¥ el Reto Demografice manfiene m compromise de complimienty de la legislacicn vigentes
&z, moateria de ratamionte de datos personales ¥ seguridad de fa spinTmacion con el-ohisto de garatizer que 1 recagida ¥ tratamiento
e Jos gatas facifitadns se realiza conforme a laLey Orgimiza 32018, de 5 de diclembre, de Proteccion de Datos Pepsopates ¥ geantfa
d= los derechos diziales y 2l Reglamente (UE) 0 6/679 General de Proteccion de Datos (RAFD). Por este motive le offecemos a

 eoptmuaciin srformacion sobre la polftica de proteccisn de datos eplicada af fratzrnients de los datos de cardcter personal derivada de

sobcitndes de quejas y sugerencias dirigidas al Ministerio para la Transicin Brologica v 8l Reto Demogedfico:

1. Responsabke del ratamients: Minlsteta para 1» Transicién Ecoldzics v =\ Reta Demagrafizs
casretarfa General Temica ) . .
Cf Plaza.de San Juzn de b3 Cruz, . 10— 28071 Madrid
Tal&fones: 915 976 SIT/IS 916 578
Corres elestronico: [Afarmaricnma@miisco e
Defegade de Proteceitn de datps: BZM-MitecaEmiteco.es

7. Fnalided del tratarmfenta: Los dates persongles {ncorperados sardn utiizadas exsfusivamante para ba gastidn de lgs queiss ¥ sugerencias
ralathvas al funsenamients de |o% gervidos dal Ministeria para [a Transicitny B COnse s aran mientras L fegislai:ién aplicablz obligus 3 si
comseraclan [Ley 1619685, de 25 de Junic, def Pamimanto Fistdricn Espanal). - -

3. Legitimacién del tratamiento: e iratamlerty e hegegaiin para & cumplimiema de una obligacion tegal.aplicable 2| respansable del
urstamiente [Ley 29,2015, d2 1 de bictubire, de! Procadimisnts Admimistrativo Comin de leas Administradones Plblicas v Resl Decrato
851,2005 de 29 da fulio, por el que 2o estabiecs Mlmarca aaneral parm [ mejora dela clidad en b Administrasidn Genaral el Estata}.

4. Dactinataries de los datos: ng estin previstas cesiomes de dates nil trapsferencias intermacionsles de datas, salve las previsas
[egmhmente. '

£, ' Devachos sobre el tretamiento de datos «Conferme a Io previsto o los aricules 13 2 18 da ls Lay Orgénics 3/2G18, de 5 te didienbre de
Proweccién de Datos Personales y gatantia de s derechos Sigitales y en las artfolas 15 a 22 del Reglarments {UE) 2016/673 Generst de
__Prnmm'én de Dates, podrs elercitar sug derechos de aooEso, rettficadén, supresidn v portabilidad de =it datas, Timitacian a.ei
tretamients, npasicidn ¥ 2 nG ser objeto da decisionss indivicoates auta matizadas, cuands proceda, antz o Ministerio e |2 Transicién
Ecalagica y ul Rete Demagrafles, a trawnts de su sede elecranica Ihttns:fsede. miteeoigabiash, Asimrisme; 5 congiders vulneradas sus
derechas, puede preséntar une rechmadin detuigla ante la Agends Espafiok da Protecion de Dates (fipsy/sedeagpd,zob.oe]

v




MINISTERIO PARA LA
TRANSICISN ECCILOGica,
T B RETS DEMCGERANCD

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCLA - @D, 951/2008, calidad y fimcionasmiento de las servicios}
DATOS PERSONALES: |

 DATOS DE LA UNIDAD QUE ORTGINA LA QUETA - o svGERENCIA D

NoMBRE: . AYHMamiento de Moneva (Zaragoza) Fecka de [2 incidencia: . 0441072021~

MOTIVQ DE LA QUETA/SUGERENCTa. NO 2 fgspeta el CALIDAL MINIMO DEL Ri0 ABUAS VIVAS 3 sy paso por |a

Peblacion de Moneva (Zsraguza) por Rarte de la Confederacion Hidrogrsfica del Ebra, 1o que Mt DE LA LIMPIEZA DE LA

DEPURADORA DE AGUAS RESIDUALES, :ﬂ‘.@,'?:fﬁngﬁp_f!s'a?,%.ﬁer.ﬁl,J.rJ.S.ILty.ts;,&.@.emé@ﬂ@[.ﬁa.u.a-..Eﬁtgpmvéca Que estamos

Shuestos a una situacion de INSALL BRIDAD, con posibilidad de enfermedadés y.contagios,

LLEEET TP e N L b E R 4 e s n A AR o en e e,

LEEI T o o e e o e e P o N e L L bn g [

- Indique el medic por &l qre desss :éu&mmdemm;smmnd:sﬁquq‘au sugerencia (Azticulo 15.4 del RD 931/2005):
Copia del formatsric 03 con O g il e

Recitida ia'quejansugueﬁgh@hdmp%hkmgﬁﬁ@hﬁmﬂﬂhmdehsmmmmﬁmm en w plazo
de 20 diss hities (Atticrlo 16.] dal RD 95152005, ’

En caso de mcomplimiento ¢l futeresado pusde dirigicee a (2 Subdirescién General de Personal = Inspeccin de 1os Servicios del

Deportamients en Plaza de San Juan de 1 Croz s - 28071 MADRID Teléfono 51 5976476 B MATL: bgpinsservicjop@imitecy, o
fArticuls 16,5 A« RD $51/20035). I

ARBLLENAR FOR A ADMINIS TR ACION:
Codige de 1s meidencia

Ma:cm:simmmdemhmmﬁmmd:hs'cmjmdcm%deﬂﬁﬁdﬁsﬂD Ne O
'3 (En caso atirmative marear en fa Carta, de Servicios adjunta &f compromisn ieumplido),

Fecha y Orms-de] indersasde:

PSmSSSCe Blto-Jetd




Taltfong: Bl 076 STAESTE Fet, 915 975 081 E MATL: i e o iTeeD. 8

Por af dorep: Moty spfire Froteecidn fe Dos
Politica de protecdén de datos de caracter persendl [Oieia y sumerenciag)

Tl Ministeric para Ja Transicién Ecolbaica ¥ 2] Reta Dremozrifico mantiens m eomprommizo de cwmpiimisnte de ia legislacion vigente
wr Tmtezia de watamiento de datos personales y seguridad de la informaridn con el ohjetn de oarmtize qae la eeoisda ¥ ratmmients
de 1cs datos Tacilitades se realiza conforme 2 la Ley Crganica 3/2018, d¢ 7 de diclembre, de Proteccidn de Datos Personales v garaniiz
de Tos derechos disitales v al Reglamento (UE) 2016/4679 Gentral de Proteccitin de Datox (RGPDY. Por este motive, le efecenos a
continuacitn informacien sobre Ja politiea ds protecién de datos aphicada ab tretamiento de los dates de caricter parsonal derivado de
solicitudes de quefas v sugerencizs dirigidas al Ministerie para la Trapsicién Eeuldgica v ¢l Rete Demografico: 0

1. Remponsabli de! iratamiento: Ministaria para b8 Tramsicion Eccldgicn v ol Reta Demagrafice
Seeretaria Eereral Téehica ) : :
£/ Plaza de San luan de Ls Gruz, mim. 10—23071 Mzdrid
Tel&fanos: 915 §76 S77/015 974 572
Carree electrénicn: Informationma@mitece.es
Delegedo de Protecsion de detgs: B2 M= [termiEmitean 25

2. Finalidad del tratamisnte; Las dwins personsles incorparados serdn uillizedes evelushramente gam 12 geetidn de las quejes y sugerancas
relativas 3l funcionamiants de los senefos del Ministerio para |3 Trgrsidin y €8 ConsEnrarsn misntras iz legistacidn aplicatla ablizue 2 2
contarmcdn (Ley 1671985, de 25 de junis, del Patrimonia Histdrica Ezpaiie). - -

3_' Legitimadidn da tratamiento: el_tmtamfenm as necesarlo para el cumplimients de wna abligacian |egal.zplicabls ai resporsable del
- trgtemiento (Ley 39/2015, de 1 de octubra, ded Procedimiente adminlstrative Comie de Yes Administracienss Pibllzas v Real Decreto
45172005 de 29 de julin, por e que s estalece el marcg genarsl pare fa mejors de |3 calidad en la Agretnistrecdn Eensral ded Estada),

i Destnatarios de ks dmtosr na estin previstas tesiomes de datos ni tansferencles internafionaies de datos. sehvo las pravictas
legalments. '

5. Derechge sobre el tratamiemtn de datas :Confacme a o praista on las griiculos 12 2 12 de g Ley Qrgdnica 3/2018, de 5 de diciermbre te
Proterién de Datos Personalas ¢ garantis de bs derschas dighedes v en fos articules 15 & 22 del Reglamente {UE) 2016/673 General da
Proteceldn de Datos, podrs slerciter sik dergehos de accesq, rectificacidn, sopresidn ¥ portabifided de sus datos, fimfraclin del
tratamierts, apesicidn v 3 no ser objete de dacisionas individusles sutomatizadas, cuanda proceda, ate o] Miristerio para ka Trensicion
Ecoligica v ef Rete Demagraficn, a travds de U sede electrénlca [hips:/ <ede.miterazob.eg]. Asimisme; si considera yilnerados s
derechas, puade pressntac uns recmacidn de trtels ante i3 Agentia Espafola de Proteceitn de Dutms (hitps:!feedesmad. gabes)

il




MINISTERIO PARA LA
TRAMSICOION BECOLOGIss -
T EL RETO DEMOGRARCD

FORMULARIO DE QUEJA/SUGERENCIA - (.0, 951/2005, calidad y funcionamiento de los servicio)

TATOS PﬁRSoNALEs: ' - :
Sombie JOTE_ANTOINE o oo [ AUOZ Tl CACUS (oS .

M Du_ﬂ:r.mﬂin, —
CP.: ,hﬁﬁﬁ’ﬁﬁ Pmmﬁzél_*’?:f‘:f%ﬁ ............ Teldfmo: .4

. E-mail |: - adad 2 fa que representa (e 54 caso)...... r?’;? .ﬁﬁ%ﬁ{ ...........................

 DATOS DE LA UNIDAD GUE ORIGENA LA QUEIA [X] o sverrencis []

NOMBRE: . AyUntamiento de Moneva (aragaza) Fecba de In incidencia; ,..04/10/2021

MOTIVO DETA QUEBIA/SUGERENCTA: N se resnefs el CALDAL MINIMO DEL RiQ ABUAS VIVAS & zu pasc RO |

peblacion ds Moneva (Zaragoza) ReLparte de |2 Confederacion Hidrografica detE bra, [o.que IMPIDE LA LIMPIEZA DE LA

RRCHRADORA DEAGUAS RESIDUALES, subve cionada

RELELIRID Aragonds del Aqua. Esto provosa que sstamos
SXHUEstos & una situacion de INSALUBRIDAD, con pesibiidad de enfermedades v cortagios.
-----w---“--v----------n-a----u-v--q,-a--.-.--n-q.r.-“---q--...-.-.--.-‘-.-..-a_,»-..ua»"...- e e

B LT SR T R e L e . e e e e

R e N LR e e e Ry s B T T ] LR T T ———

. Indigue el medic por £ que desea tener constancia de la preseatacion de st queja o sugevencia {Artionds 15.4 del RD 951/2005):
Copis del forpulaio [ Cata 0. pamg O Oms T e

Eﬂibidﬂlal]uqa 0 sozerencis, lz unidad rasponsshle dcmgtsﬁdninfunmiﬂm:sadudehs staacinnes realizadas ex ol plazo
de 20 dias hdbiies {Ardoulo 16.1 de] R 8512005, '

ARELLENAR FOR LA ADMINISTRACTON:
Cédige de la fncidencia

Marcar 31 se trata dem meunplimiente de los corpromises de wma Carta de Servicios ST L] no &3
g {En caso afivmative matcar en Iz Chrta de Servicios adfunts &f compromisn incurpdide).

TNMIGAT TiE Y SUGERENCT 5
SECRETARIA

bmusmmpmmmammmg;
Flaza de San foan g i Chg, 1 28071 iarrid




Taléfong: 915 076 STAHGSTE Faw 915 573 8l B pATL: mibrmacinmafmifecs.es

Fer al darsar Ny srhoe Prateccidic de Dadaes

Politic= de protection de datos 4@ caicter personal [Qlisjas ¥ sugerenclag)

E1 Ministeria para la Transicion Ecolégicn y el Beto Tremozrificn mantiene w compromise de cumphmiente de la lesialacion vigemie
e materia de ratamdents ds datos personales ¥ seenridad de la informasitn con ei-chjeto de garantizar que 1z recogida v iratamisnto
de log daros Tacilitzdes se realiza conforme a K Ley Organica 5/201%, de 5 de dicicmbre, de Froteceicn de Dwos Persconales ¥ garantia .
e Jos derechos digifales v al Reglamerto {UE} 2016/679 Jenersl de Proteccién de Dates (RGPD). Por este mofive, lo ofrecemas 2
continnacién informacién scbre la politica de proteceids, de datos aplicada al tratamierto de log dztos de cardoter personal derivado de
sslicitudes de gquefas y sugerencias dirigidas al Miniztario pava la Transicidn Beoligica v 5] Reto Demografics: S

1. Rasponssbie del fratamlento: Ministecio pars i Transicidn Eoalgics v 81 Reto Decnograficn
Secretarla Ganeral Técntcs R . :
Cf Plazade San luan de \5 Cruz, ndm, 10 - 23071 Madrid
Teldfoncs: D15 976 577/918 76 578
Correo electrénica: Inforrnadionma @ miteto.es
Delegado de Protecricn de detos: BIN-Miteco@mitero s

2. Fsalidad del tratamisnte: Los dutas persghakes inmmmdas sargn Ltjlizados endushamerie para 12 gestion da las quejas y sugpranclas
calativas 2l funcianamients de los senidos dal Miristerio para I3 Trengicldn y 52 conservaran trfartras la legislazlsn apilcable obligue a 50
epmeervacidn {Ley 16/1985, de 25 de junia, del Pettimonio Histérica Espafial). : -

3. Legitimacdn del ratamignto: o ‘Tatamientn ax pecstaclo para 2l cumplimiento de urd atligzcidn legal apliceble 2 responsatle del
tratamiemta [Ley 35,2015, de 1 e petubre, def Procedimiznto Administrative Comin d2 e Administtaciones Piblicas  Resl Decreto
g81,/200% de 29 de julio, por of qus g8 estahlaoe glmares general para [@ majora dela calidad en la Adrvintsracidn General del Estada).

A, Dactinatarios de los datos: no estin previstas reslanes de dates n mansferentiet ntermaonaies de datas, sahe les previstas
legalrente. : '

5. Derechos sohre el ratamienio da dates :0onforme 2 o prevists ar Los erticulas 13 = 18 de la Ley Otganica 372018, de 5 de diciembre de
Proteccidn de Detos Personabes ¥ pararifs de Yos dereches digitales  en los articulos 153 22 del Reglmento (JE) 2015/579 Gerersl de
Protecridn ¢e Dertos, podra ejerctar siss darechas da gooeco, rectificecidn, supresidn y partabilidad de sue dartas, limitacion Hel
tratamients, EROSCIan v @ ng Ser objEto de decisiones individuales autamatizadas, crando praceda, ante =l Mirlsterio par 1a Tracsicidn
Eealagioa v el Reto Demagrafica, 3 trevas de g sede slectrdnica |htipssede.mitecn.goles), Asmismsy s considera vulngrados sus
derechns, puede presamtar una reclEmadon ge‘:uteh arte [a Agendia Espaficla de Preteccion de Batos (hittps/fsedeagpd mob.es)




. .

MINISTERIO PARA L,
TRANEICION ECOLGGICA
Y EL RETO DEMOGRAFICO

DATOS PFERSONALES

Nosibre JSINAEL Apellidos. @ALE. (ecndran - N

NIF R S v e

CP-ROOVE. | Provineis. CRRBGOZEA Tedfono:.t
. E-mai]: Ertidad 2 12 quo sepresenta (on 6 280} own oo
 DATOSDE LA UNIDAD QUE ORIGINA LA QUEIA [%¢] O SUGERENGIA ]

NowmRs: . LyUNfAiento de Moneva (Zaragoza) Feoha de la incidencia: ... 04/10/2021

MOTIVO DE La QUETA/STGERENCIA: . NO se respeta el CAUDAL MINIMO DEL RIQ AGUAS VIVAS a su paso.porla.

ca delEbro, In que IMPIDE LA LIMPIEZA DE LA

It

Poblacian de .'F?E’.f]EE{?..@E!.%HEE?J.EELEEE%.E'EJ.%EE!Z@%@E.@H?.‘J_H]E’L?EEﬁ
RRURARORA DE AGUAS RESIDUALES, subve nsionada por o) Institulo Arsgonés del Agua, Esto provoss que sstamos
=Xpuestos g una situacion de INSALUBRIDAD, tan posibilidad de enfermadades ¥ contagios. -
“'""""“"'-'"-----**v----4----L--------a---1:---------q-1---.--“-.1--.----n.-..--au".-.-_.-1-.nu_----.u.--.-,—..-.--.--"-.-.. --,-...--..-.a.-1....n_4--1.-.un_---..-..u..--..-.n-_

ARFLIENAR POR LA, ADMINESTR ACTON:
Codigo de 1a noidencia

Marmrsisumdemmﬁmimuﬂzhs'cummﬁmiSMdamCMdeSarﬁdosSI O wo O
O {Eu caso afemative marcar en la Carts de Servicios adjunts ¢] compromise nenmplida).

Fecha y firma Ac] interesad:
LMIDATY BE QETAS ¥ STICEREMNCTAS ' ,{
m@mmm ) _ /L J‘D '—f’E’Z
mmrmmmmmﬂmmn&:m .
thachE:unaudrlaEmz,Hﬂ-zﬁlﬂ?lMaddﬂ_ . '




Taléfons: ©15 976 STFMESTE Fax, 915 575 981 E MAIL: mfmecimmaEmiee.cs

Ter at darge: Noga sabne Drateecice de Dabes
Potitica fe proteccidn de datos de rardeter persgnal {Qhejas ¥ sugerencas)

£1 Ministerio gara Ja Trapsicion Ecologica ¥ el Reto Demogrfica mantiene un comgromiso de curmplimiens ente de Ja legislacion vigente
o pateria de tratzgnients de detos pexsonales y seguridad de la informanién con el ohjeto de garantizar que la recogida y tratzmiento
de log dates facilitados 3o realize conforme 2 11 Ley Oroinica 5/2018, d2 3 de dicjembre, d2 Proteceisn de Detos Persepalss ¥ garantia
de log derechos digitales v a1 Reglamewio {UE) 5016/670 General de Proteccidn de Dates (RGPLY). Por este motivo, le offecemns a
continaacion infurmaclén sobre la politica de proteccifn de datos aplicada o] tratarmients de los daios de caricter personal devivade de
solicitudes de quejas i sugsrencias dirigidas a] Whnist: iv para Ja Tremsiciin Beoldgiea ¥ el Reato Demosraficd: ol

1. Responsshie del trotamients: Ministerio para |3 Transksén Ecaldigics v =l Reto Dem agrifico
Secretsria Gengral Thenicy B . '
f Plaza de San Juan de ta Croz, L. 10 — 28071 Niadrid
Taléfapas: 915 576 5777915 976 578
Carres slettrénico: IMfarmacicnma@imieco.es
Celegado de Prataccidn de datos: S2N-Mitecod mlteco.es

% Fiyelidad dal trammlento; Los datos peTsnnales fnmrpora-des earin Uitzados encjusivaments para la gestidn de las quiejas v sUgersnrizs
relativas al funcionamicnto de 108 serdcics de| Winisterio para 18 Transicdn v se ronsemvardn mientras b leghskcidn aplicable chligve a sy
conearmeian {Lay 161988, de 25 de junic, del Psttlmonio Histarico Espabiol). : o

3_' Legitimacidn def tretamile i ell‘-:ratam[entn &t mecesarlg para el cumplirberts de ona ohlizacian legal,aplicable @l respopsable del
remmients (Ley 392015, de 1 de oowlire, ded Procedimients Administratva Cemin de ks Administracicnes Poblicas v Real Decrato
go1/200s e 39 de julic, por el gue se establece &l'marcs feneral para la mejors de |3 calickyed #n 1= Administraciin General del Estadal.,

4 Destnatarios de los detos: no estdn previstas cesiones da datas mi transferencis Internecionztes de-dates, sabvo les previstag
|egalimente. '

5. Dereches sobre o atamiewto de d=xvbax :l::uhfnnme 2 lp previsto an las articwlos 12 & 18 de Ta Ley Oresnica 3/2018, de 5 e didiermnbre da
Proteccidn de [mtes Personalas v garants de ks derechos dipitales v &n (o2 articulos 15 3 22 del Reglameme [UE] 2016/573 General dg
FProtecoidn de Datos, podrd sjercttar sus derechot de accesa, rectificacldn, suprasidn v portabllidad de sus Jdatos, Jnt1an del
sretmmnierity, oposicidn v & ng ser objeto de decriones individugles avtomatizadas, cuznda proceds, st ¢ Ministero para ks Transieitn
Eenltgics v o1 Reto Demografled, = trwvis da su sede afectronica (htipsd sede.miteco.gab.esh. Asimisma; si censdera vilnerados sus
derechas, pueds pressntar Uma recfamacin dhe tustela arite |2 Aganci Espafiols de Pratectidn de Datos {hiwee/fsedeagpd mob.es)

v




	salida moneva 5 el 21-12 para la CHE
	entrada alegaciones 5 el 21-12
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